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§ 22 Sammantradets 6ppnande

Landstingsfullmé&ktiges ordférande halsar fullméktiges ledaméter, medarbetare inom lands-
tinget, foretradare fér massmedia och ahérare valkomna till dagens sammantrade.

Sammantrédet forklaras harefter dppnat.
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§ 23 Upprop

Féretas upprop, varvid anteckning om narvaro sker enligt féljande:

Valkrets Orebro lins Sodra (Askersunds, Laxa, Hallsbergs och Kumla kommuner):
Susanne Stenlund (S)

Bjorn Eriksson(S)

Inger Trodell (S)

Andreas Svahn (S)

Sélve Persson (S)

Gunnel Kask {S) §§ 22-37
Adam Simonsson §§ 38-53
Lolo Lindstrém (M)

Maria Haglund (M)

Arazu Bayazidi (M) §§ 22-49
Torbjérn Ahlin (C)

Mats Einestam (FP)
Michelle Okvist (KD)
Katarina Raneborn (V)
Ingrid Fries Hansson (MP)
Anders Ostlund (SD)

Valkrets Orebro lidns Vistra (Kariskoga och Degerfors kommuner):
Helena Frisk (S)

Robert Mork (S)

Kerstin Bergstrom Persson (S)

Sven-Olof Reinholdsson (S)

Eva Jansson (S)

Lasse Sjéberg (S)

Ola Karlsson (M)

Alf Rosberg (M)

Maria Nyberg (V)

Valkrets Orebro - Lekeberg:
Raul Bjork (S)

Jonas Karlsson (S) §§ 22-45
Irén Lejegren (S)

Martin Lind (S)

Lisa Dahlpil (S)

Roger Radstréom (S) §§ 22-50
Fredrika Jakobsen (S)

Azra Prepic (S) §§ 22-45

'
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Lennart Pettersson (S)
Gunna Lidén (S)

Torgny Larsson (S)

Bo V Selling (S)

Kenneth Nilsson (S)

Gunilla Holmstrém (M)
Veronika Palmén Lemke (M)
Svante Gyrulf (M)

Sara Dicksen (M) §§ 22-49
Eric Svensson (M) §§ 22-42
Elisabeth Sundstrom (M)
Lennart Carlsson (M)
Gunilla Olofsson (M)

Anna Agerfalk (FP)

Erik Johansson (FP)

Kerstin Lundqvist-Eriksson {FP)
Ewa Sundkvist (KD)

Johan Silfverdal (KD} §§ 22-48
Bo Rudolfsson {KD)
Christina Pettersson (C)
Maria Rénnback (C)

Pernilla Calmerfalk (V)
Jihad Menhem (V)

Catrin Steen (MP)

Camilla Hansén (MP)

David Kronlid (SD) §§ 35-53
Sigvard Blixt (SD)

Valkrets Orebro lans Norra {Héllefors, Ljusnarsbergs, Lindesbergs och Nora kommuner):
Marie-Louise Forsberg-Fransson (S)
Bengt Storbacka (S)

Elisabeth Radstrdm Paavonen (S}
Ingemar Javinder (S) §§ 22-36
Anette Persson (S)

Daniel Frisk (S} §§ 22-37

Hanne Alvner (M)

Goran Stromqvist (M) §§ 22-37

Kent Valdemarsson (M) §§ 38-53
Lars-Géran Zetterlund (C)

Birgitta Malmberg (FP)

Annika Hickisch (MP)

Lars Kéllstrém (SD)

7
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§ 24 Protokolljustering
Landstingsfullméktige beslutar

att justering av det vid sammantridet férda protokollet skall &ga rum pa ledningskansliet
Eklundavagen 2, Orebro den 5 maj 2011 kl. 08.30, samt

att jamte ordféranden justera protokollet utse Martin Lind {S) och Maria Rénnbéck (C) med
Bjorn Eriksson (S) och Torbjérn Ahlin (C) som erséttare.
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§ 25 Skrivelser till landstingsfullmaktige
Foljande skrivelser anmals:

100LL3932 i

Fran Lansstyrelsen i Orebro ldn som utsett Bo V Selling (S) till ny ledamot i
landstingsfullmaktige fran och med den 16 mars 2011 till och med den 31 oktober 2014 efter
Katarina Stromgren Sandh (S), samt Gunilla Eriksson (S) till ny erséttare i landstingsfullméktige
fran och med den 16 mars 2011 till och med den 31 oktober 2014 efter Bo V Selling (S).

110LL214 )

Fran Lansstyrelsen i Orebro 1dn som utsett Maria Nyberg (V) till ny ledamot i
landstingsfullmaktige fran och med den 16 mars 2011 till och med den 31 oktober 2014 efter
Anita Bohlin-Neuman (V), samt Unni Johansson (V) till ny erséttare i landstingsfullméaktige fran
och med den 16 mars 2011 till och med den 31 oktober 2014 efter Maria Nyberg (V).

100LL3933

Fran Lansstyrelsen i Orebro l4n som utsett Emma Ode (MP) till ny ersattare i
landstingsfullméktige i valkrets Orebro l3ns sédra, samt Torun Richert (MP} till ny ersattare i
landstingsfullmaktige i valkrets Orebro — Lekeberg, fran och med den 16 mars 2011 till och med
den 31 oktober 2014 efter Johan Nystréom (MP).

110LL1127
Fran Margaretha Pehrson (FP) med begéran om entledigande fran uppdraget som erséttare i
styrelsen for stiftelsen Orebro ldns museum.

110LL917
Fran Skatteverket, som entledigat Elena-Carmen Christofor (FP) fran uppdraget som ledamot i
skattendmnden vid skattekontor 1 och skattekontor 2 Orebro fran och med den 7 april 2011.

110LL1551

Fran Skatteverket med besked om organisationsfrandring fran och med den 1 maj 2011.
Skattekontor 1 och 2 Orebro upphor och Skattekontor Orebro bildas. Valda ledaméter till
Skattekontor 1 och 2 véljs till ledaméter i Skattekontor Orebro fran och med 1 maj.

/4/1’
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Landstingsfullméktige beslutar
att bevilja Margaretha Pehrson (FP) begart entledigande, samt

att &verlamna skrivelserna fran Margaretha Pehrson (FP) och Skatteverket till
valberedningen.

Delges: )
Lansstyrelsen i Orebro lan
LoVS — Omrade personal

De entledigade
De valda
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§ 26 Anmalan av interpellationer

110LL1122
Christina Pettersson (C) har stéllt en interpellation till landstingsstyrelsens ordférande Marie-
Louise Forsberg-Fransson (S). Demensdiagnoser och anhérig/narstaendestdd.

110LL1280
Johan Silfverdal (KD) har stéllt en interpellation till ordférande fér ndmnden for psykiatri,
habilitering och hjalpmedel Martin Lind (S). Hur &r sikerheten for lakemedel?

110LL1265
Michelle Okvist (KD) har stéllt en interpellation till landstingsstyrelsens ordférande Marie-Louise
Forsberg-Fransson (S). Anméls barn som far illa till socialtjansten av sjukvarden?

110LL1524

Ola Karlsson (M) har stéllt en interpellation till Iandstmgsrad Robert Mork (S). Kommer du
tillsammans med de andra vansterpartierna, att féresla nagra atgarder sa att skattepengar i
fortsattningen inte bekostar vinster i privata féretag?

110LL1541
Maria Ronnback (C) har stélit en interpellation till landstingsrad Jonas Karlsson (S). God mat,
dnnu béttre mat i Orebro lans landsting.

110LL1695

Hanne Alvner (M) har stallt en interpellation till landstingsstyrelsens ordférande Marie-Louise
Forsberg-Fransson (S). Vem har det egentliga ansvaret for den primarvard respektive tandvard
som drivs av Orebro léns landsting? Marie-Louise Forsberg-Fransson (S) har lamnat dver
interpellationen till Ingrid Fries Hansson (MP), ordférande i ndmnden fér primarvard och
folktandvard, att besvara den.

110LL1728

Sara Dicksen (M) har stéllt en interpellation till landstingsstyrelsens ordférande Marie-Louise
Forsberg-Fransson (S). Ar du ndjd med hur skattebetalarnas pengar har anvants? Marie-Louise
Forsberg-Fransson (S) har lamnat éver interpellationen till Lisa Dahlpil (S), ordférande i
personalpolitiska utskottet, att besvara den,

Landstingsfullmiktige beslutar

att interpellationerna far stallas.
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§ 27 Anmalan av fragor

110LL1625

Christina Pettersson (C) har stéllt en fraga till landstingsstyrelsens ordférande Marie-Louise
Forsberg-Fransson (S) angaende parkeringssituationen vid Lindesbergs lasarett.

Landstingsfullmaktige beslutar

att fragan far stillas.
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§ 28 Anmélan av motion fran Katarina Raneborn (V) om investering i
vindkraftverk

Diarienummer: 110LL722
Handlaggare: Kristina Berglund

Arendebeskrivning
Anmdls att en motion inkommit till landstinget fran Katarina Raneborn (V) om investering i
vindkraftverk.

Motionen har for beredning 6verlamnats till ledningskansliets miljéfunktion.

Underlag
Motionen, bilaga § 28

Landstingsfullmiktige beslutar

att taanmalan till protokollet.

Delges:
LK - Miljo
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§ 29 Anmilan av motion fran Katarina Raneborn (V) om
lakemedelsrester hos ménniskan och i miljon

Diarienummer: 110LL723
Handldggare: Kristina Berglund

Arendebeskrivning
Anmals att en motion inkommit till landstinget fran Katarina Raneborn (V) om l&kemedelsrester
hos manniskan och i miljén.

Motionen har for beredning verlamnats till ledningskansliets miljéfunktion.

Underlag
Motionen, bilaga § 29

Landstingsfullméktige beslutar

att ta anmalan till protokollet.

Delges:
LK - Miljé
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§ 30 Anmaélan av motion fran Hanne Alvner (M) om hemdialys
forbattrar livskvalitén for njursjuka.

Diarienummer: 110LL1007
Handlaggare: Kristina Berglund

Arendebeskrivning
Anmdls att en motion inkommit till landstinget fran Hanne Alvner (M) om hemdialys forbéttrar
livskvalitén for njursjuka.

Motionen har fér beredning dverldamnats till ledningskansliets halso- och sjukvardsfunktion.

Underlag
Motionen, bilaga § 30

Landstingsfullmiktige beslutar

att ta anmadlan till protokollet.

Delges:
LK — Halso- och sjukvard

/7
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§ 31 Anmailan av medborgarférslag om tidsbokning éver disk pa
vardcentralerna i Orebro lans landsting

Diarienummer: 110LL816
Handlaggare: Kristina Berglund

Arendebeskrivning )
Anmaéls att ett medborgarférslag inkommit till Orebro l&ns landsting den 18 februari 2011 om
tidsbokning éver disk pa vardcentralerna i Orebro lans landsting.

Medborgarférstaget har fér beredning dverldmnats till ledningskansliets hélso- och sjukvards-
funktion.

Underlag
Medborgarfdrslag, bilaga § 31.

Landstingsfullmaktige beslutar
att Overlata till ndmnden fér primarvard och folktandvard att besluta i drendet, samt

att taanmalan till protokollet.

Delges:
LK = Halso- och sjukvard
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§ 32 Anmdlan av medborgarforslag om inférande av patientavgifter
for akutsjukvard av barn

Diarienummer: 110LL1313
Handldggare: Gunnel Akesson

Arendebeskrivning )
Anmials att ett medborgarférslag inkommit till Orebro 1ans landsting den 22 mars 2011 om in-
férande av patientavgifter for akutsjukvard av barn.

Medborgarforslaget har for beredning dverldmnats till ledningskansliets halso- och sjukvards-
funktion.

Underlag
Medborgarforslag, bilaga § 32

Landstingsfullméktige beslutar

att taanmalan till protokollet.

Delges:
LK — Halso- och sjukvard

4
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§ 33 Anmalan av medborgarférsiag om utformning av lakarutlatande

Diarienummer: 110LL785
Handlaggare: Gunnel Akesson

Arendebeskrivning )
Anmals att ett medborgarfoérslag inkommit till Orebro lans landsting den 28 mars 2011 om ut-
formning av lakarutlatande.

Medborgarftrslaget har fér beredning dverlamnats till ledningskansliets halso- och sjukvards-
funktion.

Underiag
Medborgarférslag, bilaga § 33

Landstingsfullmaktige beslutar
att overlata till landstingsstyrelsen att besluta i &rendet, samt

att taanmaélan till protokollet.

Delges:
LK — Halso- och sjukvard
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§ 34 Extra sammantrade samt instéllt sammantride for
landstingsfullmaktige

Diarienummer; 110LL1269
Handlaggare: Kristina Berglund

Arendebeskrivning

Foreslas att planerat sammantradesdatum 13-14 juni 2011 endast férlaggs till den 14 juni.
Vidare foreslas att kalla till ett extra sammantrade for den 17 oktober i samband med métet den
18 oktober for behandling av verksamhetsplan 2012, samt att planerat méte den 21-22 novem-
ber 2011 endast forlaggs till den 22 november.

Landstingsfullmaktige beslutar

att stéllain sammantradet den 13 juni 2011,

att kalla till extra sammantrdade den 17 oktober 2011, samt

att stallain sammantrddet den 21 november 2011.

Delges:
LK — Juridik och ndmndadministration
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§ 35 Utvidgade vardformaner fér gémda och papperslosa
Diarienummer: 110LL1501

Arendebesk[ivning

Foreslas att OLL beslutar ge vard som inte kan ansta till personer som haller sig gdmda undan
ett beslut om avvisning samt till andra personer som saknar tillstand att vistas har (pappers-
I6sa). Samma regler om avgifter och avgiftsfrihet ska anvéndas som fér asylsdkande.
Sjukvardens sekretess omfattar alla patienter, &ven gémda och pappersidsa.

En statlig utredning ser for narvarande 6ver mojligheten att ge subventionerad vard till personer
som uppehaller sig olagligt i landet. Aven fragan om utvidgning av asylsjukvarden utreds.
Uppdraget ska redovisas senast den 31 maj.

Vad galler idag?

Landstinget ska ge omedelbar vard ill alla som finns i 1anet som blir sjuka. Ingen far nekas vard
for att de inte har pengar. Med omedelbar vard menas akut sjukdom och olycksfall som kraver
ett snabbt omhéndertagande. Aven akuta tillstand som inte kan vénta till nasta dag ingar.

Alla som séker vard och som inte dr bosatta i landet ska sjélva betala vardkostnaden. Sarskilda
regler finns for asylsékande. Lds mer i bilaga § 35. Personer fran lander utanfér EU behéver i
de flesta fall visum for att besdka Sverige en kortare tid.

Asylvard

Landstinget ger vard som inte kan vanta till asylsdkande. De far vard som inte kan ansta. Med
det menas inte bara omedelbar vard, utan ocksa vard for att férhindra allvarliga féljder.
Dessutom ingar médravard, abort och preventivradgivning. Asylsékande betalar en lag patient-
avgift och i vissa fall ingen avgift alls. Barn iill asylsékande och gémda barn far samma vard
som barn som bor hér. Om en vuxen asylstkande fatt avslag pa sin asylansdkan, far personen
énda fortsatt subventionerad vard tills det &r dags att Iamna landet. Den som far permanent
uppehalistillstand och blir folkbokford raknas som inomlénsbo.

Underlag
Underlag for stéliningstagande till utvidgade ekonomiska vardférmaner; nuvarande regler i OLL,

bilaga § 35

Forslag till &ndring

Fran den 1 juni 2011 ska gdmda personer och andra personer som saknar tillstand att vistas i
landet f& sjukvard och tandvard som inte kan anst3, till samma patientavgifter som asylso-
kande. De mottagningar och avdelningar som ger vard ska ersattas for sina kostnader. For
landstingets samlade externa kostnader bedéms férmanen vara neutral da aktuell patientgrupp
erbjudits vard, enligt ovan beskrivning, redan idag. Uppfaljning av detta ska ske i samband med
landstingets interna férdelning av kostnader.

Ordfgrandes sign Justerandes sign Ve Exp den Utdragsbestyrkande
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Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullmiktige besluta

att franden 1 juni 2011 inféra utvidgade vardférmaner till gdmda personer och papperslosa
enligt forslaget.

Yrkanden

Marie-Louise Forsberg-Fransson (S), Catrin Steen (MP), Camilla Hansén (MP), Maria
Rénnbéck (C), Anna Agerfalk (FP), Birgitta Malmberg (FP) och Ola Karlsson {M) yrkar bifall till
landstingsstyrelsens forslag.

Sigvard Blixt (SD) yrkar avslag pa landstingsstyrelsens férslag.

Jihad Menhem (V) och Ewa Sundkvist (KD) yrkar bifall till landstingsstyrelsens forslag samt
avslag pa Sverigedemokraternas avslagsyrkande.

HarutGver yttrar sig Katarina Raneborn (V), Martin Lind (S) och David Kronlid (SD).

Proposition

Ordféranden redovisar sitt férslag till propositionsordning, som godkénns av landstingsfullmak-
tige. Enligt denna stélls yrkandet om bifall till det foreslagna beslutet mot yrkandet om avslag till
det foreslagna beslutet varvid ordféranden finner att landstingsfullméktige bifallit det foreslagna
beslutet.

Landstingsfullméktige beslutar i enlighet med landstingsstyrelsens férslag.
Reservation

Mot landstingsfullméktiges beslut reserverar sig de narvarande ledaméterna fran
Sverigedemokraterna till férman for sitt avslagsyrkande.

Delges:
LK — Hélso- och sjukvard
Samtliga forvaltningar

}

Crdfdrandes sign Justerandes sign Exp den Utdragsbestyrkande
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Organ Sammaniridesdatum

Landstingsfullméaktige 2011-04-26

§ 36 Reviderat arkivreglemente for Orebro lins landsting

Diarienummer; 100LL3535
Handldggare: Therese Eriksson

Arende
Med anledning av ny politisk organisation lamnas forslag till revidering av arkivreglementet for
Orebro ldns landsting.

Underlag }
Forslag tilt reviderat arkivreglemente fér Orebro lans landsting, bilaga § 36

Landstingsfullmiktige beslutar

att anta reviderat arkivreglemente.

Delges:
Samtliga férvaltningar

Ordftrandes sign Justerandes sign Exp den Utdragsbeslyrkande
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@ LANDSTING

Organ Sammantradesdatum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 37 Arsredovisning 2010 fér Orebro lins landsting

Diarienummer: 110LL1228
Handlaggare: Erling Nyman, Anders Lindqvist

Arende )
Féreligger arsredovisning 2010 fér Orebro lans landsting.

Landstinget redovisar ett dverskott pa 142 mnkr fér 2010. Resultatet &r 22 mnkr battre &n fére-
gaende ar och 131 mnkr béttre &n budget for aret. Overskottet motsvarar 2,1 procent av skatter
och generella statsbidrag. Verksamhetens nettokostnad har tkat med 4,9 procent fran férega-
ende ar.

Landstinget har fortsatt placerat 200 mnkr for pensionsdndamal och totalt har 600 mnkr place-
rats hittills. Materiella investeringar har gjorts med 228 mnkr som helt har finansierats med
egna medel.

Halso- och sjukvarden har under 2010 fokuserat tillganglighet, patientsdkerhet och samverkan.
Halsoval har inférts. Staten har fortsatt att stimulera landstingen med sérskilda bidrag fér att
uppna rehabiliteringsgarantin och for att férbattra sjukskrivningsprocessen.

Férberedelsearbetet infdr I&karutbildningen, men ocksa att ta fram lanets kulturplan, diskutera
kollektivtrafikfragan samt att inféra en ny fértroendemannaorganisation fér mandatperioden
2011- 2014 har varit viktiga delar av héstens arbete. Infor 2011 bedéms regionkommunfragan
ga in i ett avgérande skede och ha stor betydelse infor framtiden.

Underlag )
Forslag till arsredovisning 2010 fér Orebro |ans landsting, bilaga § 37.

Landstingsstyrelsen féreslar landstingsfullmiaktige besluta
att godkdnna arsredovisningen for 2010.

Landstingsstyrelsens ordférande, Marie-Louise Forsberg-Fransson (S) och tillférordnade lands-
tingsdirektoren Rickard Simonsson [dmnar information om arsredovisningen for ar 2010.

Harefter redovisar ordféranden i revisionen, UIf Wilén (S), kommentarerna till revisorernas be-
rattelse.

Slutligen ges allménheten méjlighet att stélla fragor om arsredovisningen.

Revisorernas forslag

Revisorerna tillstyrker att landstingsfullmaktige godkéanner arsredovisningen samt beviljar
landstingsstyrelsens och dvriga namnders ledaméter ansvarsfrinet fér verksamheten under aret
2010.

Ordférandes sign Justerandes sign / Exp den Utdragsbestyrkande
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LANDSTING
Organ Sammanlridesdatum
Landstingsfullméktige 2011-04-26
Yrkanden

Under 6verldggningen yrkar Marie-Louise Forsberg-Fransson (S), Ola Karlsson (M), Ewa
Sundkvst (KD), Jihad Mehem (V), Torbjérn Ahlin (C), Anna Agerfalk (FP), Annika Hickisch
(MP), Svante Gyrulf (M) och Jonas Karlsson (S) bifall till forslagen fran landstingsstyrelsen och
revisorerna.

Landstingsfullméktige beslutar

att med hanvisning till revisorernas berattelse — bevilja landstingsstyrelsens och évriga
namnders ledamoter ansvarsfrihet for verksamheten under aret 2010,

att godkénna arsredovisningen for 2010, samt

att med godkdnnande lagga revisorernas verksamhetsberattelse fér verksamhetsaret 2010
till handlingarna.

Delges:
LK — ekonomi
Landstingets revisorer

Ordférandes sign Justerandes sign Exp den Utdragsbeslyrkande
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@ LANDSTING

Organ Sammantradesdalum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 38 Balansering av resultatet fér 2010 for halsoval, folktandvarden
och gemensamma namnden for foretagshalsovarden samt
tolkformediling

Diarienummer: 110LL1229
Handlaggare: Anders Lindgvist

Arende

| faststéllda regler for ansvar och befogenheter framgér att under- och éverskott ska balanse-
ras mellan aren fér halsoval, folktandvarden och gemensamma namnden f8r féretagshilso-
vard samt tolkférmedling.

Underlag
Verksamheternas resuitat 2010, bilaga § 38.

Beredning
Hélso- och ekonomiutskottet har vid sitt sammantrade 29 mars 2011 behandlat drendet.

Landstingsstyrelsen foresldr landstingsfullmiktige besluta

att faststélla framlagt forslag till eget kapital ar 2010 f6r hélsoval, folktandvarden och ge-
mensamma namnden for foretagshélsovarden samt tolkférmedling.

Landstingsfullméktige beslutar i enlighet med forslaget

Delges:
LK - Ekonomi

Ordfdrandes sign Justerandes sign
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@ LANDSTING

Organ Sammanlridesdatum

Landstingsfullméaktige 2011-04-26

§ 39 Programgrupp for arbetet med Jamstilldhetsplan

Diarienummer: 110LL1574
Handlaggare: Anna Swift Johannison

Arende

Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullmaktige att vid sitt sammantriade den 26 april inrétta
en programgrupp som far i uppdrag att arbeta fram en ny jamstalldhetsplan fér landstinget.
Programgruppen ska besta av 9 ledamoter. Forslaget &r &ven att Anna Swift Johannison utses
som sekreterare i gruppen.

Landstingets jamstalldhetsplan férldngdes 2010 under ett ar for att ge de nyvalda politikerna
mdjlighet att langsiktigt och processinriktat utarbeta en ny jamstélldhetsplan. Férslaget ar att
ytterligare forlanga denna plan intill den 30 juni 2012,

Den nya planen ska innehdlla fyra inb&rdes férstarkande inriktningar; personal-, vard-, folk-
halsoperspektiv och forskningsperspektiv. | arbetet med planen &r det viktigt att beakta bade:
nuvarande jamstalldhetsplan, nationella jamstélldhetspolitiska mal och CEMR-deklarationen fér
Jamstalldhet. Arbetet bor darutéver ses som en del i det regionala utvecklingsarbetet och
kommer att inga i en regional jAmstélldhetsplan.

Arbetet med alt ta fram en ny jamstélldhetsplan bér ske processinriktat och i bred dialog mellan
savél politik, tjianstemannaorganisation och fackliga organisationer. Programgruppen skall ha
slutfort sitt arbete sa att beslut om planen kan tas pa landstingsfullmaktiges sammantréde i juni
2012.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnader forenade med gruppens arbete, bland annat arvode till ledaméter, ersattning for for-
lorad arbetsinkomst, reseerséttning samt dvriga kostnader finansieras genom iansprak-tagande
av medel ur anslaget for landstingsfullmaktige.

Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullmiktige besluta

att férldnga giltighetstiden fér den nu gallande jamstalldhetsplanen intill den 30 juni 2012,

att inratta en programgrupp med uppdrag att arbeta fram en ny jamstalldhetsplan, gruppen
féreslas besta av 9 ledamoter inklusive ordférande,

a tt den nya planen ska innehalla fyra inbdrdes forstdrkande perspektiv, personal-, vard-,
folkhélso- och forskningsperspektiv, samt

att programgruppen ska ha slutfért sitt arbete senast den 30 juni 2012.

Ordigrandes sign Justerandes sign Exp den Uldragsbestyrkande
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LANDSTING
Crgan Sammantradesdatum
Landstingsfullmaktige 2011-04-26
Yrkanden

Marie-Louise Forsberg-Fransson (S), Lisa Dahlpil {S) samt Svante Gyrulf (M) yrkar bifall till
landstingsstyrelsens forlsiag.

Lars Kallstrém (SD) yrkar att programgruppen ska vara parlamentariskt sammansatt pa sa satt
att samtliga i fullméaktige representerade partier far minst en plats.

Proposition

Ordféranden redovisar sitt forslag till propositionsordning, som godkénns av landstingsfullmak-
tige. Enligt denna stélls yrkandet om bifall till det foreslagna beslutet mot Sverigedemokraternas
andringsyrkande varvid ordféranden finner att landstingsfullméaktige bifallit det férestagna
beslutet.

Landstingsfullmadktige beslutar i enlighet med landstingsstyrelsens forslag.

Reservation
Mot landstingsfullmaktiges beslut reserverar sig de narvarande ledaméterna fran
Sverigedemokraterna till férman for sitt Andringsyrkande.

Delges:
LK = Juridik och ndmndadministration
Anna Swift Johannison

Crdférandes sign [ Justerandes sign Exp den Utdragsbestyrkande

Martin Lind Maria Rénnback



OREBRO LANS PROTOKOLL
@] LANDSTING

Organ Sammantradesdalum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 40 Allman fragestund for ledamoterna

Ordféranden meddelar att det inte anmaélts nagon fraga till den allménna fragestunden.

s/
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Organ Sarmmanlradesdatum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 41 Besvarande av interpellation fran Ewa Sundkvist (KD)
110LL791

Landstingsstyrelsens ordférande, Marie-Louise Forsberg-Fransson (S) besvarar en
interpellation fran Ewa Sundkvist (KD) om FN-konventionen, bilaga § 41:1 och 42:2

Harefter yttrar sig Ewa Sundkvist (KD).

Ordférandes sign Justerandes sign
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Exp den Utdragsbestyrkande
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Organ Sammanlradesdalum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 42 Besvarande av interpellation fran Svante Gyrulf (M)

110LL838

Landstingsstyrelsens ordférande, Marie-Louise Forsberg-Fransson (S) besvarar en
interpellation fran Svante Gyrulf (M) om varden av de 3ldre multisjuka, bilaga § 42:1 och 42:2

Harefter yttrar sig Svante Gyrulf (M), Annika Hickisch (MP) och Alf Rosberg (M).

Ordférandes sign Justerandes sign
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Crgan Sammanlridesdatum

Landstingsfulimaktige 2011-04-26

§ 43 Besvarande av interpeliation fran Christina Pettersson (C)

110LL1122

Landstingsstyrelsens ordférande, Marie-Louise Forsberg-Fransson (S) besvarar en
interpellation fran Christina Pettersson (C) om demensdiagnoser och stéd till anhdriga och
narstaende, bilaga § 43:1 och 43:2.

Hérefter yttrar sig Christina Pettersson (C).

Ordférandes sign Justerandes sign Exp den Utdragsbestyrkande
Raul Bjérk
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Organ Sammantradesdatum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 44 Besvarande av interpellation fran Johan Silfverdal (KD)
110LL1280

Ordférande fér ndmnden for psykiatri, habilitering och hjélpmedel, Martin Lind (S) besvarar en
interpellation fran Johan Silfverdal (KD) om s&kerhet och lakemedel, bilaga § 44:1 och 44:2.

Harefter yttrar sig Johan Silfverdal (KD).

/]

Ordférandes sign Justerandes sign Exp den Utdragsbestyrkande
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Organ Sammaniradesdatum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 45 Besvarande av interpellation fran Michelle Okvist (KD)

110LL1265
Landstingsstyrelsens ordférande, Marie-Louise Forsberg-Fransson (S) besvarar en

interpellation fran Michelle Okvist (KD) om barn som far illa anmals till socialtjansten av
sjukvarden, bilaga § 45:1 och 45:2.

Harefter yttrar sig Michelle Okvist (KD).

Ordférandes sign Juslerandes 3|gn / Exp den Utdragsbestyrkande
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Organ Sammanlridesdatum

Landstingsfullméaktige 2011-04-26

§ 46 Besvarande av interpellation fran Ola Karlsson (M)

110LL1524

Ordférande i ndmnden fér somatisk specialistsjukvard, Robert Mérk (S) besvarar en
interpellation fran Ola Karlsson (M) om skattepengar och vinstuttag i féretag, bilaga § 46:1 och
46:2.

Harefter yttrar sig Ola Karlsson (M), Annika Hickisch (MP), Jihad Menhem (V), Martin Lind {S),
Irén Lejegren (S), Catrin Steen (MP) och Hanne Alvner (M).

/

Ordférandes sign Justerandes sign / Exp den Uldragsbestyrkande
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Organ Sammantradesdatum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 47 Bordldaggning av interpellation fran Maria Rénnbéck (C)
110LL1541

Maria Ronnback (C) har stéllt en interpellation till landstingsrad Jonas Karlsson (S). God mat,
annu bittre mat i Orebro léns landsting, bilaga § 47.

Landstingsfullmaktige beslutar

att bordlagga interpellationen.

QOrdférandes sign Justerandes 5|gn 2 Exp den Utdragsbestyrkande
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Organ Sammantridesdalum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 48 Besvarande av interpellation fran Hanne Alvner (M)

110LL1695

Ordférande i ndmnden for primérvard och folktandvard, Ingrid Fries Hansson (MP) besvarar en
interpellation fran Hanne Alvner (M) om ansvaret for primérvard och tandvard, bilaga § 48:1 och
48:2,

Harefter yttrar sig Hanne Alvner (M).

/

Ordforandes sign Justerandes sign Exp den Utdragsbestyrkande
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Organ Sammantradesdaium

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 49 Besvarande av interpellation fran Sara Dicksen (M)

110LL1728
Ordfdrande i personalpolitiska utskottet, Lisa Dahlpil (S) besvarar en interpellation fran Sara
Dicksen (M) angdende IT system, bilaga § 49:1 och 49:2.

Harefter yttrar sig Sara Dicksen (M), Svante Gyrulf (M), Kerstin Bergstrom-Persson (8), Marie-
Louise Forsberg-Fransson (S), Solve Persson (S) och Ewa Sundkvist (KD).

Ordiérandes sign Juslerandes sign %/ Exp den Uldragsbeslyrkande
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Organ Sammantrédesdaium

Landstingsfullméktige 2011-04-26

§ 50 Besvarande av fraga fran Anders Ostlund (SD)

110LL746
Landstingsstyrelsens ordférande Marie-Louise Forsberg-Fransson (S) besvarar en fraga fran
Anders Ostlund (SD) om manadens etiska fraga, december 2010, bilaga § 50.

Hérefter ytirar sig Anders Ostlund (SD).

Martin Lind Maria Ronnback

ri
Crdférandes sign Justerandes sign // Exp den Uldragsbestyrkande
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Organ Sammantridesdalum

Landstingsfuliméktige 2011-04-26

§ 51 Besvarande av fraga fran Christina Pettersson (C)

110LL625

Landstingsstyrelsens ordférande Marie-Louise Forsberg-Fransson (S) besvarar en fraga fran
Christina Pettersson (C) om parkeringssituationen vid Lindesbergs lasarett, bilaga 51.

Harefter yttrar sig Christina Pettersson (C).

/

Crdfgrandes sign Justerandes sign /Z Exp den | Utdragsbestyrkande
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@ LANDSTING

Qrgan Sammantrddesdatum

Landstingsfullmaktige 2011-04-26

§ 52 Valarenden

Valberedningen far i anledning av {ill valberedningen hénskjutna drenden foresla
landstingsfullmaktige

att utse
110LL917

1 ledamot i skattendmnden vid skattekontor Orebro 1 och 2 — efter Elena-Carmen
Cristorfor (FP) for tiden 2011-04-26 — 2014-12-31

Ann-Mari Ostling, Askersund (FP)

100LL3932
1 ledamot i nAmnden fér Trafik, miljé och service — efter Katarina Strémgren Sandh (S),
vald for dren 2011-2014

Karin Sundin, Orebro (S)

110LL956 }
1 ersiéttare i styrelsen for stiftelsen Orebro lins museum - efter Margaretha Pehrson
(FP), for tiden 2011-04-26 —2014-12-31

Gabrielle Peteri, Nora (FP)

100LL3380
1 juryman i enligt 12 kap 4 § i tryckfrihetsférordningen, 1:a gruppen — efter Rickard
Backlund {S)-, fér dren 2011-2014

Inga-Lill Thim, Hallsberg (S)

100LL3380
1 juryman enligt 12 kap 4 § i tryckfrihetsférordningen, 2:a gruppen — efter Inga-Lill Thim,
Hallsberq (S}, for dren 2011-2014

Rickard Backlund, Orebro (S)

/

Qrdférandes sign Juslerandes sign P Exp den Utdragsbestyrkande
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LANDSTING
Organ Sammanlradesdatum
Landstingsfullmaktige 2011-04-26
110LL1574

9 ledamoter till Programgrupp fér arbetet med Jamstilldhetsplan valda for tiden 2011-04-
26 - 2012-06-30

Jenny Steen, Palsboda (S) Ordf.

Sven- Olof Reinholdsson, Degerfors (S)
Ingemar Javinder, Stélldalen (S)
Monika Aune, Nora (MP)

Margareta Carlsson, Fjugesta (V)
Arazu Bayazidi, Hallsberg (M)

Maria Rénnbéck, Orebro (C)

Siv Karlsson, Atorp (KD)

Emil Risve Eriksson, Orebro (FP)

Landstingsfullméktige beslutar i enlighet med valberedningens férslag.

Delges:

De valda

Respektive organ

LoVS — omrade personal

LK — Juridik och ndmndadministration

Ordfﬁra}ndes sign Jus
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Organ Sammantrddesdatum

Landstingsfullméaktige 2011-04-26

§ 53 Avslutning

Ordféranden forklarar sammantradet avslutat klockan 17.15

41
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MOTION GALLANDE INVESTERING I VINDKRAFTVERK.

Vi far alla mer och mer kunskaper om hur viktigt det &r att vi arbetar aktivt med
att minska var miljpaverkan bide lokalt och globalt. T Orebro lins landsting
péverkar vi miljon pa flera olika sétt. En stor del av v&r miljopaverkan kommer
fran transporter och en annan betydande del kommer frin uppviarmning och
energiférbrukning for vara fastigheter och medicinsk teknik, D4 #r det viktigt att
vi inte anvinder energislag fran fossila brinslen som har stor negativ péverkan
pa var miljé. Manga anser att kdrnkraft 4r en ren energikélla och det kan inte
vara mer fel.

Kérnkraft sldpper ut lika mycket koldioxid per kilowatt-timme som kol ur ett
livscykelperspektiv. Koldioxidutsldppen sker bl a vid malmbrytning ur gruvor,
transporter och process av uranet med mera. Uranbrytmingen medfsr bland annat
cancer, missbildningar av foster och bamloshet for de som arbetar i gruvorna
och de som bor i ndromradet. Aven vatten, djur och natur smittas av stralningen.
90 % av radioaktiviteten slépps ut i miljon vid anrikningen. En méngd olyckor,
béde smé och stora, sker i kdmkraftverken virlden dver, och dven i Sverige ir
det vanligt med olyckor, som oftast tystas ned eller bara far en liten rubrik i
tidningen. Hur ménga av oss &r villiga att bryta uranmalm i svenska gruvor?

Slutforvaringen &r riskfylld och man beréiknar att det tar mellan 100 000 ar eller
upp emot 1 miljon ar innan stralningen avtar till acceptabel nivi. Om cirka 30 ar
finns det inte tillrackligt med uran for att det ska vara ekonomiskt forsvarbart att
anvinda kdrnkraft, som redan idag &r vildigt dyr om k#rnkraften skulle béra sina
egna kostnader utan subventioner. Varje ar forsvinner plutonium sparlost frin
virldens kdmkraftverk. Kraftverk som ocksé kan anviindas till att tillverka
atombomber. Sex Kilo plutonium ricker till en atombomb. Ar 2005 forsvann
plutonium motsvarande atta atombomber fran kérnkraftverken. Det dr ocksa
vildigt dyrt att bygga kdmkraftverk och det tar lang tid, cirka 10 ar eller mer.
Skulle vi bérja bygga kdrnkraftverk idag i hela virlden, skulle vi 4nd4 inte hinna
bygga fler 4n att de om 20 &r endast kunde ersétta de verk som 4r befintliga idag.

Kirnkraften &r alltsd inget bra alternativ. Darfor &r det viktigt att vi investerar
och forskar i alternativa energislag. Ett alternativ idag &r vindkraften. Det finns
en stor utbyggnadspotential i Sverige. Méanga klagar och tycker att den #r ful.



Men hur vacker &r egentligen ett kirnkraftverk eller en fabrik? Nagra tycker att
det 1ater mycket. Ljudet #r i sjdlva verket ungefdr lika hogt som ett kylskap. I
Askersund byggde det kommunala fastighetsbolaget ett vindkraftverk intill
riksvig 50. Sjidlvklart kom klagomal pa att det skulle 14ta s& mycket. Man hér
knappt nagot av vindkraftverket fast man star néstan alldeles bredvid, men
riksvigen hors flera kilometer bort med ett betydligt hégre och stérande ljud,
men det har ingen klagat pa. Alla vill ju ha bilar, eller hur?

Orebro lins landsting kdper miljémarkt el till sina fastigheter. I borjan av 2011
beridknar man att 80 % av den képta elen dr miljémérkt eller kommer frin
energislag som 4r fornyelsebara och andelen ska 6ka. Nér man koper miljomérkt
el, visar man att man vill satsa pa en béttre miljé och alternativa energikéllor,
men man har ingen fullstdndig garanti att den energi som man far i ledningama
verkligen 4r miljomirkt. Dirfor anser jag att Orebro lins landsting bor investera
i egna vindkraftverk for att bli helt sjalvforsorjande pa energi till sin verksamhet
och sina fastigheter. Det skulle langsiktigt bade bidra till en béttre miljé och
samtidigt sénka landstingets kostnader for energi.

Miljoradet i Orebro léns landsting har besékt Rabbatshedes Kraft som tar fram
vindkraftsiésningar, Dir fick de informationen att ett vindkraftverk som
producerar cirka 6 000 000 kWh kostar ungefiir 35 miljoner kronor. Berdkningar
visar att Orebro lins landsting behéver cirka 7-8 st vindkraftverk av denna
storlek for att kunna bli sjdlvférsdrjande pé energi. Det skulle innebéra en
investering pa totalt 250-280 miljoner kronor. Det skulle troligen vara en 16nsam
miljBinvestering.

Med anledning av ovanstéende yrkar jag:

e att Orebro l4ns landsting gor en fullstindig utredning avseende miljdnytta
och ekonomi samt andra viktiga faktorer som skulle piverka OLL's
energiforbrukning vid en konvertering till energiférsérjning via vindkraft.

o att Orebro lins landsting 4ven ser ver mdjligheten till att anvénda andra
energislag dn vindkraft, for att se 6ver vilket energislag som ar mest
fordelaktigt ur miljo- samt kostnadssynpunkt, for att bli sjélvforsérjande
pé energi och samtidigt gora effektiva miljéinvesteringar.

Katarina Raneborn, for vinsterpartiets landstingsgrupp
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E Cepirala diariet
e Askersund 110109

MOTION OM LAKEMEDELSRESTER HOS MANNISKAN OCH I
MILJON.

Lakemedelsrester har hittats av forskare i jord, sediment och i vara vatten. Vi vet
dnnu inte exakt hur lakemedel paverkar miljon, men att det kan bli skador vet vi.
Antibiotika kan t ex ge resistenta bakteriestammar och hormonpreparat kan
orsaka sterilitet och kdnsbyten hos fiskar. I Storbritannien har en undersékning
visat att fertiliteten har minskat med 50% hos ménnen inom ett visst omrade
under 20 &rs tid. Man kan undra hur det ser ut om ytterligare 20 ar? Ar alla mén
sterila da? Det &r inte helt sikerstillt vad som har orsakat detta.

I Sverige och da ocksé i vart landsting har métningar gjorts pa hur mycket
lakemedel som ldcker ut i vara vattendrag fran urin, fekalier och oanvinda
ldkemedel som sléngs i soporna eller hills ut i avloppet. Mingderna r smé och
man har di ldnge trott att det inte ska kunna paverka varken oss eller miljén i
namnvird omfattning. Nya forskningsresultat fran Orebro universitet visar nu att
dven mycket smd mingder likemedelsrester paverkar méanskliga celler.

Anti-inflammatoriska ldkemedel tillsattes i sterilt vatten i samma méingd som de
aterfanns i vattendragen i Boras. D4 kunde man se att en pagiende inflammation
minskade. Tester gjordes sedan med ursprungsvattnet frin Boras och di blev
resultatet det motsatta. Forklaringen 4r dé att det finns en miingd andra
lakemedelsrester och substanser i vattendragen som samverkar och géor att
péverkan blir svar att frutsdga. Denna understkning visar ocksi att dven di
lkemedelsresterna i vattendragen &r forhallandevis smé, sa har de betydligt
storre paverkanseffekt dn vad vi kunnat tro. Vi fir inte heller glomma bort hur
lakemedelstillverkningen drabbar ménniskor i andra l4nder pé ett negativt sitt
och deras hilsa blir lidande vid produktionen av lakemedel.

Hur kan vi da minska ldkemedelsresterna i vara vattendrag, s4 att de inte
paverkar ménniskor, djur och natur? Det 4r en svér fraga eftersom det ir flera
olika faktorer som man maste ta héinsyn till. Att minniskor ska kunna bli friska
eller fi lindring vid sjukdom &r en sjélvklarhet. Ibland &r det svart att hitta



miljdvinliga likemedel som kan ersétta dem som faktiskt kan hjdlpa minniskor
vid sjukdom. Men i flera fall finns det bra likemedel som &r mindre skadliga for
miljén dn de som vanligen anvénds. Det finns ocksa tillfillen nér forskrivaren
lamnar ut medicin pa recept mer for att lugna patienten, dn att medicinen
egentligen behdvs ur medicinsk synpunkt. Detta &r inte enbart en belastning for
miljbn, utan kan ocksa leda till resistenta bakterier samt $kade kostnader for
lakemedel. Har har landstinget ett ansvar for att utbilda forskrivare inom sin
verksambhet, sa att de far 6kade kunskaper om hur likemedel paverkar miljén.
Det finns idag framtagna utbildningar dér en kortversion #r pa 15 minuter och en
lite langre version tar cirka 1 timme i ansprik. Det kan eventuellt ocksé tas fram
utbildningsmaterial som &r webbaserat.

Det dr ocksa motsdgelsefullt att statens tandvards- och likemedelsférménsverk
idag rekommenderar att man alltid ska anvéinda det billigaste likemedlet. Detta
kan i vissa fall fa en helt motsatt effekt. Att motverka och atgirda skador i
naturen och forsdmrad hilsa hos ménniskor som orsakas av likemedelsrester
kan bli en dyrbar historia. Samhallet tvingas ocksa att bygga dyrare och mer
komplicerade reningsverk for att kunna minska utsldppen av likemedelsrester.

P4 grund av ovanstdende yrkar jag:

o Att Orebro lins landsting erbjuder en obligatorisk utbildning for samtliga
forskrivare i hur lakemedelsrester paverkar milj6é och hilsa.

e Att Orebro lins landsting diskuterar med Orebro universitet hur blivande
ldkare dven kan utbildas i hur likemedelsrester paverkar miljé och hilsa.

o Att ldkemedelskommittén i samverkan med miljéenheten diskuterar fram
andra atgéarder for att minska andelen lakemedelsrester samt se éver
16sningar som md&jliggor ett tkat “miljotink” vid
lakemedelsforskrivningar.

e Att Orebro lins landsting initierar en diskussion p& nationell niv4 hur man
kan ta storre miljohénsyn vid ldkemedelsforskrivningar utan att &ventyra
patienternas hélsa.

For v§nsterparﬁets landstingsgrupp

% ' f*’&"! 3’(/1 % ‘/,z"w

Katarina Raneborn
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Motion 2011 -03- 03
till landstingsfullméktige i Orebro lans landsting !
Centrala diarlet

Hemdialys férbdttrar livskvalitén f£6r njursjuka

Jag har uppmarksammat att det finns ett uttalat missn&je i norra
ldnsdelen vad gdller dialysbehandling. Personer som &r bosatta i den
norra delen av Orebro l4n far i dagsléget sin behandling wvid
Karlskoga lasarett. Det innebadr f&ér miAnga en ling resa som ofta
maste gbras med sk. sjukresa via Orebro och som dirmed tar lang tid.
Dialysbehandlingen i sig tar mycket tid och i kombination med langa
sjukresor blir det ofta mycket svArt f£8r patienterna att fa ihop
livspusslet. Tre resor per vecka kravs normalt fér denna ndédvéndiga,
livsuppehallande behandling.

I Karlskoga pagir ett forsdksprojekt, vilket delvis drivs tack vare
frivilligt arbete av personal pA dialysenheten.

Projektet gar ut pd att man med hjalp av modern mobil
dialysutrustning kan lata perscner med behov av dialys genomféra
dialysen i sitt hem, helt pd egen hand. SjukvArdpersonal behdver
bara kontrollera d& och daA.

Teamet vid Karlskoga dialysenhet har under 1lang tid uppmirksammat
denna méjlighet till hemdialys och pAtalat behovet.

Nér en av patienterma knuten till dialysenheten i Karlskoga patalade
méjligheten bestémde sig personalen f8r att ta saken i egna hander
och startade en provverksamhet med stdd fran dialysenheten.

Nu har man kommit s& langt i forsdket att det blivit dags fdr
patienten att f& hem utrustningen och p&b6rja hemdialysen.

Detta gdr det m&jligt f&8r miAnniskor som &r beroende av
dialysbehandling att leva ett betydligt mer normalt och fritt liv.
Detta tycker jag som moderat dr valdigt bra.

Jag vill darfoér fdéresld Landstingsfullmiktige besluta
Att
Orebro 1lans landsting prdvar med att erbjuda hemdialys till de som

har mbdjlighet att sjdlva hantera den utrustning som kravs f8r att
genomfdra behandlingen i hemmet.

T Jhh_

Hanne Alvner (M)
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2011 -p2- 18
Medborgarforslag .
- Datum: 12_'61_1'-63—’17 ) ]I
Adress:
Postadress: Orebro léns landsting
Box 1613
Tel: 701 16 OREBRO

E-post:

Medborgarforslag (kortfattat namn):

Tidsbokning éver disk pa vardcentralemna i Orebro I8ns landsting

Motivering (LEmna en mer utfrlig beskrivning av ditt fiirslag och motivera varfér det bor genomfbiras):

| dag har inte alla medborgare mdjlighet att pa etl enkelt s4tt boka sin egen tid pa vardcentralen.

En del upplever att det inte hdr, andra hinner inle med att knappa in sina uppgifter eller man upplever att det
#&r f8r mycket information. Somliga har inte molorisk méjlighet alt boka tid via telefon och en del harinte
tillgang till knappvalstelefon. Ledningskansliet i Orebro I&ns landsting skriver i krav- och kvalitetsboken 2010,
att vardcentralen skall vara tillgénglig per telefon f6r tidsbokning. Detta &r bra men far att
tillganglighetsférbattra vardcentralemna ytterligare i Orebro 18n, borde medborgama &ven kunna boka sina
|lakartider ver disk.

Idag &r det fyra vardcentraler som tlilhanda haller detta lill stor belatenhet. Om alla vardcentraler har tillgang
till bokning &ver disk s skulle Orebro lins landsting bli ett fredSme f6r tillgénglighet. Utifrin ovanstiende
fSreslar vi pa projekt Orebro Deltar,

att dat finns tillgang till att &ven boka tid tver disk.

P | A

Information om behandling av personuppgificr enligt persenuppgiftlagen (Pul)

1 och med aft du gtr en enmlan pA denna blenkett, kommer dina inlimnade personuppgifer att skrivas in i eit databaseral register i Orebro lans
landsting, De reistrerade uppgifierna &r nodviindiga for att vi ska kunna fillgtira vém ligganden, Landstinget 8r skyldigt ait pd din begiren ritta,
blockern och utpidna uppgifier (28 § PuL). Enligl Pul, har varje registrerad rétt sit en gAng per &r erhMla besked, efter skriftlig ansokan, om
personuppgifier som ror den sokande behandlas eller ef (26 § Pul.).




5//4(74 932

£, 1 OREBRO LANS LANDSTING

) 2011 -03- 22
Medborgarforslag oy

Datum: 2011-03-21

Orebro lins landsting
Box 1613
701 16 OREBRO

Medborgarforslag (kortfaltat namn):
Inidr patient-avgifter 16r akulsjukvard [8r barn

Motivering (L&mma cn mer utférlig beskrivining av ditt férslag och imotivera var(ar dot bér genomforas):

Det tvergripande syflel med mitt farslag &r att [rigdra tid, (rdn "mindre sjuka" barn till "kroniskt sjuka barn”.
Med hog belastning i bl.a. akutsjukvarden kemmer kroniski sjuka barn ikiim eftersom vi barni&kare far
mindre tid éver f6r kroniskt sjuka barn ndr vi gnar en allt stérre andel av var tid p4 akuimottagningen.

Att inléra patient-avgifier [6r barn har {6ljande fSrdelar.

1} Det leder tili farre onddiga besdk inom akutsjukvarden. Detta har i sin tur I6ljande férdelar:

a) Barnlakare som idag behéver stationeras pa akuimotiagningen kan istéllet &gna mer tid at kroniskt sjuka
barn somn kraver héég kompetens och mycket tid.

b} De bamnidkare som @nda ar placoracde p& akutmottagningen kan dgna mer tid &t de "riktigt sjuka
patienierna” nar farre "mindre sjuka barn® inle lingre séker akut. Det leder till ett férbatirat omh3ndertagande
och en sakrare vard.

c) ldag kommer ménga “mindre sjuka bam" til akuimottagningen. Nar de tillbringar ménga timmar pa
akutmottagningen bland andra sjuka bam, finns risk fér ait de utsatts 16r sjukdomar av typen RS-virus vilket
leder till att "de blir sjuka®. Eti véintrum pd akutmottagningen ar inte en idealisk miljé i mindre barn.

2) En patientavgift dven 16r barn leder titl ett ekonomiskt tillskott till Grebro lans landsting: Med en fdrbéttrad
ekanomi kan vi genornféra viktiga satsningar inom bamnsjukvarden. Det leder till en 8kad kvalitet inom
barnsjukvérden fir de svérast sjuka.

4
."

S

SR :
1fi{- "{ \A‘- ‘\:"’
Namnunderskrifi(-er): A ,\ \%\

L SRR
3

4

0]

Information om behnndling uv personuppgifter enligt personuppgiftiagen (Pal.)

1 och med att du gér en anmitun pi denna blanken. kommer ding inldmnade persoruppgifter att skrivas in 1 el databaserat regisier i Orebro lins
landsting. De registrerade uppzifierna & nidvindiga 16r atl vi ska kunne fullpgora v dligganden. Landstinget 8r skyldigt att p4 din begéirn riltto,
blocke:a och utplina uppgilier (28 § Pul). Enligt Pul, har varje regisrerad riit au on ging per Ar erhilla besked, efler skrifiliy unsOkon, um
personuppgiltor som rdr den sokande behandlas cller ¢ (26 § Pul).
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Orebro 14ns landsting

Box 1613
7(’?;(16 OREBRO.OMMNSW
201 -02- 17

Cantenle dlariet

Medborgarftrslag (kortfattat namn):

44 %ﬁ/”/??/xfb g7 av /c}'///(z 74 //a‘r/waf/g

Motivering {(L4mna en mer utforlia beskrivning av ditt forslag och motivera varfir det bir genomftiras):

— e ldoeé att Sdkare o anse
Ja? Ly |

ot L e ripesi i avendbgen
~ //7// ' /7?4*{?/7 bl os lonser.

— Fotds ﬁ@rfﬁ//?/?/eﬂ fﬂ /é”f/ﬁd%&a

i

. }/ 3{5* SH Sardfar ek om manckiya
/yS'/VJf' Yoer sam/ Okt e A
resetsey, e 4///76 ‘s

yi
‘NamnundérSkrifi(-er)

ot

NamnfSrtydlizande: = 7 e

Information om behandling ay personuppgifter enligt persenuppgiftlagen (Puly)
1 och med att du géir en anmalzn pd denna blankett, k¢dmmer dina inlimnade personuppgifier ait skrivas in i et detabaserat register i Orebro lans
landsting, De registrerade uppgifterna ar nodvandiga for att vi ska kunna fullgora véra dligganden. Landstinget ar skyldigt ait pA din begfran ratla,
blockera och utplina uppgifier (28 § PuL), Enligt Pul. her vatje registrerad ratt tt en gng per r erhflla besked, eller skrifilig ansokan, om
personuppgilter som ror den sékande behandlas eller ej (26 § PuL).




Medborgarforslag

Datum: 26 mars 2011

2011 -03- 28

Centrala dimlat
Orebro lins landsting
Box 1613
701 16 OREBRO

Medborgarforslag (kortfattat namn):

Utformning av Idkarutladtande
Skapa en referensgrupp, som gor nytta vid ldkarintygsskrivande

Motivering (Limna en mer utférlig beskrivning av ditt forslag och motivera varfiir det bér genomfSras):

Det &r viktlgt att de [Akarintyg som skrivs idag ocksa galler nar de kommer till andra myndigheter, sdsom

FK, Arbetsformedling eller socialkontor m fl. Att lakarintyg inte bara innehéaller medicinsk status ur ett
negativt perspektiv utan att det ocksa framgér vilka resurser som patienter forfogar dver trots sin medicinska
status.

Skapa en referensgrupp, som gor nytt vid ldkarintygsskrivande

En del av Orebro lans landstings verksamhet &r rehabilitering och det &r d dnskvart att landstingets
resurser anvands pad ett konstruktivis sétt for lansinvanama.

For att tillgodose detta tycker jag att landstingsfullméaktige utser en referensgrupp med medicinsk personal
(lakare, sjukskoéterska, kurator samt évrig personal fran FK, AF m fi).

Landstinget kan knyta till sig andra experter sa att man far en bred kunskap fér att undandrja brister s4 att
patienter inte "faller mellan stolama” och gar runt i systemet.

Namﬁunderslu-ift(-er): — 7

Namnfortydligande:

Information om behandling av personuppgifter enligt personuppgifilagen (Pul)

I och med att du gér en anmélan p# denna blankett, kommer dine inlimnade personuppgifier att skrivas in i ett datebaserat register i Orebro lins
landsting. De registrerade uppgifierna ar nodvandiga for att vi ska kunna fullgtra véra Aligganden. Landstingel Ar skyldigt att pa din beglran rdtta,
blockera och utplana uppgifter (28 § PuL). Ealigt Pul. har varje registrerad riitt nit en ging per dr erhilla besked, efier skrifilig ansBiman, om
personuppgifter som rOr den soksnde bebandlas eller ¢j (26 § Pul).

5371 GREBRO LANS LANDSTING




201 -02- 17
Centtrals diariot

En del av Orebro lzéns landstings verksamhet
ar rehabilitering och det 4r da 6nskvart att
landstingets resurser anvands pa ett
konstruktivts satt for lansinvanarna.
For att tillgodose detta sa skall
landstingsfuliméktige utse en "referensgrupp”
med medicinsk personal (ldkare,
sjukskoterska, kurator samt évrig personal
fran FK,AF m fl).
Detta lamnar jag 6ppet till
landstingsfullméktige.

TILLAGG TILL MEDBORGARFORSLAG

Landstinget kan knyta till sig andra experter sa
man far en bred kunskap for att undandréja
brister sa att patienter inte "faller mellan
stolarna" och gar runt i systemet.

Detta handlar ocksa om sjukvardens (lzkaren
och 6vrig personals) arbetsmiljé och ett
gynsamt arbetsklimat f6r alla parter.

Bilaga
Brev fran Socialstyrelsen



.‘(;..3; Socialstyrelsen 2002-06-04 O 40.4408/02

1N

THE NATIONAL BOARD OF HEALTH AND WELFARE

ﬂdﬂﬂmo LANS LANDSTING

2011 -02- 17
Centrata diarieg

Likarintyg m.m.

Som svar pa Dina fragor far jag informera Dig om att Socialstyrelsen har utfar-
dat féreskrifter (SOSFS 1981:25) fér halso- och sjukvardspersonalen om av-
fattande av intyg m.m. Nar tex. en l&kare har utfardat ett intyg som dverens-
stdmmer med kraven i féreskriften, da har vederbérande gjort vad som aligger
honom/henne. Det &r Socialstyrelsens uppgift aft se till att ail hélso- och sjuk-
vérdspersonal skriver intyg som éverensstammer med kraven i var foreskrift,

En helt annan fraga &r i vad man en annan myndighet, tex. férsdkringskas-
safiometel mA | banbizr ellar bar 8l el o vooaifior com 13mnate | gt Blarin.
tyg. Det &r den myndighetens ensak att i sin verksamhet beddma vilka uppgif-
ter man vill lagga till grund for sin bed&mning eller stéliningstagande. Om mar:
som sdkande hos denna myndighet finner skl att klaga, da far man hos den
myndigheten begéra besked om vart man kan vénda sig med ett klagomal.
Exempelvis nédr det géller klagomal mot att en forsdkringskassa inte har tagit
tillrdckligt h&nsyn till ett lakarintyg, kan man tex. vanda sig till Justitieombuds-
mannen (JO}, till Riksférsakringserket som har ett visst tillsynsansvar med alla
landets férsakringskassor, eller i vissa fall till Iansratten. Men mer detaijerad
information om vad som géller f&r Du i detta fall hos din férs&kringskassa.

Betraffande fragor som berér arhetsférmedlingen, kan jag informera Dig om ati
Arbetsmarknadsstyrelsen &r che:ismyndighet for lansarbetsndmnderna och de-
ras arbetsférmed|ingar, sa dit ken Du vénda Dig (Arbetsmarknadsstyrelsen,
113 99 Stockholm, tel 08-58606C00).

Hoppas du harmed har fatt svar pa dina funderingar.

Med vénlig hdlsning

SOCIALSTYRELSEN
Box 123

701 48 JREBRO
Besbk Olaipalan 15

Telefon véxel 019-674G 77 00 Fax 019-811 05 &0
E-post secialstyrelsanDgos.se Telegram Socialstyrel
Interned hitp:/iwww.cos.se Org nr 202100-D555

Poslgiro 15616-6
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Arkivreglemente fér Orebro lans landsting 2BiIEDZS20

Omfattar omrade/verksamhet/enhet Gilligt t.o.m.
Orebre lans landsting -

Arkivreglemente for Orebro lins
landsting

Faststillt av landstingsfullmaiktige 2011-04-26

I anslutning till bestimmelserna 1 arkivlagen (1990:782) och arkivforordningen (SFS
1991:446) skall foljande foreskrifter gilla.

1 § Tillampningsomrade

Detta reglemente skall tillimpas pé landstingets myndigheter. Hirmed avses landstingsfull-
miktige och landstingets revisorer, landstingsstyrelsen, dvriga styrelser och nimnder med
understillda forvaltningar och inrdttningar samt andra landstingsorgan med sjilvstindig

stéllning.

Aktiebolag, handelsbolag och ekonomiska foreningar dér landstinget utdvar ett riittsligt
bestdmmande inflytande jimstills i detta reglemente med myndighet.

Reglementet giiller i tillimpliga delar enskilt organ som Gvertagit landstingsverksamhet och
som fOrvarar allménna handlingar frén den Gvertagna verksamheten enligt lag (SFS

1994:1383) om Gverlimnande av allmédnna handlingar till andra organ 4n myndigheter for
forvaring.

2 § Ansvar for arkivvarden

Varje myndighet ansvarar for varden av sitt arkiv enligt arkivlagen (1990:782).

3 § Arkivmyndighet
Landstingsstyrelsen &r arkivmyndighet for Orebro lins landsting,.

Arkivmyndigheten utdvar tillsyn &ver arkivvarden inom landstinget. I tillsynen ingér
inspektion av arkiven.

Arkivmyndigheten skall svara for virden av de arkiv som levererats till landstingsarkivet.
Arkivmyndigheten har rétt att Gverta arkivmaterial frAn myndighet under dess tillsyn, bide

efter verenskommelse och pa grund av ensidigt beslut av arkivmyndigheten.
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Orebro ldns landsting N

Arkivmyndigheten far utfirda de tillimpningsanvisningar som behévs for en god arkivvard
inom landstinget.

4 § Landstingsarkivet

Landstingsarkivet dr arkivmyndighetens verkstillande och beredande organ. Arkivchefen
ansvarar f0r landstingsarkivets verksamhet och bitrider arkivmyndigheten i dess tillsynsverk-
samhet och rddgivning.

Landstingsarkivet skall virda och tillgéngliggora de arkiv som dverldmnats till arkivmyndig-
heten.

5 § Arkivansvarig och arkivredogorare

Hos varje myndighet skall finnas en eller flera arkivansvariga och arkivredogdrare.

Kommentar

Arkivansvarig bevakar arkivfrigomna och informerar styrelse/nimnd och berérd personal. Den
arkivansvariga ansvarar for och tillser att arkivlagens och landstingets foreskrifter foljs.
Arkivansvarig ska stddja arkivredogdrarna genom att se till att de fir méjlighet att utéva den
praktiska véarden.

Arkivredogérare svarar for den egna enhetens arkivvérd.

Arkivansvarig och arkivredoggdrare ir myndighetens kontaktpersoner i arkivfrigor.

6 § Arkivforteckning och arkivbeskrivning

Varje myndighet skall fora forteckning &ver sitt arkiv samt uppritta en arkivbeskrivning som
fortlpande kompletteras.

Kommentar
Arkivforteckningen &r en systematiskt uppstilld redovisning av arkivets serier och volymer.

Arkivbeskrivningen skall visa myndighetens arbetsuppgifter och organisation, forindringar
som ir av betydelse ur arkivsynpunkt samt arkivvardens organisation, principer fér bevarande

och gallringsbeslut.

Myndighetens arkiv utgdrs av det bestind av allménna handlingar som bildats hos myndighe-
ten till f6ljd av dess verksamhet.
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Arkivhandlingar &r allménna handlingar som lagts till forvaring hos myndigheten. Handlingar
som fors fortldpande sdsom diarier, register och journaler blir arkivhandlingar s snart forsta
notering gjorts.

Om flera avgrinsade arkiv uppstdr hos myndigheten fortecknas dessa var for sig. Arkivbe-
skrivning upprittas sirskilt for varje arkiv samt for hela myndigheten.

7 § Gallring

Gallring av allmin handling fir endast ske enligt beslut av arkivmyndigheten, sivida ej annat
foljer av lag eller férordning.

Kommentar

Gallring innebér att handlingar i ett arkiv forstors eller att uppgifter som ingér i upptagning
utpldnas. Byte av databérare eller datamedium som medfor forlust av information, bearbet-
nings- eller sokmdjligheter eller mojlighet att faststélla dkthet jamstills med gallring.

Gallringsbeslut fattas genom faststillande av dokumenthanteringsplaner, vid behov kan gall-
ringsbeslut dven fattas for enskilda handlingsslag,

Foljande slag av handlingar far ej gallras:

¢ handlingar som kan behdvas for allménhetens insyn i landstingets verksamhet

* handlingar som kan behdvas for landstingets forvaltning eller framtida utredningar
handlingar som kan ha rittslig betydelse
handlingar som &r av virde for forskning

8 § Rensning

Arbetsmaterial skall fortlépande rensas ut.

Kommentar

Arbetsmaterial kan vara t.ex. minnesanteckningar och utkast av tillfillig betydelse, som ir
obehdvliga for forstielsen av respektive drendes handldggning och beslut samt dvertaliga ko-
pior och dubbletter. Aven elektroniska upptagningar som endast har utgjort mellanled i
arbetsprocessen ir arbetsmaterial.

Arbetsmaterial som arkiveras blir allmén handling och omfattas d8 av bestimmelserna om
bevarande och gallring.

Rensning ir handldggarens uppgift och genomfors senast i samband med arkivlaggningen.
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9 § Bestandighet

Handlingar som skall bevaras skall framstéllas med materiel och metoder som garanterar in-
formationens bestindighet.

Kommentar

Avseende elektroniska databérare skall atgirder vidtagas sa att informationen bevaras och #r
lasbar 1 framtiden, i den méan det ej ror sig om gallringsbar information.

Aven gallringsbara handlingar skall ha sidan kvalitet att de 4r lisbara fram till gallringstid-
punkten.

Se Riksarkivets forfattningssamling betridffande skrivmateriel och reproduktionsmetoder.

10 § Forvaring

Arkivhandlingar skall forvaras s att de ir skyddade mot fukt, brand och annan forstorelse
samt obehdrig dtkomst.

Kommentar
Allménna rdd om arkivlokaler som utfirdats av Riksarkivet skall utgéra norm.

Om myndigheten saknar arkivlokal eller under en viss tid maste forvara handlingar utanfor
arkivlokal skall handlingarna placeras i skép som ger motsvarande skydd.

Elektriska apparater sdsom datorer, skrivare eller kopiatorer far inte placeras i arkivlokal.

For forvaring av elektroniska handlingar och mikrofilm géller sirskilda krav.

11 § Utlaning

Utléning av arkivhandlingar skall ske pa sadant sitt att risk ej foreligger att handlingarna ska-
das eller forkommer. Utlan till enskild &r ej tilliten.

Kommentar

Forutsittning for utldning ér att utlimnande kan ske enligt tryckfrihetsforordningens och
offentlighets- och sekretesslagens bestimmelser.

Fér tjdnstedndamal kan arkivhandling utldnas till annan myndighet.

Fér vetenskapligt &ndamail kan arkivhandling utldnas till en institution som beviljats inl3-
ningsritt av Riksarkivet.
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Om landstingskommunal verksamhet dvergdr i privatrittslig form kan arkivhandlingar utldnas
till foretaget.

Utlaning skall registreras och ldnen maste bevakas for att iterkrévas efter linetidens utging,

12 § Overlimnande av arkiv

En myndighet kan Sverldmna sitt arkiv eller del dérav till arkivmyndigheten for fortsatt vard.

En myndighet kan efter samrad med arkivmyndigheten dverlimna sitt arkiv eller del dérav till
annan myndighet inom landstinget vid organisationsféréndring.

Upphér en myndighet med sin verksamhet, skall dess arkiv Gverldmnas till arkivmyndigheten
sdvida landstingsfullméktige ¢j beslutat annat.

For annat 6verldmnande av arkivhandlingar krévs stod av lag eller sérskilt beslut av lands-
tingsfullméktige.

Vid §verldmnande av arkivhandlingar upprittas ett bevis.

Kommentar
Med dverlimnande avses att iven ansvar och kontroll Gverfdrs. Om arkiv endast deponeras
hos annan myndighet stannar ansvaret for arkivvarden hos den deponerande myndigheten.

Allmé#nna handlingar fir inte Sverldmnas till enskild (person, bolag, stiftelser etc.). Myndighet
kan dock besluta att ansdkningshandlingar aterlimnas.
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Stabil grund att sta pa

Trygghet, tillginglighet, kvalitet och lingsiktigt
tinkande var ledorden i Verksamhetsplan och
budget for 2010. Nir vi nu summerar det géngna
dret kan vi med tillfredsstillelse se att de flesta av

planens mél uppfylldes under éret.

Innan valet 2010 styrdes landstinget av en majoritet
bestiende av Socialdemokraterna och Vinsterpar-
tiet. Efter valet ingdr dven Miljépartiet i majoritets-
styret.

Orebro lins landsting stir pi en stabil ekonomisk
grund. For sjunde dret i rad redovisas ett positivt
resultat. Fyra av fem finansiella mél uppfylldes och
det betyder att det ekonomiska resultatet for aret
visade dverskott. Investeringarna under aret finans-
ierades helt med egna medel, och landstinget avsatte
planenligt medel till pensionsindamal. Den goda
ekonomin gor det majligt att fortsitta utveckla
verksamheten efter de behov som finns.

Efter flera irs intensivt arbete kom beskedet i mars
frain Hogskoleverket att Orebro universitet beviljats
ritten att utfirda likarexamen. Forsta intagningen
av studenter skedde i januari 2011. Likarutbild-
ningen innebir goda férutsittningar att utveckla
vérden och ger bittre méjligheter att rekrytera
likare pd sikt. Beskedet innebir att landstingets
forberedelser, tillsammans med Orebro universitet,

Forvaltningsberittelse

intensifierats under &ret.

Mycket arbete har lagts pa att infora Hilsoval
Orebro lin, vilket gett utvkade mojligheter att vilja
virdcentral inom linet.

Hilsans ojimlika férdelning #r fortfarande en stor
utmaning, sdvil i hela landet som f6r Orebro lins
landsting. Medellivslingden i linet skiljer fyra r
mellan kommuner dir man lever lingst, och de
kommuner som har kortast livslingd. Orsaker till
skillnaderna ir utbildningsnivd, socioekonomi,
etnicitet, alder och kon. Insatser har gjorts tillsam-
mans med linets kommuner och organisationer,
men mer behdver goras. Vi ser ocksd med fortsatt
oro pa unga minniskors hilsa dir en hogre andel
flickor 4n pojkar mar daligt.

Tillgéng till en vard av hog kvalitet skapar trygghet.
I stor utstrickning upplever linsborna att de har
tillgang till den vird de behover. Atta av tio Linsbor
ir av den uppfattningen enligt Vardbarometerns
drliga undersskning om linsbornas syn pé vérden.

Under dret har ett stort arbete lagts ned pad att upp-
ritthélla en god tillginglighet till virden och att
uppfylla virdgarantin. Landstinget valde att satsa
27 miljoner kronor extra pa olika projekt som
syftade till att forbittra tillgingligheten.
Landstinget klarade att uppfylla kémiljardens krav



for mottagningsbesdken inom den specialiserade
varden. Malet f6r operation klarades under januari—
mars, men inte vid drets andra och sista mitning,.
Landstingets resultat gav 21 miljoner kronor i
statsbidrag.

Arbetet med en hég tillginglighet har dven inne-
fattat primirvérdens verksamhet och bland annat
arbetet med att uppné rehabiliteringsgarantins krav.
Syftet har varit att bittre stédja personer med dng-
est, depression, stress eller en lingvarig smirta. Det
prestationsbaserade statsbidraget gav Orebro lins
landsting 25 miljoner kronor f6r detta arbete.
Folktandvérden har langsamt forbittrat kositua-
tionen. Milet klarades om att ingen vintetid (icke
akut) ska Gverstiga tre manader i allmintandvarden
for nya patienter.

Tillginglighet handlar ocks& om att patienten
enkelt ska kunna fi kontakt med virden. Under
dret har arbetet med att utveckla e-gjinster och
telefoni intensifierats, bland annat genom Mina
vardkontakter.

Parallellt med arbetet med tillgingligheten bedrivs
ett stindigt arbete for att 6ka kvalitet och patient-
sikerhet. Extra medel har exempelvis satsats pa att
utreda och forbittra cancervarden.

Fler hiindelse- och riskanalyser har gjorts for att battre
kunna férebygga vardskador och 6ka kvaliteten.

Under 4ret har Orebro lins landsting intensifierat
sitt engagemang i regionalpolitiska frigestillningar.
Landstinget har aktivt deltagit i diskussioner om en
ny regionbildning,.

Slutligen kan vi konstatera att vi stir infor flera
stora och spinnande utmaningar.

Ledorden i 2010 &rs verksamhetsplan med budget;
trygghet, tillginglighet, kvalitet och langsiktigt
tinkande kommer fortsatt att vara viktiga frigor i
landstingets uppdrag.

Efter rets goda resultat kan vi konstatera att Ore-
bro lins landsting stdr vil rustat att mota framtiden.

//-/-:' .-“;'
PN
Rickard Simonsson

4 SOy <)
Marie-Louise Forsberg-Fransson

Landstingsstyrelsens ordférande T f landstingsdirektor




"Halsa och livskraft
genom trygghet, kvalitet
och hallbar utveckling."

8 Forvaltningsberittelse



Orebro lkins landsting

Arsredov
2010

Vision

Landstingets vision "Halsa och livskraft genom
trygghet, kvalitet och hallbar utveckling" antogs
enhalligt av landstingsfullméaktige i november
2006 och ar grunden i all var verksamhet.

Tillsammans med vardegrunden anvisar den lands-
tingets inriktning, men ocksa hur medarbetarna ska
forhalla sig till varandra och medborgarna.

Vi skapar fortroende genom att vara lyhorda,
6ppna, samspelta och engagerade i en utveckling
for manniskornas basta.

Vi visar respekt for allas lika varde och delaktighet.
Vi finns ndra medborgarna under hela livet.

Vi ser behoven hos varje person.
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Landstingets uppdrag

Landstingets frimsta uppgift ir att erbjuda lins-
invdnarna hilso- och sjukvard inklusive tandvard
utifrdn befolkningens behov. Genom sirskilda avtal
erbjuder Universitetssjukhuset Orebro hogspeciali-
serad vird till personer frén andra lin. Dessutom
ger Karlskoga lasarett linsdelssjukvérd till invinare
i ostra Virmland.

Landstinget bedriver forskning och utbildning
tillsammans med Orebro universitet.

Landstinget verkar ocksé for en god regional till-
vixt genom kultur och bildning tillsammans med
Regionforbundet Orebro och genom medlemskap
i regionala, nationella och internationella organi-
sationer.

Forvaltningsberittelse

Landstinget dger och driver tvd folkhdgskolor, samt
skapar forutsittningar for ett gott liv, en god ser-
vice och livskraft for linsinvdnarna genom ekono-
miske stod till studieférbund och organisationer.

I direktiven for planeringsperioden 2007-2010'
pekas fyra fokusomraden ut f6r landstingets
langsiktiga verksamhet:

* God ekonomisk hushéllning.

* Hog tillginglighet.

* Gott bemétande.

* God kvalitet och patientsikerhet.

'Direktiv fér planeringsperioden 2007-2010,
Orebro lins landsting, antaget av fullmikrige 20 juni 2006.



Landstingets organisation - roller och ansvar

Infér mandatperioden 2007-2010 gjordes en revi-
dering och fordjupning av medborgarmodellen.
Den sitter fokus pé linsinvdnarnas behov och hilsa,
pa vad som ska goras och effekten av det som gors.
Politikerna féretrider medborgarna och stiller krav
pa verksamheten. Verksamheten drivs av ledare och
medarbetare med utgéngspunkt i landstingets 6ver-
gripande verksamhetsplan med budget.

Landstingsfullmiktige 4r landstingets hogsta
beslutande organ. Fullmiktige innehar finansiirens
roll och férdelar medel mellan landstingets olika
nimnder och férvaltningar. Landstingsstyrelsen

ir landstingets verkstillande organ och har rollen
som igar- och produktionsforetridare tillsammans
med sina tvi utskott och tre beredningar. Hilso-
och sjukvardsnimnden med sina sex beredningar,
respektive forskningsnimnden, har en bestillar-
roll. De tecknar 4rliga 6verenskommelser om vad
som ska goras av landstingets egna férvaltningar
och landstingsfinansierade entreprendérer. Till detta
kommer en gemensam nimnd med Orebro och
Kumla kommuner fér foretagshilsovérd samt tolk-
och oversittarservice. Patientnimnden och revi-
sorerna ir direkt understillda landstingsfullmiktige.

Till landstingsstyrelsen finns ocksa dtta ridgivande
organ knutna, vart och ett med sitt sakomrade:

Orebro lins landstings
politiska organisation 2007-2010

Valberedning

Plan- och org kommitté
Demokratigrupp _ och ungdomsrad

[ - Lanshandikapprad

Vilt- o naturv kommitté Pensionérsrad

Halso- och Personalpolitiska

sjukvardsnamnd utskottet
Ekonomi- och
investeringsutskottet
Lansberedning Vaster
Linsberedning Séder Miljberedning
Lansberedning Produktions-
Orebro/Lekeberg beredning
Tandvardsberedning

Beredning for tillvaxt
och bildning*

Gemensam namnd for

Beredning for
funktionshinder

H

ang
féretagshélsovard och
tolkférmedling**

* Inter- och intraregionala fragor
** Gemensam namnd med Orebro kommun

planering och organisation, demokrati, etik, jim-
stilldhet, vilt- och naturvérd, barn och ungdom,
handikapp samt pensionirsrdd. De ska bevaka sina
respektive sakomraden och ta tillvara brukarnas
intressen.

1"



Under mandatperioden 2007-2010 ir mandat- Orebro lins landstings
fordelningen i landstingsfullmiktige denna: verksamhetsorganisation 2007-2010
S=31 M =13 KD=6 C=5 FP= 5

Lakemedels-
kommitté

Valet i september gav fullmiktige ny mandatsamman-

sdttning:
S = 31 M = 15 FP = 5 KD = 4 C = 4 { Hélsokansliet ];{ Ledningskansliet J

V=4 MP= 4 SD

1l
N
]
~
p—

Samhaéllsmedicin

Folkhégskolor Karlskoga lasarett
Lindesbergs lasarett

Primérvard, psykiatri
och habilitering

Landstingsdirektoren 4r landstingets hogste tjinste-
man och ledningskansliet utgdr ocksd landstings- __
styrelsens kansli. Till hilso- och sjukvirdsnimnden
ir hilsokansliet knutet, liksom kansliet for forsk-

ning och utbildning ir knutet till forsknings- S
= Forskningskansliet
namnden, verksamhetsstod

Under landstingsdirektoren finns fem forvaltningar
for hilso- och sjukvérd samt tandvard. Dirutover

finns en férvaltning fér Lednings- och verksam- Orebro lans landstings bolag
hetsstéd samt tvé folkhdgskolor och Landstings-
hilsan. Aven patientnimndens kansli och Centrum —
for utvirdering av medicinsk metodik, CAMTO,
rapporterar till landstingsdirektoren.
_ ' [ i |
Landstinget har ett heldgt forvaltningsbolag [ Lansgérden J [ : J [ Lansmusi J
Fastigheter AB i Orebro AB 91 %* i Orebro AB 9 %*

med dotterbolagen Linsgirden Fastigheter AB
och Linsteatern i Orebro AB.

* Delagarskap

Férvaltningsberittelse



Uppfoljning och utviardering

Under 2010 har verksamhetsplanen med budget
foljts upp och utvirderats utifrin organisationens
olika roller.

Hilso- och sjukvardsnimnden har tillsammans
med hilsokansliet f6ljt upp de 6verenskommelser
som nimnden triffat med respektive forvaltning.
P4 samma sitt har forskningsnimnden och dess
kansli foljt upp 6verenskommelser om forskning.

Landstingsstyrelsen har tillsammans med lednings-
kansliet f6ljt upp samtliga kanslier och forvalt-
ningar. Det har skett genom skriftliga delars-

rapporter tvd ginger under dret och verksamhets-
berittelser. Till detta kommer sammanlagt fem
periodbokslut som redovisats for landstingsstyrelsen.
Ledningskansliet har muntligt f6ljt upp hilso-

och sjukvérdsforvaltningarna vid sex tillfillen och
kanslierna vid tvd tillfillen under aret.

Under viren hélls en hearing mellan landstings-
styrelsen och dess produktionsberedning, samt
foretridare for hilso- och sjukvarden, om verksam-
heternas situation och utmaningar infér framtiden.
Den lag sedan till grund for den fortsatta planerings-
processen infor 2011.
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Rapportering,
mal och
maluppfyllelse

God ekonomisk
hushalining

Folkhalsa

God vard

Forskning och
hogskoleuthildning
Regional utveckling
Kultur och bildning
Insyn och demokrati
Miljo

Personal och kompetens
Information

och kommunikation
Finansiella mal for god
ekonomisk hushalining




Rapportering,

mal och maluppfyllelse

Rapportering, mal och maluppfyllelse kopplas till de tio strategiska malomraden som aterfinns i verksam-
hetsplan med budget fér 2010 — Folkhélsa, God vard, Forskning och hégskoleutbildning, Regional utveck-
ling, Kultur och bildning, Demokrati och insyn, Miljé, Personal och kompetens, Information och kommunika-
tion samt Ekonomi. Samtliga dessa malomraden med sina mal och uppdrag anknyter till den langsiktiga
inriktningen som presenterats i direktiven fér mandatperioden 2007-2010.

God ekonomisk
hushallning

Grundtanken med god ekonomisk hushallning

dr att varje generation av invanare ska bira sina
kostnader for den service som de sjilva beslutar
om och drar nytta av samt att gjorda investeringar
ska kunna ersittas. En annan avsikt med god
ekonomisk hushallning ir att skapa fortroende for
landstingets forméga att fullgdra sina ekonomiska
dtaganden utan att statsmakterna behéver ingripa.

I verksamhetsmél for god ekonomisk hushéllning
ska finnas ett samband mellan resurser, prestationer
och effekter. Det innebir att, med utgingspunkt i
landstingets vision och virdegrund, ska verksam-
heten bedrivas utifrin vetenskap och beprévad
erfarenhet, samt pa ett etiskt forsvarbart sitt.

Forvaltningsberittelse

Ett 6vergripande mal for landstingets politik ér
att skapa en langsiktig hallbar verksamhet och att
uppnd en finansiell god hushallning.

De mal som faststillts under 2010 4r ordnade i
méilomriden som alla har biring pa begreppet god
ekonomisk hushallning. I verksamhetsplan med
budget for 2010 och planeringsforutsittningar for
2011-2012 finns en tydligt uttalad koppling till
god ekonomisk hushéllning f6r 24 av mélen f6r
2010. Under 2010 har 14 mal har uppfyllts samt
sex har delvis uppfyllts. Slutligen har fyra mél inte
uppfylles under 2010.

Viktiga hdndelser under 2010

Verksamhetsiret 2010 har for Orebro lins lands-
ting i allt visentligt bedrivits s& att mal och upp-
drag uppfyllts under dret. Nigra storre hindelser,



och omriden som varit foremail for ett omfattande
arbete, kan lyftas fram.

Hilsoval Orebro lin infordes vid drets borjan. Det
innebir utékade majligheter att frice vilja vard-
central i hela linet. Vid arets slut hade 6ver 10 000
av linets invdnare ansokt om att byta virdcentral.

I slutet av januari upphorde den allminna vaccine-
ringen mot Den nya influensan A(HIN1). D4 hade
cirka 70 procent av linets invénare vaccinerat sig.

I slutet av mars kom beskedet frin Hogskoleverket
att Orebro universitet beviljats ritten att utfirda
likarexamen. Utbildningsprogrammet i Orebro
kommer att utexaminera 60 studenter per termin
med frsta intagning av studenter i januari 2011.
Beskedet innebir att landstingets forberedelser, till-
sammans med Orebro universitet, intensifierats
under dret. Bland annat fortsitter uppbyggnaden
av det kliniska triningscentrat som byggts upp vid
Universitetssjukhuset Orebro, och som kommer att
bli en virdefull del i den kliniska delen av likar-
utbildningen. Landstinget har, utéver det arliga
stodet, bidragit med 30 miljoner kronor som
engingsbelopp till Orebro universitet for medfinan-
siering av likarprogrammets uppbyggnad.

Patienter och medborgare har under aret besvarat
nationella enkiter om vad man tycker om vérden i

Orebro lins landsting. Fortroendet for sjukhusens
vérd dr hogst i landet.

Under dret bedrevs ocksa en strokekampanj i linet,
Ridda hjirnan, som uppmirksammade allmin-
heten p4 vilka symtom som kan vara tecken pa
stroke, och att de soker hjilp i tid.

Tillgingligheten

Under ett antal r har landstinget avsatt extra
budgetmedel for att oka tillgingligheten. For 2010
uppgick detta till 27 miljoner kronor.

Komiljardens krav om att 80 procent av patienterna
ska f& komma till behandling inom tre manader
klarades gillande mottagningsbesok under ret.
Malet for operation klarades under januari—mars,
men vid drets sista mitning fick endast 73 procent
operation inom tre manader. Sammantaget gav
resultatet cirka 21 miljoner kronor i statsbidrag ur
regeringens komiljard.

Mainga vardcentraler har etablerat en teamsamver-
kan utifrdn rehabiliteringsgarantins krav. En tredje-
del har kunnat erbjuda multimodal rehabilitering.
Samtliga vérdcentraler har under &ret haft tillging
till kognitiv beteendeterapi (KBT-kompetens).
Statsbidrag for rehabiliteringsgaranti uppgick 2010
till 25 miljoner kronor.
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Fokus pd sjukskrivningsfrigor har 6kat, vilket ocksa
dr av stor vike for att landstinget ska 3 ta del av de
statliga medel som avsatts i sjukskrivningsmiljarden.

Folktandvardens mobila enhet 4r i drift i Palsboda
och goda erfarenheter finns. Den ersitter ortens
nedlagda folktandvérdsklinik. I mitten p4 april togs
de f6rsta patienterna emot.

Folktandvarden har lingsamt forbittrat kositua-
tionen och klarar dirfor malet om att ingen vinte-
tid (icke akut) ska Gverstiga tre manader i allmin-
tandvérden for nya patienter.

For att 6ka tillgingligheten i virden har arbetet
fortsatt med att utveckla e-tjinster och telefoni.
Allt fler har infért ett automatiserat telefonsvars-
system. E-tjinsten Mina vardkontakter inf6rs som
ny kontakevig for patienter att bland annat avboka
tid, fornya recept, och “kontakta oss”.

Forvaltningsberittelse

Samverkan och regionfrigan

Under aret har Orebro lins landsting intensifierat
sitt engagemang i regionalpolitiska frigestillningar.
Landstinget har deltagit i diskussioner samt varit
representerade i olika arbetsgrupper i samarbetet
mellan landstingen i Dalarna, Givleborg och
Uppsala samt dven ingitt i arbetsgrupper inom
4-lins samarbetet mellan landstingen i Orebro,
Vistmanland, S6rmland och Stockholm. Lands-
tinget har ocksé tagit fram en rapport, *Svealand
och den regionala utvecklingen”, tillsammans med
linsstyrelsen och Orebro kommun.

Universitetssjukhuset Orebro har tecknat ett nytt
avtal om hogspecialiserad vird med landstingen i
Sormland och Vistmanland. Avtalet 4r pd fem &r
och beriknas vara virt cirka 100 miljoner kronor
per &r for USO. Det ir cirka 20 miljoner kronor
mindre 4n tidigare avtal.



Folkhalsa

Hilsan 4r i dag inte jimlike fordelad i befolkningen.
Skillnader i hilsa har snarare 6kat in minskat de
senaste aren. Orsaker till skillnaderna 4r utbild-
ningsnivd, socioekonomi, etnicitet, dlder och kén.
I Orebro lin finns ockss skillnader mellan lins-
delarna om hur man upplever sitt hilsotillstdnd.
Medellivslingden i Orebro lin ir 82 4r for kvinnor
och 78 ar f6r min. Den hogsta medellivslingden
ar for kvinnor 84 ar i Lax3 och den lidgsta 80 ar i
Hallsberg. Minnens hogsta medellivslingd ir 80 ar
i Lekeberg och den ligsta 76 4r i Ljusnarsberg.

Hilso- och sjukvérdsnimnden har under éret fort-
satt analysera forindringen i hilsoldget utifrin
befolkningsundersékningarna om livsvillkor,
levnadsvanor och hilsa. En undersokning av "Liv
& hilsa ung” genomfordes under viren 2009 och
fortsatta resultat har under aret presenterats for
nimnden. Foérdjupade analyser av hilsans sociala
fordelning har redovisats. Med hjilp av sam-
hillsmedicinska enheten har resultat frin befolk-
ningsundersékningarna ”Liv & hilsa” och "Liv &
hilsa ung” férmedlats till alla kommuner i linet.
Nimndens linsberedningar har genomfort méten
med kommunerna f6r avstimning av avtalen om
lokalt folkhilsoarbete. Nimnden har genomf6rt en
hearing om lungcancervirden.

Mot bakgrund av analyser, rapporter och annan
information har hilso- och sjukvirdsnimnden tagit

fram 6verenskommelser med hilso- och sjukvards-
forvaltningarna och tandvérdsforvaltningen for
2011. Overenskommelserna faststiller att hilso-
och sjukvérden och tandvarden ska bedrivas enligt
principerna for evidensbaserad hilso- och sjukvird
och med ett hilsofrimjande och sjukdomsfore-
byggande perspektiv.

Overenskommelserna innehiller bland annat krav
pa forvaltningarnas arbete inom omridena kun-
skapsbaserad vird, samverkan, kvalitet, patientsiker-
het och hilsofrimjande och sjukdomsférebyggande
arbete. Uppféljning av éverenskommelserna sker i
respektive nimnd.

Hilsa och levnadsvanor i Orebro lin
Undersskningen "Liv & hilsa ung 2009” visar att
den tidigare trenden med 6kande andelar elever

i skoldr 9 som aldrig rokt ser ut att ha brutits.
Andelen elever som inte druckit alkohol har skat
konstant 6ver tid. Bland elever i skolir 7 och 9,
samt i gymnasiets dr 2, ses en tendens till 6kning av
andelen med 6vervikt och fetma mellan 4ren 2005
och 2009. Data frin barnavardscentralerna i linet
visar att 8kningen av 6vervikt och fetma bland
4-aringarna i linet forefaller ha avstannat.

Det ir genomgdende en hogre andel pojkar 4n
flickor som anger att de mar bra eller mycket bra.
En hogre andel flickor 4n pojkar har ofta kiint sig
nedstimda eller dngsliga/oroliga.
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Undersokningen "Liv & hilsa 2008” visar att
andelen dagligrokare och andelen fysiskt inaktiva
pa fritiden i dldern 18-79 &r fortsatt att minska i
linet mellan &ren 2000 och 2008.

Andelen personer med riskabla alkoholvanor ir ligre
i Orebro lin dn genomsnittet for riket. Andelen
personer med bdde dvervikt och fetma 6kar konstant.

Min bedémer generellt sin hilsa som nigot bittre
4in kvinnorna. Andelen min som bedémer sin
hilsa som mycket bra eller bra har 6kat mellan aren
2004 och 2008, medan andelen bland kvinnor har
minskat. Andelen min med langvarig sjukdom
eller annat lingvarigt hilsoproblem har minskat,
medan andelen bland kvinnor 4r densamma bida
dren. Det 4r nira dubbelt s3 vanligt bland kvinnor
dn bland min att ha lagt psykiskt vilbefinnande.

Det finns tecken pa att barn och ungdomars tand-
hilsa inte forbittras i samma utstrickning som
tidigare. Den genomsnicttliga kariesfrekvensen hos
barn och ungdomar i Orebro lin ligger i nivi med
riksgenomsnittet. Kariesbilden varierar stort mellan
olika delar av linet. Bland vuxna uppger nistan tre
fjirdedelar av de svarande i "Liv & hilsa 2008” att
de har en bra eller mycket bra tandhilsa. Andelen
med bra tandhilsa minskar med hogre dlder. Tand-

hilsan hos vuxna har forbittrats ndgot sedan dr 2004.

Stora sjukdomsgrupper i Orebro lin
Hjirt- och kiirlsjukdomar ir fortfarande de sjuk-

Forvaltningsberittelse

domar som ger mest ohilsa i befolkningen. Hjirt-
infarke dr den vanligaste dédsorsaken dven om
dadlighet och sjuklighet minskar. Akut hjirtinfarke
dr vanligare hos min 4n hos kvinnor. Cirka 90 pro-
cent av orsakerna till hjirtinfarkt kan forklaras av
levnadsvanor, psykosocial paverkan och biologiska
riskmarkérer (6vervike, hypertoni, blodfettsrubb-
ning, diabetes). Minniskor med lag socioekonomisk
status loper storst risk att drabbas av hjirt- och
kirlsjukdomar.

I Orebro lin uppskattas cirka 1 200 personer per
ir insjukna i hjirtinfarke. Orebro lin har ett simre
lige i flera avseenden vad giller hjirt-kirlsjuklighet
jimfort med méinga 6vriga delar av Sverige.

Stroke 4r den vanligaste orsaken till funktionshinder
i vuxen dlder och den tredje vanligaste dodsorsaken.
Det ir ndgot fler kvinnor #n min som insjuknar i
stroke. Personer med stroke har 2—4 ginger 6kad
risk att drabbas av hoftfraktur och fall. Med ut-
gangspunkt frin nationella berikningar insjuknar
800—1 000 personer i stroke varje ar i Orebro lin.
Ar 2008 var drygt 3 000 personer med diagnosen
stroke aktuella inom primirvirden i Orebro Lin.
Risken att insjukna i stroke dr hog for den som
fitt en TIA (6vergiende cirkulationsstérning). TIA
drabbar ungefir 250 personer per r i Orebro lin.
Cirka tio procent av dem som har en TIA fir en
stroke inom tvd dagar.



Cirka fyra procent av Sveriges befolkning har
diabetes. Diabetes ir vanligare med stigande &lder.
En bedémning ir att antalet personer med diabetes
kommer att 6ka med tio procent de nirmaste ren.
Andelen verviktiga och graden av fysisk aktivitet i
befolkningen 4r faktorer som ocksd paverkar antalet
som insjuknar i diabetes. I Orebro lin uppskattas
antalet personer med diabetes till 10 000-12 000.
Enligt nationella uppskattningar insjuknar cirka

1 000 personer i diabetes varje 4r i Orebro lin.

Mellan 1 600 och 1 700 nya fall av cancer upp-
ticks varje ar i Orebro lin. Nigot fler in hilften av
alla personer som fir en cancersjukdom botas helt

och hallet.

Bréstcancer 4r den vanligaste formen av cancer
bland kvinnor. Ar 2009 insjuknade 237 kvinnor

i Orebro lin i brostcancer. Prostatacancer ir den
vanligaste cancerformen hos min. Ar 2009 fick
299 min i Orebro lin diagnosen prostatacancer.
Ar 2009 insjuknade 104 personer i tjocktarms-
cancer och 58 personer i indtarmscancer i Orebro
lin. I Orebro lin insjuknade 132 personer i lung-
cancer &r 2009. Det idr en klar tendens att andelen
kvinnor med lungcancer 6kar. Av alla lungcancer-
fall orsakas 80-90 procent av rokning. Insjuknan-
det i respektive cancerform varierar fran ar till ar.

Kronisk obstruktiv lungsjukdom (KOL) ir ett
samlingsbegrepp for kroniska lungsjukdomar som
ger stindig luftvigsobstruktion. KOL férekommer

foretrddesvis hos ildre personer. Cirka 4—6 procent
av den vuxna befolkningen har KOL. Uppskatt-
ningsvis finns det 10 000-20 000 personer i
Orebro lin som har KOL. KOL som dédsorsak
har okat sedan 1990-talet och mycket talar for en
fortsatt 6kning sirskilt bland kvinnor beroende pé
tidigare rokvanor.

Med stigande &lder okar férekomsten av nistan alla
sjukdomar, till exempel hjirtsvike, stroke, diabetes,

cancersjukdomar och demens. Ett 6kat antal éldre i
befolkningen medfér att antalet individer med flera
samtidiga sjukdomar, multisjuka, 6kar och dirmed
okar ocksd behovet av insatser frdn hilso- och sjuk-
virden. Antalet multisjuka i Orebro lin uppskattas

till cirka 1 000 personer.

Fallolyckor bland #ldre 4r ett stort folkhilsoproblem.
Hos ildre personer stdr olycksfallen for omkring 75
procent av samtliga dédsfall till f6ljd av skadehin-

delser. De flesta skadorna ir skador pd hoft och lar.

Den psykosociala hilsan varierar i linet. Det upp-
skattas att omkring 30—40 procent av primirvardens
besokare har en social/psykisk del i sin problematik.

Metabola syndromet ir en sjukdomsbild som kinne-
tecknas av ett antal riskfaktorer for hjirt- och kirl-
sjukdomar. Riskfaktorerna kan sammanfattas med
daligt sockerlige, bukfetma, f6rhojt blodtryck och
kombinerad blodfettsrubbning. Det metabola syn-
dromet 6kar risken for insjuknande i hjirt-kirlsjuk-
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domar, typ 2-diabetes och dven vanliga cancerfor-
mer. Livsstilférindringar dr grunden i att forebygga
eller behandla det metabola syndromet. Behand-
lingen syftar till att minska den framtida risken for
sjukdom genom att reducera olika riskfaktorer.

(GRON markering
Jyllt eller uppdraget genomfort.

ROD markering X anger att malet inte ir uppfyllt
eller att uppdraget inte ir genomfort.

GUL markering — anger att arbete pagir med att
uppfylla mal eller genomfora uppdraget.)

nedan anger att malet dr upp-

Mal 1: Kunskapen om folkhilsans utveckling
inom de stora folksjukdomarna ska férdjupas.
Fokus liggs pa hilsans férdelning nir det giller
kon, etnicitet och social bakgrund.

Kunskapen ska anvindas av hilso- och sjukvards-
nimnden i sin uppdragsgivning i éverenskom-
melser och avtal med linets sjukvard.
Maluppfyllelse: Arbetet med fordjupade
analyser av de stora sjukdomsgrupperna pagir
som en del i arbetet med att ta fram underlag for
behovsbeskrivningar. Tvé klusteranalyser av olika
socioekonomiska faktorer presenterades for hilso-
och sjukvirdsnimnden i februari, den ena avsig
tandhilsa f6r barn och unga, den andra sjuklighet
i diabetes, stroke och hjirtinfarke.

Mal 2: Landstinget ska bedriva ett aktivt arbete
for jamlik och jamstilld hilsa i samverkan med
andra aktorer.

Forvaltningsberittelse

Maluppfyllelse: I arbetet utifrin folkhilso-
planen, och avtalen med kommunerna i linet och
linets idrottsforbund, pégar ett fortlspande sam-
arbete f6r jimlik och jimstilld hilsa hos befolk-
ningen. Ett vilfirdsbokslut gillande barn och unga
presenterades for hilso- och sjukvirdsnimnden i
bérjan av aret. En sirskild studie gillande socioeko-
nomisk bakgrund vid hjirt-kirlsjuklighet har redo-

visats till hilso- och sjukvérdsnimnden i november.

Mal 3: Hilsofrimjande och sjukdomsférebyggan-
de arbete ska ingd som en naturlig del i hilso- och
sjukvérdens arbete med levnadsvanorna — framfor
allt rokning, kost, alkohol och fysisk aktivitet.
Maluppfyllelse: I 6verenskommelserna med
alla sjukvirdsforvaltningar och med tandvérdsfor-
valtningen for 2010 finns krav pa hilsofrimjande
och sjukdomsférebyggande aktiviteter. Uppf6ljning

sker i respektive nimnd i mars 2011.

Uppdrag 1: Hilso- och sjukvirdsnimnden ges i
uppdrag att utifrin Liv & hilsaundersokningarna,
och befintliga hilso- och sjukvardsregister, fortsitta
att gora fordjupade analyser av utvecklingen av de
stora sjukdomsgrupperna i linet.

Genomfort: Ett reviderat underlag presenterades
for hilso- och sjukvirdsnimnden vid arsskiftet
2009/2010. Frigan foljs kontinuerligt for att finga
eventuella forindringar i sjukdomsgrupperna.

Uppdrag 2: Hilso- och sjukvirdsnimnden har

ett sirskilt ansvar att folja utvecklingen av hilsans



sociala férdelning. Nimnden ges i uppdrag att
fortsitta arbetet for att 6ka kunskap och kinnedom
om socialt betingade skillnader i hilsa och vilka
strategier som har visat sig vara framgéngsrika for
att motverka ojimlikheter i hilsa.

Genomfort: Arbetet med detta uppdrag pagar.
Tvé muntliga redovisningar har limnats till hilso-
och sjukvdrdsnimnden under aret.

Uppdrag 3: Hilso- och sjukvirdsnimnden ges
i uppdrag att studera sambandet mellan skydds-
och riskfaktorer och minniskors hilsa med sirskilt
fokus pé skyddsfaktorernas betydelse.
Genomfort: Arbetet pigir vid samhillsmedi-
cinska enheten. En férsta muntlig redovisning
limnades till hilso- och sjukvirdsnimnden i
november 2010.

Uppdrag 4: PPH-forvaltningen ges i uppdrag
att "Projekt Orebro lin for en drogfri trafik” ska
utvecklas till en permanent verksamhet f6r hela
linet.

Genomfort: Projekt permanentat.

Uppdrag 5: Under 2010 avsitter landstinget
resurser for studiecirklar riktade till pensionirer.
Syftet med cirklarna ir att ge pensionirerna
kunskap och verktyg for att 6ka mojligheterna att
aktivt delta i att skapa ett hilsosamt liv.
Genomfort: Arbetet att utforma studiecirklar
pagar tillsammans med linets pensionirsorganisa-
tioner. Tva handledarutbildningar har dgt rum
under hésten 2010.
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God vard

Halsoval

Primirvérdens verksamhet genomgick under

dret en genomgripande férindring i och med att
vérdvalssystemet Hilsovalet infordes den 1 juni.
Virdcentralernas verksamheter finansieras nu via
Hilsovalets ersittningsmodell, medan primérvir-
dens landstingsgemensamma uppdrag drivs pd
uppdrag av Hilsovalsenheten med sirskilda avtal.
De fyra privata virdcentralerna med avtal som
upphandlats hanteras ocksd inom Hilsovalsen-
heten. En av dessa, Lekebergs vardcentral, ingdr
sedan september i Hilsovalet sedan de ansoke

om f2 bedriva verksamheten inom ramen for
Hilsovalet i samband med att deras avtal gick ut.
Hilsovalet innebir dndrade forutsittningar for den
landstingsdrivna primirvirden med nya villkor och
andra ekonomiska spelregler.

Tillgdanglighet

Under det senaste decenniet har befolkningen i
Universitetssjukhuset Orebros niromride 6kat med
cirka 10 000 personer. Fér de andra sjukhusen har
befolkningen minskat. En f6ljd av den demogra-
fiska forskjutningen visar sig i att patienttrycket for
Universitetssjukhuset Orebros akutvard stindigt
okat. Aven lasaretten i Lindesberg och Karlskoga
har kint av ett 6kat tryck till akutvirden, men dir
beror problemen p3 tillginglighetsbristen vid vissa
védrdcentraler.

Forvaltningsberittelse

Sammantaget stills stora krav pa effektivisering av
vérdprocesser. Samarbetet méste ka mellan sjuk-
husen och mellan specialist- och primirvardsnivén.
Kémiljardens krav om att 80 procent av patienterna
ska f& komma till behandling inom tre manader
klarades gillande mottagningsbesék under aret.
Behandlingsmalet f6r operation klarades under
januari—mars, men vid 4rets sista mitning fick
endast 73 procent operation inom tre ménader.

En forklaring ir det okade trycket pa akutvirden.
Aven de indrade mitkriterierna kan ha bidragit.
Fran andra halvaret inriknas 4ven frivilligt vintande
over 90 dagar.

For att klara tillgingligheten och vardgarantin dr
de forvaltningsdvergripande specialitetsvisa sam-
verkansgrupperna viktiga. Grupperna har kommit
olika lingt beroende pa att klinikerna tillhér olika
forvaltningar.

Samarbetet med Capio Likargruppen har ocksé
intensifierats. Inom ramen for landstingsavtalet
stills verksamheten om for att avlasta Universitets-
sjukhuset Orebro. Det innebir att Likargruppen
nu har bérjat med sémnutredningar och okat
antalet 6gon- och 6ronpatienter.

Ett viktigt beslut for att framover klara vardgarantin
for lanets 6verviktiga patienter togs i september.
Lindesbergs lasarett gors till centrum for linets
obesitaskirurgi med forstirke operationskapacitet.
Mainga virdcentraler har etablerat en teamsamver-



kan utifrin rehabiliteringsgarantins krav. En tredje-
del har kunnat erbjuda multimodal rehabilitering.
Samtliga vardcentraler har under 2010 haft tillging
till kognitiv beteendeterapi (KBT-kompetens). De
psykiatriska konsultationsteamen har forbittrats
genom en betydande resursforstirkning. En utvir-
dering visar att teamen bidrar till héjd kompetens
och forbittrad kvalitet. Fokus pa sjukskrivnings-
fragor har dven 6kat, vilket ocksa dr av stor vikt

for att landstinget ska fa ta del av de statliga medel
som avsatts i sjukskrivningsmiljarden.

Folktandvirdens mobila enhet (FME) ir i drift

i Palsboda och goda erfarenheter finns. Starten i
Stord har forsenats, men beriknas kunna ske i april
2011. Arbetstidssystemet 3—3 vid kliniken i Lillin
har forlingts yteerligare tva ar.

Folktandvarden har langsamt forbittrat kositua-
tionen. Under dret har dock endast en marginell
forbittring skett. Folktandvarden klarar mélet

om att ingen vintetid (icke akut) ska dverstiga tre
manader i allmintandvarden f6r nya patienter.
Men malet klaras inte p8 alla klinker f6r revisions-
patienter pa grund av resursbristen inom allmin-
tandvarden. Folktandvarden har startat ett internt
bemanningscentrum.

For att oka tillgingligheten i virden har arbetet
fortsatt med att utveckla e-tjinster och telefoni.
Allt fler har infort ett automatiserat telefonsvars-
system. De e-tjidnster som erbjuds 4r att avboka tid,

fornya recept, bestilla hjilpmedel, bestilla journal-
kopia och “kontakta oss”. Under 2010 pabérjades
overging frin enkla webbformulir f6r e-tjinster
till den sikrare, nationella 16sningen Mina vérd-
kontakter. I primirvérden har Mina vérdkontakter
inforts vid 90 procent av véirdcentralerna.

Hogspecialiserad vard

Under dret beslots att en likarutbildning fér starta
vid Orebro universitet. Det ir mycket glidjande
och innebir att Universitetssjukhuset Orebro fullt
ut fir det uppdrag som aligger svenska universitets-
sjukhus; att genom forskning och utbildning
ansvara for den medicinska kunskapsutvecklingen
och medverka till kompetensutveckling, bade
regionalt och nationellt. Likarutbildningen startar
varterminen 2011.

Under 2010 har nya avtal tecknats i regionen. Det
innebir att vissa hogspecialiserade omriden styrts
till Universitetssjukhuset Orebro medan andra
forlagts till andra universitetssjukhus. For att klara
de nya forutsittningarna har ett omfattande om-
struktureringsarbete paborjats. Malet 4r en fortsatt
offensiv utveckling som kan leda till 6kad sald
vérd. De nya avtalen har ocksi ett stort genomslag
i regionen, dven pa kort sikt. Avtalen med lands-
tingen i S6rmland och Vistmanland innebir den
storsta forindringen. Thoraxkirurgi och hand-
kirurgi minskar medan uppdraget f6r huvud- och
halsonkologi, 6gon och urologisk onkologi 6kar.
Sormland och Vistmanland beslot att kpa gyne-
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kologisk onkologi utanfér regionen, med minskade
intikeer som foljd.

Sammanfattningsvis kan konstateras att bruttoin-
tikterna for den sdlda och hogspecialiserade varden
okat med 10 miljoner kronor, men nettoeffekten 4r
pd grund av nuvarande éverenskommelser om pris-
sittning negativ. Antalet 6ppenvérdsbesok av patien-
ter frin andra landsting har 6kat med nistan 500
besok, medan slutenvirdskontakterna minskat svagt.

Evidensbaserade vardprogram

I syfte att mota behovet av evidensbaserade natio-
nella rikdlinjer pagar ett kontinuerligt uppdaterings-
arbete. For att ge mer tyngd implementeras nya
nationella riktlinjer via Radet f6r medicinsk kun-
skapsstyrning. Under aret har reviderade rikelinjer
for stroke, samt nya riktlinjer inom diabetes och
demens varit aktuella. Nationella riktlinjer for vard
vid depression och dngestsyndrom har blivit klara
under dret.

Séker vard

Det viktiga arbetet med att forbittra kvalitet och
patientsikerhet har fortsatt. Hindelseanalys gors
vid samtliga Lex Maria-drenden och allvarliga und-
vikbara virdskador. Riskanalyser har gjorts i sam-
band med forindrad virdverksamhet. Mitningar
gors av andelen vardrelaterade infektioner, foljsam-
het till basala hygienrutiner och klidregler samt for
inneliggande patienter for trycksar, underniring
och fall (TUF). Den senaste mitningen visade

Forvaltningsberittelse

sammantaget for de tre sjukhusen en f6ljsamhet
med 74 procent till hygienrutiner och 96 procent
till klidregler. Antalet patienter som fallit under
vérdtiden mittes genom journalgranskning och
var mycket lgt. Hir finns dock ett stort morker-
tal genom bristande dokumentering. Man maste
vidta omedelbara atgirder som faktiskt forebygger
trycksdr, underniring och fall.

De aktiviteter som knyts till uppbyggnaden av
Universitetssjukhuset Orebros kliniska trinings-
center ir en viktig del i patientsikerhetsarbetet.
Under dret har strategiska satsningar planerats,
bland annat med inriktning mot en linsgemensam
resurs i form av ett "Skill center” ddr virdpersonalen
kan trina pd dockor och i simulatorer.

Fran 2010 finns det gemensamma avvikelsehante-

ringssystemet i [ T-systemet Platina i drift. Det gor
det majligt att finga upp och hantera avvikelser pa
ett nytt satt.

Under &ret har en sikerhetskulturmitning genom-
forts med en enkit stilld till samtliga medarbetare.
Arbetet med att forbereda f6r en sirskild sjukvérds-
ledning vid allvarliga och extraordinira hindelser
har pébérjats. Informationssikerhetsarbetet syftar
bland annat till att garantera hég tillginglighet

till information efter behoy, tillgodose patientens
personliga integritet, hindra obehérig atkomst och
att skydda utrustning som anvinds for att bearbeta
och lagra information.



Patientfokuserad vard

For forsta gingen har landstinget deltagit i en
patientenkit pd nationell nivd, vilket ger virde-
fulla majligheter till jimf6relser. De sammantagna
resultaten visar pa ett vervigande gott betyg for
verksamheterna.

Lanseringen av behovsbaserad hjilpmedelsfor-
skrivning pd webben genomf6rdes i maj. Dirmed
fick linsinvanarna och férskrivare av hjilpmedel

tillgdng till Hjilpmedelsguiden & Behovstrappor.

Resultattavla

Landstinget har sedan tidigare en uppfoljnings-
portal dir data frin olika funktionsomriden och
verksamheter samlas. En vidareutveckling av
portalen har skett under aret till en resultattavla.
Syftet ir att samordna data frin befintliga system
for uppféljning, och via resultattavlan pi intranitet
visualisera detta f6r politiker, ledning och verksam-
het. Analyser av resultat presenteras fortlopande.
Resultattavlan ska ha tydlig koppling till mélen

i landstingets verksamhetsplan och vara en del i
landstingets ledningssystem f6r kvalitet och patient-
sikerhet. Resultat frin uppf6ljning av Hilsoval
ingdr, liksom uppfoljning av virdgarantin, rehabili-
teringsgarantin, avvikelser, vardrelaterade infek-
tioner, likemedelsforskrivning med mera.

Utmaningar for framtiden
Att forbittra tillgingligheten 4r en fortsatt utma-
ning i en krympande ekonomi, en stark medicinsk

utveckling och stindigt 6kande behov. Detta kriver
fortsatt effektivisering och rationalisering inom
sjukvirden bide lokalt och 6vergripande.

Vardgarantin stiller fortsact hoga krav. Det krivs
en produktionsplanering sé att sjukhusen gemen-
samt bidrar till att 16sa tillginglighetsuppdraget.

I diskussionen om regionbildning kan ett starke
universitetssjukhus vara avgérande i valet mellan
samverkansparter och senare dven i valet av regional
mittpunkt. Den hogspecialiserade virden ir av
avgorande betydelse f6r Universitetssjukhuset
Orebros roll som universitetssjukhus.

En stor kommande friga ir prioriteringar av vad
som idr medicinskt mest nédvindigt att utfora och
vad som inte ska ing i sjukvirdens uppdrag. En
annan friga att beakta ér den risk f6r undantring-
ningseffekt som kan uppsté for virden av kroniskt
sjuka genom den starka fokuseringen pa virdgarantin.

Hilsovalet innebir dndrade forutsittningar och en
period av anpassning till den nya situationen.
Patientsikerhet dr ett prioriterat omrade och olika
dtgirder kommer att vidtas for att stodja verksam-
heterna bland annat for att 6ka antalet rapporterade
avvikelser och hindelseanalyser. Att ytterligare 6ka
patientsikerheten kommer att vara en stor utma-
ning 4ven under 2011.

Inom Folktandvérden ir den stora utmaningen att
klara efterfrigan pa vard i de yttre linsdelarna.
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Mal 4: Invinarna i Orebro lin ska hora till de tre
mest ndjda linsbefolkningarna i landet i Vérd-
barometerns mitningar av hur virden upplevs.
Maluppfyllelse: Virdbarometern 2010 visar
att landstinget fir gott betyg av linsinvinarna nir
det giller den somatiska virden. Néjdheten med
primirvarden ir inte riktigt lika hog.

Mal 5: Jimstilld och jimlik vird ska ges med res-
peke och lyhsrdhet for individens specifika behov,
forvintningar och virderingar oavsett kén, funk-
tionshinder, etnicitet eller annan social bakgrund.
Maluppfyllelse: Arbetet med kénsuppdelad
statistik har forstirkts under 4ret och en arbets-
grupp ser over rapporteringen. Fokus ligger pa stora
sjukdomsgrupper, bland annat stroke, diabetes,
hjdrtinfarkt, demens och depression. Dessutom
kommer jimstilldhetsaspekten att beaktas i Vird-
barometern och Nationell Patientenkiit.

Mal 6: Vid utgingen av ar 2010 ska virdgarantin
vara uppfylld inom alla omraden.

XMaluppfyllelse: Vid decembermitningen fick

80 procent av patienterna komma inom 90 dagar till
mottagningsbesok, men till behandling/operation
endast 73 procent. Den nationella virdgarantin har
dirmed inte klarats ssmmantaget for vért landsting.
Inom psykiatrin ses minskade koer inom flertalet
verksamhetsomraden. I nirpsykiatrin har tillging-
ligheten forbattrats. En sirskild 6versyn av psyko-
terapin har gjorts. Uppdrag och resurser dverfors
till nirpsykiatrin. Darmed blir vardprocessen mer

Forvaltningsberittelse

sammanhéllen och resurseffektiviteten dkar. Barn-
och ungdomspsykiatrin (BUP) har dock inte klarat
de 6kade tillginglighetskraven. Den skirpta vard-
garantin for BUP kriver ytterligare effektiviseringar
av produktionen och tydligare ansvarsférdelning
for forsta linjens vird av barn och unga.

Malet att fi kontakt med vardcentralen samma dag
har i stort sett uppfyllts. Didremot har primirvirden
haft svart att klara malet att alla patienter vid medi-
cinskt behov ska f3 tid hos en likare inom sju da-
gar. Den nationella vintetidsmitningen i oktober
2010 visade en andel pa 87,6 procent.

Inom habiliteringen 6kade vintetiderna under
sommarménaderna beroende pa en kraftigt 6kad
tillstromning av nya remisser. Vid arsskiftet kvar-
str vissa problem framférallt inom Centrum for
hjilpmedel.

Tillgéingligheten har paverkats av brist pd specialister
i allminmedicin och psykiatri och 4ven habiliteringen
har svérigheter att fylla vakanser pd sina likartjinster
Folktandvarden klarar mélet om att ingen vintetid
(icke akut) ska dverstiga tre ménader i allmintand-
vérden for nya patienter. Men malet klaras inte

pa alla klinker for revisionspatienter pd grund av
resursbristen inom allmintandvérden.

Mal 7: Andelen kopt vard ska minska, kopplat till
vardgarantin.

Maluppfyllelse: Kostnaden for kopt vard-
garantivird uppgick till 8,5 miljoner kronor, vilket
kan jimf6ras med drygt 14 miljoner kronor 2006.
Arets utveckling ir en forlingning av trenden med



firre remisser och minskade kostnader. Av den
totala kostnaden pa 8,5 miljoner kronor avser

6,9 miljoner kronor ortopedi. Motsvarande kost-
nad 2009 uppgick till 6,5 miljoner kronor. Inom
kirurgi har kostnaderna minskat, frin 2,8 miljoner
kronor till 0,7 miljoner kronor. Ovriga verksam-
heter har relativt sm3 kostnader, dven om antalet
remisser kan vara hoga. Med 6kad satsning pa
sémnapné bedéms dock kapaciteten bittre mot-
svara efterfrigan, varfor kopta somnapnéundersok-
ningar utanfér linet torde minska.

Mal 8: Landstinget ska ha en vil fungerande
sjukskrivningsprocess.

Maluppfyllelse: Under 2010 minskade de
sjukskrivningar som beviljats av Forsikringskassan
med 4 procent inom vért lin jimfért med 2009.
Landstinget fick 25,1 miljoner kronor av totalt
495 miljoner kronor som staten avsatt i sjukskriv-
ningsmiljarden avseende detta. Ohilsotalet fortsit-
ter att minska i linet och ligger nu pé 33,1 dagar.
Resterande 500 miljoner kronor i sjukskrivnings-
miljarden 4r uppdelad pa olika villkor, till exempel
forbittrad kvalitet i de medicinska underlagen.
Resultatet for detta 4r klart viren 2011.

Under hosten 2010 har likarna, vid de kliniker
inom linets tre sjukhus d4r man mest frekvent
sjukskriver, fitt utbildning i samverkan med For-
sikringskassan. Aven primirvirdens och psykiatrins
likare har informerats. Maluppfyllelsen innebir
att minst 50 men helst 70 procent av de medicin-
ska underlagen ska vara godkinda. I de villkorade

delarna i sjukskrivningsmiljarden har landstinget
handlingsplan for elektronisk dverforing av medi-
cinska underlag godkints. Det har gett ytterligare
tre miljoner kronor i statsbidrag. Landstinget har
dock inte klarat kravet pa att tillhandahalla for-
djupade medicinska underlag.

Mal 9: Virden ska utformas si att den méoter
den individuella patientens behov enligt evidens-
baserade nationella riktlinjer

Maluppfyllelse: Samtliga nationella riktlinjer
som kommer frin Socialstyrelsen implementeras
fortldpande i virden via Radet for medicinsk
kunskapsstyrning. Aktuellt under dret har varit
uppdatering for stroke och nya rikelinjer for dia-
betes och demens. Inom strokesjukvérden har en
mellanvirdsavdelning pa neurokliniken etablerats.
Verksamhetscheferna ansvarar for att riktlinjerna
omsitts i virdprogram som antingen ir lokala eller
gemensamma for sjukvardsregionen.
Verksamheterna deltar ocksd i de kvalitetsregister
som ir relevanta for respektive verksamhet.

Ett instrument for att utvirdera virden ir de 6ppna
jimforelserna som &rligen publiceras. De medi-
cinska kvalitetsindikatorerna analyseras. Utifrin
malvirdet, att den medicinska kvaliteten 1 virt
landsting ska ligga 6ver eller lika med riksgenom-
snittet i dessa jamforelser, faller resultaten relativt
vil ut. Inom flera omréden ir resultaten goda,
exempelvis inom likemedelsomridet och inom
kirurgiverksamheten. Men liksom tidigare finns
dven forbittringsomraden.
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Mal 10: Andelen vardrelaterade infektioner ska
vara mindre in fem procent av antalet inneliggande
och antalet anmilda vérdrelaterade skador ha
minskat med 25 procent inom fem &r.
XMaluppfyllelse: Mitningar av virdrelaterade
infektioner (VRI), har genomférts i maj och i
november. Den senaste mitningen visade att
Universitetssjukhuset Orebro hade en infektions-
nivd pé 8,3 procent, Lindesbergs lasarett drygt

5 procent och Karlskoga lasarett 9,3 procent.
Universitetssjukhuset Orebro ir det universitets-
sjukhus i landet som har ligst andel vardrelaterade
infektioner. Av samtliga patienter pé sjukhusen i
vért landsting hade 8,3 procent fatt en infektion till
foljd av varden. Riksgenomsnittet 4r 9,5 procent.
Landstingets mal f6r VRI har dock inte uppnatts.
Ett led i att minska de vardrelaterade infektionerna
dr att oka f6ljsamheten till de basala hygienruti-
nerna och till klidreglerna. Sammantaget for de tre
sjukhusen ligger f6ljsamheten for kladregler pa

96 procent och till basala hygienrutiner pa 79 pro-
cent. Féljsamheten har forbittrats 6ver tid.

Antalet anmilda vardrelaterade skador kan inte
foljas pd ett bra sitt i dagsldget. Vi miter dock fall
och trycksar och vidtar dtgirder. S6kning av indika-
torer for virdskador genom journalgranskning har
initierats.

Uppdrag 1: En utbildning i etiskt forhallnings-
sitt erbjuds landstingets personal.

Genomfort: For att 6ka den etiska medveten-
heten for individer och pd gruppniva har pabérjats

Forvaltningsberittelse

ett arbete att utforma en hemsida pa landstingets
intrandt om etikfragor. Ett flertal olika utbildnings-
insatser kommer att erbjudas alltifrén grundliggan-
de kunskap och begrepp om etik dill att anordna
etikcirklar eller att anvinda sig av etikhandledning
pa en arbetsplats. Verktyg stills till forfogande for
etisk férdjupning.

Uppdrag 2: Fortsatt utveckling av patientrela-
terad information pd landstingets webbplats.
Genomfort: Landstingets nya webbplats dr mer
inriktad pa att underlitta for patienter, virdsskande
och medborgare. Den nya webbplatsen har ocksa
en forbittrad funktion och presentation av e-tjinster.
Inférande av e-tjinsten Mina virdkontakter har
inletts. Med Mina virdkontakter kan man till
exempel bestilla tid, av- och omboka tid, fornya
recept eller be mottagningen kontakta patienten.

Uppdrag 3: Fortsatt kartliggning av ett urval
av diagnosomraden med avseende pa om det finns
skillnader i vardinsatser utifrén konsperspektiv
Genomfort: Fordjupade analyser pigir av
genusvaliderad strokevirdkedja, dodlighet vid
hjirtinfarke och biologiska likemedel vid reuma-
toid artrit, dir vi ser konsskillnader. Se dven God
vird mal 5.

Uppdrag 4: Utbildning i jimstilld vird ska
erbjudas landstingets personal.

Genomfort: Utbildning har genomforts till sjuk-
skoterskor, psykologer, och ST-likare, samt olika for-



mer av ledarutbildningar vid flera tillfillen och jim-
stilldhetskurser till chefer och fackliga representanter.

Uppdrag 5: Utbildning i syfte att forbittra
bemétandet av HBT-personer ska genomforas.
Genomfort: En HBT-policy ir framtagen och
en webbutbildning finns pd intranitet.

Uppdrag 6: Beslutade riktlinjer for sjukskriv-
ningsprocessen inom Orebro lins landsting samt
mél och rutiner for sjukskrivningsarbetet pé verk-
samhetsniva ska tillimpas i berérda verksamheter
Genomfort: Riktlinjerna har formedlats till samt-
liga verksamhetschefer. Dokumenten finns utlagda
pa den nya webbsidan om sjukskrivningsprocessen.

Uppdrag 7: Berorda verksamheter i "Utredning
och genomlysning av rehabilitering for invénare i
Orebro lin med neurologisk sjukdom, reumato-
logisk sjukdom eller hudsjukdom” ges i uppdrag att
ta fram gemensamma vérdriktlinjer/virdprogram
for rehabilitering.

Arbetet ska inledas med de till antalet storsta
diagnosgrupperna bland de grupper som prioriteras
i utredningen. Samma méajlighet till rehabilitering
ska ges oavsett bostadsort.

Genomfort: Arbetet med stroke har pibérjats
genom att ett antal arbetsgrupper gétt igenom
virdkedjan for rehabilitering av ildre och yngre
strokepatienter. Rapporten frin grupperna kommer
att ligga till grund for ett uppdaterat avsnitt om
rehabilitering vid stroke.

Uppdrag 8: Fortsatt satsning pa samverkan
mellan sjukhusens specialitetsomriden for att
minska vintetiderna inom de omraden dir vird-
garantin fortfarande inte uppfyllts. For detta finns
medel avsatta i landstingets budget f6r 2010.
Genomfort: For att minska vintetiderna har
under dret férdelats medel ur anslaget for God
Mottagning med 27 miljoner kronor samt en
engdngssatsning med 9,5 miljoner kronor. Arbetet
fortgdr i de specialitetsvisa samverkansgrupperna
mellan sjukhusen f6r att klara vardgarantin och
effektivisera verksamheterna.

Inom de kirurgiska specialiteterna koncentreras
olika ingrepp mellan sjukhusen. Inom medicin-
gruppen har detta lett fram till att det under hésten
startat somnapnéutredningar pa lasaretten i Karl-
skoga och Lindesberg samt Capio Likargruppen
(vars verksamhet ocksd anpassas for att stotta lands-
tinget att klara virdgarantin, se ovan).

Uppdrag 9: Mojligheten att tillskapa en separat
barnakut ska utredas.

Genomfort: Efter beslutet att inritta en sirskild
akutmottagning for barn, och beslutet om en ny
akutmottagning pa Universitetssjukhuset Orebro,
triffades akut- och barnsjukvirden och Universi-
tetssjukhuset Orebros ledning i september for att
driva frigan om en separat akutmottagning for
barn vidare. I denna process méste arbetet med att
bygga en ny akutmottagning for vuxna beakeas.
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Uppdrag 10: En regional cancerstrategi ska
utarbetas.

Genomfort: Av de 4,2 miljoner kronor som
avsattes 2010 for satsningar inom canceromradet
fordelades 3,6 miljoner kronor. Vid flera kliniker
inrittas sjukskotersketjinster for att patienterna
ldttare ska kunna i kontakt med vérden, informa-
tion om sjukdomen och planering av sin vérd. For
att sikra ett pd lang sikt hallbart omhindertagande
av patienter med misstinkt hudcancer inrittades
den 1 september 2010 ett hudtumércentrum vid
Universitetssjukhuset Orebro.

Inom sjukvardsregionen sker en samverkan for den
regionala cancerstrategin. Arbetet inom de stora
diagnosgrupperna har startat via virdprogram-
grupper. Inom Orebro lins landsting bedrivs
arbetet via likartade grupperingar och med de
stimulansmedel som har avsatts. Lokalt startas
aktiviteter inom flera omrdden: palliativ vird,
tobaksprevention, nitverk f6r kontaktsjukskoter-
skor, psykosocial cancervird samt lokala aktiviteter
for virdprogram och screening. Kontakter med
patientféreningar har etablerats.

Uppdrag 11: Rehabiliteringsgarantin ska upp-
fyllas och berorda verksamheter ska rapportera de
dtgirder som utfors i enlighet med anvisningar.
Genomfort: Orebro lins landsting har for 2010
rapporterat in 189 multimodala rehabiliterings-
behandlingar samt 927 behandlingsserier i kognitiv
beteendeterapi. Sammantaget motsvarar detta cirka
21 miljoner kronor i statsbidrag fér 2010. Mlet

Forvaltningsberittelse

ir delvis uppfyllt eftersom vi inte nddde upp till
mojlig ersittning pa 28 miljoner kronor.

Uppdrag 12: Implementering av de nationella
riktlinjerna.

Genomfort: Hilso- och sjukvirdsnimnden har
i dverenskommelserna f6r 2010 uppdragit at sjuk-
husen att arbeta med implementering av nationella
riktlinjer for diabetes och demens. Uppféljning har
skett under december 2010 inom ramen fér upp-
foljningen av den mélrelaterade ersittningen.

Uppdrag 13: Projektet "Orebro lin for en
drogfri trafik” permanentas.
Genomfort: Projektet har permanentats.

Uppdrag 14: Verksamheterna ska delta i och
redovisa till nationella kvalitetsregister samt folja
landstingets vardriktlinjer.

Genomfort: Ingir som en del i hilso- och sjuk-
vardsnimndens 6verenskommelse fér 2010 med
linets sjukvardsforvaltningar. En forsta uppféljning
av overenskommelserna dgde rum i hilso- och
sjukvirdsnimnden i september och oktober. Slutlig
uppféljning sker under varen 2011.

Uppdrag 15: Beslutad centraliserad smittspér-
ning av sexuellt verforda sjukdomar samt prov-
tagning via Internet av sexuellt 6verforbar klamydia-
infektion ska genomforas. Smittsparningen bedéms
bli effektivare genom att den utférs av ett fital
specialister. Provtagning via nitet innebir forkortad



tid for smittsamhet och att firre smittas. Medel for
detta finns avsatt i budget.

Genomfort: Sedan hésten 2010 remitteras all
smittsparning i landstinget till ungdoms- och
STD-mottagningarna. Smirre férindringar av
logistiken har gjorts. Diremot fungerar dnnu inte
klamydiaprovtagning via Internet. Inom ramen
for e-gjinsten Mina vérdkontakter ska klamydia-
provtagning ingé och planering pagar for att vara
genomférd varen 2011.

Uppdrag 16: En effektivare likemedelsforskriv-
ning och likemedelsuppfoljning ska ske inom den
oppna virden. Det ska goras i samverkan med
kommunala boenden, men ocksd med anledning
av att Hilsoval Orebro lin infors 2010. Medel for
detta finns avsatt i budget

Genomfort: Projektet Likemedelsgenomgingar
i kommunala boenden pagar.

Uppfoljning av forskrivning i den dppna virden
ansluter till de férskrivningsmal som satts upp i
samband med inférandet av Hilsoval. Manatlig
dterkoppling ges till forskrivande enheter.

Ett uppdrag har lagts till en gemensam arbetsgrupp
mellan landstinget och kommunerna att ta fram
ett handlingsprogram for Aldre och likemedel. En
handlingsplan har utarbetats f6r dldre och like-
medel i samverkan med kommunerna och region-
forbundet.

Uppdrag 17: Med anledning av genomférd
revision och pdgdende utvirdering ska effekterna
av samordningsférbundens atgirder nir det giller
rehabilitering och andra atgirder foljas upp
Genomfort: Uppfoljning pigir.
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Matetal:

Matt: Tillginglighet specialiserad vard. Vard-
garantins 90-90.

Mal: 100 procent av virdsskande ska f3 vird
inom vérdgarantins 90-90 dagar f6r mottagnings-
bessk och operation/behandling. Ml i Orebro lins
landsting: 60-60 dagar.

Mal for komiljarden: 80 procent ska ha
vintat kortare tid 4n 90 dagar pd besok eller opera-
tion/behandling. Klaras 90 procent 6kar bidraget.
(Beriknas pé sista tertialen)

Utfall: 1 575 patienter har vintat mer 4n 90 dagar
pa besok, vilket betyder att 80 procent av patien-
terna fir vérd inom vérdgarantin. 890 patienter har
vintat mer 4n 90 dagar péd operation/behandling,
vilket betyder att 73 procent fir vérd inom viérd-
garanin.

Analys: Flest vintande pa besdk finns inom om-
ridena kirurgi (254), somnapnéutredning (241),
barn (184), 6gon (155), gynekologi (111) och
6ron, nisa, hals (101).

Flest vintande pa operation finns inom omridena
ogon (265), ortopedi (211), kirurgi (119),

6ron (114).

Forvaltningsberittelse
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Matt: ACE-himmare och ARB. %
Mater: ACE-himmare och ARB ir alternativa 100
likemedel vid behandling av hogt blodtryck och

hjdrtsvike. Mitetalet visar hur stor andel av for-

= Utfall per mdnad =——Mal
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de rekommenderade alternativen ACE-himmare
och losartan.
Mal: 82 procent. 70
Utfall: 82 procent ackumulerat under ret.
. . . . 60
Analys: Utfallet ir relativt stabilt 6ver tiden, med
en positiv trend under slutet av dret. Landstingets
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skrivningen och har ett utfall p& 85 procent. Hogst 5 3 82 8% 532 3 8 & 8 &

utfall har Universitetssjukhuset Orebro med ett
utfall pd 87 procent. Jimfért med ovriga landet har
Orebro lins landsting ett av de bista utfallen, vilket
tyder pd en god féljsamhet hos forskrivarna.
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Forskning och
hogskoleutbildning

Hogskoleverket godkinde viren 2010 Orebro
universitets tredje ansékan om ritt att utfirda
likarexamen. Sirskilt glidjande dr det att bedomar-
gruppen denna ging varit helt enig om ansékans
kvalitet och givit universitetet och landstinget de
bista vitsord f6r det langvariga och mdlmedvetna
arbete som lagts ner pa att skapa de ritta forutsitt-
ningarna for en likarutbildning. De férsta studen-
terna bérjar sin utbildning i januari 2011, efter
stort antagningsintresse.

Fokus 1 verksamheten har rért 6verenskommelser
om forskning, arbetet med likarutbildning samt
strategier for 6kad forskningsproduktion.

Satsningen pd en fordjupad och utékad verksamhet
vid kliniskt triningscentrum (KTC) vid Universi-
tetssjukhuset Orebro har fortsatt med bland annat
anskaffning av avancerad simulatorutrustning och
anstillning av instruktérer och utbildare.

Mal 11: Orebro lins landsting ska bedriva ett
aktivt forskningsarbete, med fokus pé klinisk
patientnira forskning.

Maluppfyllelse: Den vetenskapliga produk-
tionen miitt som disputationer och publikationer 4r
fortsatt hog och har fordubblats under den senaste
tiodrsperioden. Under 2010 disputerade 14 av
landstingets medarbetare.

Forvaltningsberittelse

Mal 12: Det medicinska vetenskapsomridet

ska stirkas infor etablering av likarutbildning vid
Orebro universitet.

Maluppfyllelse: En fortsatt kraftfull satsning
gors genom landstingets stod till forskningsverk-
samheten genom anslag till forskande forvaltningar
och genom utdelande av sé kallade forskarveckor
och forskningsbidrag. En sirskild satsning har
landsting och universitet gjort gemensamt genom
ombyggnad och upprustning av kliniskt forsk-
ningscentrum vid Universitetssjukhuset Orebro
som nu rymmer indamalsenliga laboratorier for
den biomedicinska forskningen.

Mal 13: Landstingets verksamhetsforlagda utbild-
ning ska vara vil integrerad med Orebro universi-
tets utbildningsprogram.

Maluppfyllelse: Utredningen "Ledning och
organisation av hégre utbildning inom Orebro

lins landsting” har som en av huvudfrigorna utrett
hur samverkan med Orebro universitet om verk-
samhetsforlagd utbildning ska ske pé bista sitt.
Utredningen kommer férhoppningsvis att ytter-
ligare stirka denna samverkan.

Mal 14: Specialisttandvérdens roll som nationellt
och regionalt centrum ska stiirkas genom intensi-
fierad forskningsverksamhet och specialistutbild-
ning knuten till Orebro universitet.
Maluppfyllelse: Den odontologiska forsk-
ningsenheten har f6rstirkt anknytningen mot
Orebro universitet genom ett forordnande som



gistlirare. En forskningsforberedande kurs for
odontologer startades. Vidareutbildningen av
tandskaoterskor inom specialiteten ortodonti till
ortodontiassistenter har éverforts till Hilsoakade-
min. Aven fortsittningsvis ir strivan att knyta egna
doktorander till Orebro universitet.

Uppdrag 1: I samarbete med Orebro universitet
ska en plan tas fram for fortsatt utveckling av
hégskoleutbildningar inom omradet hilso- och
sjukvérd.

Genomfort: Delvis genomfsrt: Tillsammans
med Orebro universitet har verksamhetsforlagd
utbildning enligt det nuvarande avtalet utvirderats.
Utredningen "Ledning och organisation av hogre
utbildning inom Orebro lins landsting” har av-
limnat sin rapport under hésten varefter en remiss-
omgéng har genomférts.

Uppdrag 2: Forutsittningarna ska utredas for
ett universitetsmedicinskt centrum enligt fore-
slagen modell i den senaste forskningsutredningen.
Genomfort: Delvis genomfort: Forskningschef
och dekanus har haft 6verliggningar, en forsta
principskiss dr under utarbetande, varefter tanken
dr att en mindre arbetsgrupp ska fortsitta detalj-
arbetet.

Uppdrag 3: Arbetet ska paborjas med et stirke
och breddat kliniskt triningscentrum, modell
”skills center”, som ocksa kan silja utbildning.

Medel finns avsatt i budget 2010 for detta dndamal.

Genomfort: Ja. Arbetet har pdbérjats med
anskaffande av avancerad simulatorutrustning och
rekrytering av instruktorspersonal. Vidare pagar
en analys av vilka behov som finns av avancerad
trining i landet, och vilka kirurgiska specialiteter
som bor utvecklas pé ett "skills center” i forsta
omgangen. Simulatortrining och utbildning inom
huvud/halskirurgi och endourologi blir de forsta

omridena att utveckla.
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Regional utveckling

Landstinget har deltagit i vidareutvecklingen av
linets gemensamma utvecklingsstrategi, RUS, och
har i detta arbete varit processledare for idéstudien
”Fler boende i Orebroregionen”, samt delprocess-
ledare i ?Goda kommunikationer med omvirlden”.
Landstinget har ocksé deltagit i diskussionerna
kring andra idéstudier samt varit representerad i
referensgruppen for att ta fram linets "Regionala
Oversiktsplanering”.

Under véren har en utredning gjorts kring 4gandet
och styrningen av Linstrafiken. I korthet tar for-
slaget sikte pd ett indrat huvudmannaskap med
landstinget som huvudman f6r den regionala kollek-
tivtrafiken. Forslaget skickades ut pd remiss till
linets kommuner under sommaren och hésten.

Landstinget har under véren lett en arbetsgrupp
som dragit upp rikedinjer f6r hur de medel som ir
avsatta i samband med medfinansiering till City-
banan ska anvindas. De ska anvindas till utveck-
lings- och investeringsinsatser.

Inom ramen for EU-engagemanget har landstinget
yttrat sig om den framtida sammanhéllningspolitiken
2014. Som medlem i Milardalsradet har landsting-
et, genom utskottet for Niringsliv och FoU, f6ljt
projektet ”Stjarnbildning” — om kompetensforsorj-
ning och hégre utbildning i Milardalsomradet.

Forvaltningsberittelse

Mal 15: Landstinget ska utveckla sin samverkan
med omkringliggande landsting.
Maluppfyllelse: Inom kulturomridet har
denna samverkan resulterat i en gemensam regional
biblioteksplan mellan Linsbiblioteket, Regionfor-
bundet Orebro lin och Landstinget Vistmanland.
Inom omradet kollektivtrafik har samarbetet i detta
inledande skede varit inriktat mot att beskriva och reda
ut hur kollektivtrafiken #r organiserad i de fyra linen
till exempel med avseende pé dgande och styrning,

Mal 16: Landstinget ska intensifiera sitt engage-
mang i regionalpolitiska frigestillningar.
Maluppfyllelse: Utsver det engagemang lands-
tinget har i Samverkansnimnden har vi deltagit i
diskussioner samt varit representerade i olika arbets-
grupper i samarbetet mellan landstingen i Dalarna,
Givleborg och Uppsala samt dven ingdtt i arbets-
grupper inom 4-lins samarbetet mellan landstingen
i Orebro, Vistmanland, Sérmland och Stockholm.

Uppdrag 1: Landstinget ska utveckla sin sam-
verkan med omkringliggande landsting i syfte att
oka medborgarnyttan och séka mer kostnadseffek-
tiva gemensamma l6sningar.

Genomfort: I enlighet med avsiktsforklaringen
om samarbete mellan Orebro lins landsting,
Landstinget Vistmanland, Landstinget S6rmland
samt Stockholms lins landsting, har landstinget
bland annat deltagit i styrgruppsarbetet for kultur-
och kollektivtrafikfrigor.



Uppdrag 2: Landstinget ska vara en aktiv aktor
i de nitverk bolag och organisationer dir vi ingdr.
Bland annat ska detta ske genom att kontinuerligt
utveckla dgardirektiven.

Genomfort: Under viren har det gjorts en
utredning kring dgandet och styrningen av Lins-
trafiken. I korthet tar forslaget sikte pa ett andrat
huvudmannaskap med landstinget som huvudman
for den regionala kollektivtrafiken. Forslaget
skickades ut pd remiss till linets kommuner under
sommaren och hésten for att bland annat ta
stillning till skattevixlingen och det kommunala
inflytandet.

Landstinget har ingdtt i styrgrupp och referensgrupp
for de utredningar som Milardalstrafik MALAB AB
driver kring den framtida trafikeringen lings Svea-
landsbanan respektive Sormlandspilen.

Landstinget har deltagit i en vidareutveckling av

linets gemensamma utvecklingsstrategi, RUS, dir
landstinget har varit processledare for idéstudien
”Fler boende i Orebroregionen” samt delprocess-
ledare i ”Goda kommunikationer med omvirl-
den”. Landstinget har ocksa varit representerat i
referensgruppen for att ta fram linets “Regionala
Oversiktsplanering”.

Uppdrag 3: Forutsittningarna for att bilda en
regionkommun i linet ska utredas.

Genomfort: Landstinget har, som ett forsta steg
i processen, tagit fram en rapport, ”Svealand och
den regionala utvecklingen”, tillsammans med lins-
styrelsen och Orebro kommun. Denna beskriver
linsévergripande samverkan, sdvil funktionell som
administrativ, mellan Virmland, Orebro lin, Vist-
manland och Sérmland.

39



40

Kultur och bildning

Under dret har kulturfrigan varit uppe till debatt
pa alla nivéer. Utredningen "Spela samman”, som
landstinget yttrat sig 6ver, faststiller en ny ordning
for fordelning av statliga kulturmedel till lin och
regioner.

I enlighet med avsiktsfrklaringen om samarbete
mellan Orebro lins landsting, Landstinget Vistman-
land, Landstinget S6rmland samt Stockholms lins
landsting har landstinget deltagit i styrgruppsarbetet
for kulturomridet. Under aret har samarbetet resul-
terat i en gemensam regional biblioteksplan.

Folkhogskolornas fordjupningsutbildning om EU,
"Politik och paverkan”, har slutforts. De politik-
omriden som har valts ut som sirskilt intressanta
att folja for landstinget ir: folkhilsoprogrammet,
patientrorlighetsdirektivet, tjinster i allminhetens
intresse, fri rorlighet av arbetskraft och Bologna-
processen.

Forvaltningsberittelse

Frigan om att utnyttja folkhogskolornas kompe-
tens internt inom landstinget har tagits upp i
utredning om framtida organisation for utbildning
inom landstinget.

Mal 17: En plan for folkhogskolebaserad upp-
dragsutbildning har tagits fram.
Maluppfyllelse: Ett forslag foreligger om att
anvinda sig av den pedagogiska kompetens som
véra folkhdgskolor erbjuder inom lirande i var-
dagen. Utveckling av ett strukturerat samarbete
hinger samman med hur frigan om inrittandet av
en utbildningsfunktion/utbildningsenhet pa lands-
tingets ledningskansli utvecklas.

Mal 18: Kultur ska vara en del av virden.
Maluppfyllelse: Se uppdrag 1.

Uppdrag 1: Arbetet med Kultur i virden ska ses
over med speciellt fokus pd de svdrast sjuka barnen.
Genomfort: Barn- och ungdomskliniken vid

Universitetssjukhuset Orebro har erhallit medel for
att méjliggora underhéllning for inneliggande barn.



Insyn och demokrati

Under 2010 har demokratigruppen foljt och varit
med och paverkat arbetet med medborgarpanelen.
Tva ledaméter frin Demokratigruppen har dven
varit landstingets representanter i linets demokra-
tindtverk.

2011 trider en ny politisk organisation i kraft i
Orebro lins landsting. Landstingsstyrelsens rad-
givande organ, Demokratigruppen, upphor dirmed.
Gruppen anser, liksom den politiska referensgruppen,
att medborgarpanelen bér finnas kvar. Panelen

kan vara ett verktyg som landstingsfullmiktige i
fortsittningen kan anvinda for att utveckla med-
borgarkontakter. Information frin Sveriges Kom-
muner och Landstings 6vriga medborgardialogpro-
jekt bor ocksé bevakas. Likasd bor samarbetet kring
ungdomars delaktighet och inflytande fortskrida
med linets demokratinitverk och kommuner.

Mal 19: Medborgarpaneler ska utvecklas med
hjilp av Internet och SMS.

Maluppfyllelse: Under 2010 har demokrati-
gruppen f6ljt arbetet med medborgarpanelen. Tre
frageomgangar har dgt rum under aret och den
sista handlade om likemedel och alternativa insat-
ser inom vdrden. Demokratigruppen har regel-
bundet fitt limna synpunkter pa de foreslagna
frigorna samt att ledaméterna fatt medverka i sa
kallade testomgangar. Antalet deltagare i medbor-
garpanelen ir 85. Aterkoppling frin projektet med-

borgarpanel till demokratigruppen har kontinu-
erligt skett och diskussion har forts kring frigor
som uppkommit om hur man pi limpligt sitt
kan utveckla och arbetet. Det nationella projektet
medborgarpanel slutade efter virterminen men f6r
Orebro lins landstings del pagar dock projektet
dret ut. Av den anledningen har frigan om med-
borgarpanelens framtid diskuterats.

Mal 20: Landstinget ska forbittra kommunika-
tionen med ungdomar och underrepresenterade
grupper.

Maluppfyllelse: Tvi ledaméoter i demokrati-
gruppen har varit landstingets representanter i
linets demokratinitverk. Dessutom har ordférande
i demokratigruppen varit regionférbundets repre-
sentant och ordférande i nitverket. Bland annat
har ungdemokratifrigor och antidemokratiska
krafter och grupperingar diskuterats.

Uppdrag 1: Landstingets hemsidor ska utvecklas,
bli mer interaktiva och moderna med e-tjinster,
medborgardialoger, chatt och diskussionsforum.
Genomfort: Under 2010 publicerade lands-
tinget sin nya webbplats www.orebroll.se.

Den nya webbplatsen ir enklare for patienter och
anhériga att hitta information och att kunna utféra
e-tjinster pé nitet, likasd att via webben f3 kontake
med landstingets politiker.

Det ir mojligt att anpassa utseendet pa webbplat-
sen pa olika sitt for att 6ka tillgingligheten. Det ir
ocksd mojligt att £ texter upplista. Viss informa-
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tion finns som littldst och pa teckensprak.

I april fick linsinvdnarna majlighet att stilla frigor
eller ge synpunkter direke till landstinget via en s&
kallad chatt. Landstingsridet Marie-Louise Fors-
berg Fransson (S), oppositionsridet Kent Persson
(M) samt landstingsdirektér Bo Anderson svarade
pa frigor om Hilsovalet.

Forvaltningsberittelse

P4 landstingets webbplats finns en Medborgarpanel
dir linsinvénare kan besvara och ge synpunkter pd
frigor som landstingspolitikerna stiller.

Under 2010 direktsindes landstingsfullmiktiges
sammantriden via webb-tv, med méjlighet att ta
del av métena ocksd i efterhand.



Miljo

Miljspolicy samt Handlingsprogram med miljémal
2008-2011 ir den politiska ledningens styrande
dokument for landstingets miljoarbete. Resultatet
av arbetet med de mal som lyfts in i landstingets
overgripande verksamhetsplan redovisas i denna
drsredovisning. Resultaten frin miljomaélsarbete
presenteras mer utforligt och i sin helhet i lands-
tingets drliga Miljoredovisning.

Landstinget samarbetar med ménga aktrer for att
minska klimatpaverkan, exempelvis kommuner,
andra landsting och regioner.

Lakemedel och kemikalier

Maojligheten att forbrinna lustgas pa Universitets-
sjukhuset Orebro underssks som ett nytt alternativ
till inkép av en destruktionsanliggning. Beslut om
vigval kommer att tas viren 2011 efter samrad
med Miljokontoret, Orebro kommun, som ir
tillsynsmyndighet.

Likemedelskommitténs bok "Rekommenderade
likemedel" gavs ut i ny upplaga 2010. En text om
likemedels miljseffekter har tillkommit och vid
utarbetandet av likemedelsrekommendationerna
har hinsyn till miljgeffekter tagits. Insatser for att
forhindra férekomst av likemedelssubstanser som
kan skada miljon och vér hilsa diskuteras, liksom
mitbara mal f6r likemedel och miljs.

Energi

En effektiv energianvindning ir viktig for att
minska koldioxidutslippen och landstinget har fatt
medel frin Energimyndigheten for energieffektivi-
seringsitgirder. Landstingets tre sjukhus stér till-
sammans for 75 procent av anvindningen av fastig-
hetsenergi. Genom att stinga av hilften av lands-
tingets cirka 10 000 datorer efter arbetsdagen kan
vi spara nistan fem miljoner kronor per ar.

Under aret har landstingets totala klimatpaverkan
inventerats, och kartliggningen visar att endast
materialférbrukningen i virden stdr for drygt 40
procent av den totala klimatpéverkan.

Transporter

Férsorjning/transportenheten inom Lednings- och
verksamhetsstdd arbetar med uppbyggnad av en
central administration for leasingavtal och bilpool.
Nya rikdlinjer for resor i gjidnsten har utarbetats och
alternativa motesformer och resor med kollektiv-
trafiken lyfts fram som viktiga dtgirder f6r minskad
miljébelastning, 6kad sikerhet och bittre nyttjande
av arbetstid. Beslut om klimatkompensation for
tjansteresor med fossilt drivmedel ckar omstill-
ningstakten till ett hllbart landsting.

Produkter

Andelen engéngsprodukter dkar inom vérden.
Orsakerna ir bland annat praktiska och hygieniska
skil, men édven att de ir ofta billigare i ink6p 4n
flergangsprodukterna. Detta harmonierar inte med
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miljomalet att samtliga landstingets verksamheter
ska ha anpassade rutiner for att f8 minimalt med
restavfall. Det ir inte heller forenligt med krets-
loppsanpassning och resurssnilhet, nigot som ir
nddvindigt att arbeta med vid omstillning till ett
mer héllbart samhiille.

Avfall

Under 2010 6kade den totala midngden avfall med
4 procent och itervinningsgraden dkade frén 35 till
39 procent. De 6kade avfallsmingderna beror
fraimst pa att fler engdngsprodukter anvinds inom
vérden.

Mal 21: Aktive miljoarbete utifrin "Miljspolicy
samt Handlingsprogram med miljomal 2008—
20117 pagér pa verksamhetsnivé vid samtliga
forvaltningar. Ekonomi, miljé och socialt ansvar
ska beaktas vid all planering och investering.
Maluppfyllelse: Tvi verksamheter har certi-
fierats enligt ISO 14001. Utbildningar i milj6 och
energi och har genomforts for olika mélgrupper.
Samtliga forvaltningar har utsett en ledningens
representant i miljofragor.

Andelen férvaltningar som lyft in miljomal i sina
verksamhetsplaner har 6kat frin 50 procent 2009
till 75 procent 2010. Diremot hade endast 36 pro-
cent av arbetsplatserna egna miljomal och aktiviteter.
Malet om 25 procent ekologiska livsmedel 2011

dr uppndtt och utgor nu 28 procent av inkép som
sker via avtal. Landstingets totala energiforbruk-
ning per m* bruksarea har skat med 2 procent
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jamfort med 2009, och koldioxidutslippen frin
tjinsteresor har minskat med 1 procent under aret.

Mal 22: Medarbetarnas kunskap och engage-
mang kring miljéfrigorna ska utvecklas med syfte
att nd miljomalen i "Miljépolicy samt Handlings-
program med miljomél 2008-2011".
Maluppfyllelse: Miljs-, kemikalie- och energi-
utbildningar har genomférts och resulterat i 6kat
engagemang for miljofrigor i landstinget. Resor i
tjansten genomfors i allt hogre utstrickning med
kollektivtrafik i takt med ckade kunskaper om
miljoeffekterna.

76 procent av arbetsplatserna tar upp miljofrigor
pa sina arbetsplatstriffar och 65 procent av miljs-
ombuden anser att de har tillrickligt mycket
kunskap om miljfrdgor for att driva miljoarbetet
framdt och ta miljohidnsyn vid inkép av produketer.

Mal 23: Det 6vergripande miljsledningssystemet
ska vara reviderat och anpassat till den nya orga-
nisationen. Samtliga forvaltningar har pibérjat
inforandet av miljsledningssystem i verksamheten.

X Maluppfyllelse: Milet ir inte uppnitt. Lands-

tinget har prioriterat ledningssystem f6r patient-
sikerhet och kvalitet for att efter hand utvidga
ledningssystemet till ett integrerat system dir miljo
ingar.

Kivesta folkhdgskola och landstingsfastigheter
inom Lednings- och verksamhetsstéd har under aret
milj6certifierat sina verksamheter enligt ISO 14001.



Uppdrag 1: Lednings- och verksamhetsstod ska
redovisa hur man uppndr 50 procent fornybar el.
‘/Genomfﬁrt: Ar 2010 ir 50 procent av inkopt el

frin garanterat fornybara killor. Resterande

50 procent av elen ir nordisk elmix, som utgors
av cirka 60 procent fornybar el och 40 procent ¢j
fornybar.
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Personal
och kompetens

Omradet visar bland annat hur landstinget tar
tillvara och utvecklar medarbetarnas kompetens,
hur arbetsmiljé och chefs- och ledarskapsfrigorna
hanteras. Delaktighet, lirande och fornyelse dr
viktiga begrepp. Hir visas ocksd personalstatistik.
Orebro lins landsting och Orebro universitet har
haft ett nira och engagerat samarbete for att for-
bereda en likarutbildning, som skapar forutsitt-
ningar f6r kompetensforsorjning av likare i framtiden.

Under dret har landstinget upphandlat ett nytt
personaladministrativt I6nesystem, Heroma. Ett
omfattande arbete har bedrivits infér inférandet.
Lonehantering, tidsrapportering, schemaliggning
och bemanningsplanering sker i Heroma.

Under dret har en ny l6nekartliggning genomforts.
Kartliggningens resultat har fitt genomslag i lands-
tingets lonebildning.

Mal 24: Landstinget ska ha attraktiva arbetsplat-
ser for utvecklingsinriktade ledare och medarbetare.
Maluppfyllelse: Under iret har inférandet av
en landstingsgemensam utbildningsportal forberetts.
En utredning har gjorts om landstingets framtida
utbildningsorganisation med sirskilt fokus pa
hégre utbildning.

Ertt aktivt arbete har vidtagits inom bland annat
verksamhetsutveckling samt kontinuerlig satsning
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pa chefs- och ledarskapsutveckling.

Utbildningar i medarbetarsamtal har genomférts
inom hela landstinget.

Landstinget har genomfort utbildning for ST-
likare, det sd kallade ForST-programmet. Ut-
bildningen bestir av ett sexveckorsprogram som
innehaller ledarskap, bemétande, kommunikation,
vetenskap och kvalitetsarbete.

Landstinget har triffat ett nytt lokalt samverkans-
avtal med samtliga fackférbund. Samverkan,
delaktighet och inflytande ir villkor f6r en fortsatt
livskraftig och héllbar organisation. Chefen utovar
ett ledarskap som skapar forutsiteningar for ett gott
medarbetarskap och delaktighet. Fér medarbetaren
ir det en naturlig del av anstillningen att bide ut-
fora ordinarie arbetsuppgifter och aktivt medverka
for att fortlspande utveckla verksamheten.

Mal 25: Orebro lins landsting ska vara en hilso-
frimjande arbetsplats.

Maluppfyllelse: God hilsa hos medarbetaren
ir en forutsitening for att verksamheten ska fung-
era vil och kunna nd sina mil.

Projektet "Att utveckla hilsofrimjande arbetsplat-
ser” omfattar tre pilotarbetsplatser inom landstinget;
avdelning 2 vid Lindesbergs lasarett, Centrum for
hjilpmedel inom habiliteringen och hudkliniken
vid Universitetssjukhuset Orebro. Projektets effekt-
mdl ir att landstinget 4r en hilsofrimjande vardor-
ganisation, att hilsofrimjande arbete for personalen
bedrivs pa samtliga arbetsplatser inom landstinget
och att medarbetarna upplever sin hilsa som god.



Mal 26: Lingtidssjukfrinvaron ska vara fortsatt
lag och fir inte dverstiga sex procent.
Maluppfyllelse: Langtidssjukfrinvaron ir
fortsatt ldg. Varje arbetsplats fokuserar pa hilso-
frimjande arbetssitt och har en plan for hur sjuka
medarbetare ska komma tillbaka och vilka arbets-
uppgifter som kan vara limpliga for att gora en
tidig dtergng mojlig.

Mal 27: Jimstilldhetsarbetet ska resultera i en
jimnare kdnsfordelning.

X Maluppfyllelse: Personalstatistiken visar en
oforindrad situation. Landstinget har en icke-dis-
kriminerande rekryteringsprocess. Inom ramen f6r

arbetena med kompetensférsorjning och att vara en

attraktiv arbetsgivare, dr det vikeigt att landstinget
verkar for att pdverka ungdomars yrkesval.

Mal 28: Samtliga medarbetare som vill ha heltid
ska erbjudas detta, under de forutsittningar som
preciseras under personalavsnittet.
Maluppfyllelse: Heltidsanstillning 4r en rit-
tighet. De medarbetare som onskar heltidstjinst
ska erbjudas sddan, men det bygger pé forutsitt-
ningen att kompletterande tjinstgoring kan bli
aktuell pa andra arbetsplatser in den egna.
Statistiken visar att antalet medarbetare som arbe-
tar deltid har minskat ndgot.

En kartliggning visar att landstinget har 1 173
deltidsanstillda, av dessa 6nskar 170 heltid.

Uppdrag 1: En landstingsgemensam strategi for
att vara en attraktiv arbetsgivare tas fram under 2010.
Genomfort: Landstinget har en vil upparbetad
samverkan med de fackliga organisationerna och
ser det som en grundf6rutsittning for att kunna
driva och utveckla verksamheten. Det nya samver-
kansavtalet ger forutsittningar att oka delaktig-
heten och stirka relationen mellan medarbetare
och chef.

I fraga om kompetensforsérjning rader ett lins-
perspektiv sd att ritt kompetens kan sikerstillas
utifrdn hela landstingets behov.

Landstinget har en gemensam strategi for en sam-
ordnad annonsering och ett gemensamt miss- och
utstillningsmaterial. Vi arbetar med att landstingets
varumirke ska exponeras i samband med semestervi-
kariat, feriepraktik, prao och andra prakikmaéjligheter.
Landstinget har ocksa tagit fram en icke diskrimi-
nerande rekryteringsprocess. Diskriminering far
inte forekomma i nigon form.

Uppdrag 2: En landstingsgemensam ledarstra-
tegi tas fram for att sikerstilla rekrytering, utbild-
ning, utveckling, avveckling och stdd for kompe-
tensforsérjning av chefer och ledare.
Genomfort: Arbetet med ledarstrategin ir
paborjad.

Chefstraineéprogram och lingre chefsprogram har
genomforts.

Verktyg for kompetensbaserad rekrytering, utveck-
ling, utbildning och gemensamma uttagningskrite-
rier for chefstraineé- och utbildning utarbetas.
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Uppdrag 3: Samtliga medarbetare erbjuds en
kompetensutvecklingsplan som ett resultat av med-
arbetarsamtalet.

Genomfort: Olika modeller och metoder for
kompetensutvecklingsplaner finns inom lands-
tinget. Chef och medarbetare enas om limplig
kompetensutveckling.

Uppdrag 4: En kartliggning av det framtida
behovet av olika personalkategorier i landstinget
genomfors.

Genomfort: En rapport har tagits fram och den
utgor en kartliggning och analys av dagens situa-
tion och en prognos dver utmaningar och méj-
ligheter i framtiden for en attraktiv arbetsgivare.
Uppdrag 1 utgor en del av uppdrag 4.
Pensionsavgingar gér att forutsiga relativt vil
medan andra faktorer som till exempel medicinsk
utveckling och annan utveckling av verksamheten
dr svérare att forutse.

Medelildern bland de anstillda ir 46,5 Air.
Landstinget stdr infor ett generationsskifte som inne-
bir att 25 procent av de anstillda kommer att sluta
med pension inom den nirmaste 10-arsperioden.

Uppdrag 5: De delar i "Plan fér arbetsmiljs-
arbetet 2007-2011” som ir tillimpliga for 2010
ska genomforas under dret.

Genomfort: Systematiskt arbetsmiljdarbete
bedrivs inom ramen for det nya lokala samverkans-
avtalet.

Under aret har tre heldagars arbetsmiljoutbildning
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for chefer och skyddsombud anordnats.

I utbildningen liggs ett hilsofrimjande perspektiv
pa frigorna som ror arbetsmiljo. Kunskap om lagar
och regler ir viktigt med det dr ocksd viktigt att
kunna sitta in dem i den dagliga verksamheten.

I arbetsmiljoutbildningen ges verktygen som kan
anvindas direke pd arbetsplatsen for att forbittra
delaktigheten, jobba med stindiga forbittringar
och skapa en hilsosam arbetsplats.

Projektet Att utveckla hilsofrimjande arbetsplatser”
arbetar pa tre nivier; organisations-, grupp- och in-
dividnivd. P4 organisationsniva ir det frimst fokus
pa chefens roll ur ett hilsofrimjande perspektiv.

P4 gruppnivd syftar projektet ill att identifiera och
stirka de faktorer som frimjar hilsan pé arbets-
platsen. P4 individnivd erbjuds medarbetarna olika
aktiviteter med syfte att stirka och motivera till
medvetna och aktiva val som frimjar den egna
hilsan.

Uppdrag 6: En revidering av landstingets jim-
stilldhetsplan ska genomf6ras under 2010.
Genomfort: Jimstilldhetsplanen har forlingts
till och med 2011.

Uppdrag 7: Utveckla nya modeller och system
for schemalagd arbetstid. Medel finns avsatta i
budget.

Genomfort: All arbetstid styrs av verksam-
heternas bemanningsbehov.

Nya landstingsévergripande flextidsavtal har teck-
nats under dret.



Arbetet med tva pilotprojekt har planerats under
2010. De tva pilotprojekten har olika fokus. Barn-
kliniken, Universitetssjukhuset Orebro, vill minska
antalet deltider. Det andra projektet genomférs pa
kliniken f6r medicin och geriatrik, Lindesbergs lasa-
rett, ddr inriktningen 4ir minskad helgtjanstgoring.

For ytterligare personalstatistik, se sidan 100.

Matetal:

Matt: Sjukfrinvaro.

Maéter: Sjukfrinvaro beriknas som andel sjuk-
timmar av placerade timmar i procent. I sjukfrin-
varo ingdr dven sjukbidrag, rehabiliteringsersitt-
ning, aktivitetsersittning med mera.

Mal: Ml ir ate landstinget ska ha liga sjuktal.

4 procent bedéms vara ett realistiskt méct pa lingre
sike, vilket ligger inom det omride som en arbets-
givare kan paverka.

Utfall: 4,4 procent (OBS per 30 november, bero-
ende pé byte av personaladministrativt system).
Analys: For perioden januari-november har
sjukfrdnvaron minskat med 0,7 procent (frén 5,1
till 4,4) jimf6rt med forra aret. Lingtidssjukskriv-
ningarna har hittills i & minskat med 0,7 procent
(frin 3,4 dll 2,7) jimf6rt med samma tid f6rra
dret. Korttidssjukskrivningarna har 6kat marginell,
med 0,1 procent (frin 1,7 till 1,8) under samma

tidsperiod.
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Matt: Excradd. Timmar

o . . o 40 000

Mater: Extratid bestdr av fyllnadstid, 6vertid, 25 000 /\

arbetad tid pd jour och beredskap samt arbetstid 30 000 = /\/ \ I N

e~

forotlmanstallda. . 25 000

Mal: M3l ir ate ha ligt antal timmar. 20 000

Utfall: Extratiden ir i stort i samma niv4 som 15 000

foregiende ar. Okning med 0,6 procent, vilket ir 1 o0

296 timmar, i genomsnitt per minad. (OBS per 5000

30 november.) 0

Analys: Extratiden delas upp pd tvd kompo-
nenter:

Jan-10
Feb-10
Mar-10
Apr-10
Maj-10
Jun-10
Jul-10
Nov-10

Aug-10
Sep-10
Okt-10

1. Fyllnadstid, 6vertid, arbetad tid pé jour och
beredskap.

Antalet timmar har 6kat i jimférelse med samma
tid féregdende ar, i genomsnitt med 1 654 timmar
per ménad. Det motsvarar cirka tio heltidsanstillda.
2. Arbetstid for timanstillda. Antalet timmar har
okat jimfort med samma tid foregdende &r, i genom-
snitt med 1 604 timmar per manad. Det motsvarar
cirka tio heltidsanstillda. Okningen kan till storsta
delen forklaras med de minga timanstillda som
rekryterades for att klara massvaccinationerna som
gjordes i borjan av detta dret.
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Information och
kommunikation

Orebro lins landsting 4r en demokratiskt styrd
organisation som arbetar for linsinvdnarna. Under
dret har flera insatser genomforts som syftar till
okad delaktighet, att 6ka intresset for landstings-
fragorna och att underlitta for patienter och an-
hériga att fi kontakt med varden.

En ny webbplats, www.orebroll.se, publicerades
under viren. Den dr malgruppsinriktad och mer
anvindarvinlig in den forra, bide ur medborgar-
och patientperspektiv. Den ir ocksd mer tillginglig
utifrdn funktionshindrades perspektiv.

Utveckling av e-tjinsten Mina vérdkontakter, som
ger linsinvdnarna bittre méjligheter att kontakta
virden och utfora vissa drenden via internet, har
skett. Syftet ir att underlitta kontakterna utifrin
patienternas behov.

I samband med landstingsvalet i september dgnades
ett nummer av Linstidningen Tebladet 4t lands-
tingspolitiken.

Informationsaktiviteter har ocksd genomférts under
dret omkring inférandet av Hilsoval, som ger lins-
invinarna utékade majligheter att vilja vardcentral.

Ett samarbetsprojekt med fotbollsklubben KIF
Orebro, Ta stillning, inleddes. Projektet vinder sig

till unga tjejer och syftar till att stirka sjilvkinslan
genom att visa pd goda forebilder som sjilva tagit
stillning mot grupptryck, tobak, alkohol och
droger.

Kommunikation 4r ocksa ett strategiske verktyg
for att uppné verksamhetens mél. Internt i lands-
tinget har ett arbete inletts, ”’Den kommunikativa
chefen”, for att stirka chefers och medarbetares
kompetens i kommunikationsfrigor. Satsningen
innebir att tolv praktiska kommunikationsverktyg
anvinds och att informatérer utbildats till coacher.
En resultattavla har dppnats pé intranitet dar
landstingets uppf6ljning och resultat l6pande
publiceras for chefer, politiker och medarbetare.

En gemensam annonsfunktion har skapats i
landstinget.

Framtidsutsikter

Genom nationella aktiviteter som exempelvis
Oppna Jimforelser, Vardgaranti, Nationella rike-
linjer och statliga satsningar 6kar ocksé kraven pa
landstingets information och kommunikation,
savil internt som externt. Okande krav frin
patienter, anhériga och virdsskande, samt dven
fran media, innebir ocksé ett vidgat behov av
informations- och kommunikationsinsatser.

En framgéngsfaktor ir att stirka kommunikations-
kunnandet hos chefer och medarbetare.

51


http:www.orebroll.se

Nya medier kommer att innebira ett 6kat fokus pa
att kommunicera med olika malgrupper.

For att nd framging med kommunikationen bor
stor vike liggas vid att samordna landstingets
informationsarbete ytterligare.

Mal 29: Landstingets externa information och
kommunikation ska nd kontakt med linsinvinarna
sd att de som medborgare och skattebetalare blir
delaktiga i den demokratiska processen, och att de
som patienter och brukare ritt kan anvinda lands-
tingets vird och tjinster. Informationen ska stimu-
lera till interaktivitet, delaktighet och engagemang.
Maluppfyllelse: Landstingets nya webbplats
oppnades under véren. Den ir mer anvindarvinlig
ur ett medborgar- och patientperspektiv 4n den
forra webbplatsen. Den har interaktiva e-tjinster
och ir mer tillginglig utifrin funktionshindrades
perspektiv.

[ april fick linsinvdnarna majlighet att stilla frégor
eller ge synpunkter direke till landstinget via en s&
kallad chatt. Landstingsradet Marie-Louise Forsberg
Fransson (S), oppositionsrddet Kent Persson (M)
samt landstingsdirektér Bo Anderson svarade pé
frigor om Hilsovalet.

P4 landstingets webbplats finns en Medborgarpanel
dir linsinvdnare kan besvara och ge synpunkter pd
frigor som landstingspolitikerna stiller.

Under 2010 direktsindes landstingsfullmiktiges
sammantriden via webb-tv.

Landstingets tidning Tebladet utdkades i ar till
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utgivning av fem nummer till linsinvinarna.
Ett valnummer gavs ut som helt dgnades 4t att
inspirera medborgarna att résta i landstingsvalet.

Mal 30: Personer med funktionshinder eller
sirskilda behov ska sirskilt beaktas och landstingets
information ska anpassas till deras behov.
Maluppfyllelse: Landstingets nya webbplats ir
anpassad efter funktionshindrades behov.
Landstinget ger ocksa sedan i borjan av dret ut det
madnatliga nyhetsbrevet Speciellt! Den ir riktad

till personer med olika funktionshinder. Det finns

i flera media, bide att ldsa och lyssna pa samt i
lateldst version.

Mal 31: Landstingets medarbetare ska vara
medvetna om informationens roll och betydelse i
organisationen. De ska vara bra p4 att informera
och kommunicera, s4 att patienter och andra
upplever delaktighet och 4r néjda med information
och delaktighet.

Maluppfyllelse: Genom Nationell Patient-
enkit finns nu ett instrument dir det mits hur
patienterna uppfattar informationen de fir. Det

ir viktig kunskap att anviinda sig av i férbittrings-
arbetet. Under éret har landstinget ocksa startat
satsningen ”"Den kommunikativa chefen” med tolv
kommunikationsverktyg; som iven riktar sig till
andra anstillda.

Mal 32: Chefers och medarbetares kommunika-
tionskompetens ska stédjas och utvecklas, s att



det gagnar linsinvinarna, patienter och brukare av
landstingets tjinster.

Maluppfyllelse: Projektet Den kommunika-
tiva chefen pdgér. Tolv verktyg for att utveckla
kommunikationskompetensen hos landstingets
chefer har képts in och bérjat anvindas. Informa-
torer har utbildats till coacher for att stoda cheferna
i utbildningen.

Uppdrag 1: Orebro lins landstings webbplats
forbdttras och gors mer patient- och medborgar-
inriktad och mer interaktiv med bland annat
utdkade e-tjdnster.

Genomfort: Uppdraget ir genomfort, men en
stindig utveckling pagar. Webbplatsen www.orebroll.
se har ny struktur och design. Den ir inriktad pd
att underlitta for patienter, vardsskande och med-
borgare. Anvindartester har genomférts och visar
positiva resultat. Den nya webbplatsen har ocksd en
forbittrad funktion och presentation av e-tjinster.
Inférande av e-tjinsten Mina vardkontakter har
utvecklats.

Uppdrag 2: Anpassad information till med-
borgare med kommunikationshinder startas.
Genomfort: Uppdraget ir genomfort genom
utgivningen av Speciellt! Malgruppen ir minniskor
med olika former av kommunikationshinder och
minniskor med andra modersmél in svenska. En

forbittrad anpassningsfunktion av informationen
pa nya www.orebroll.se har installerats.

Uppdrag 3: Landstingets information till med-
borgarna forbittras genom okad utgivning av Lins-
tidningen Tebladet. Tidningen utokas frin fyra till
fem nummer per ar

Genomfort: Utskad utgivning av Linstidning-
en Tebladet ir genomférd enligt plan.

Uppdrag 4: Landstingets intranit utvecklas s&
att det blir ett indamalsenligt och effektivt arbets-
redskap for bade personal och politiker.

X Genomfdrt: Utvirdering av projektet *Utveckla

och forbittra www.orebroll.se ” har gjorts for att ut-
gora en erfarenhetsbakgrund f6r intranitprojektet.
Projekeplanering har pdborjats, men finansierings-
frigan har ej 16sts, varfor projektet e¢j kunnat starta.

Uppdrag 5: Landstingets informationsstdd ska
utvecklas s3 att landstingets kommunikationsmal
uppnas.

Genomfort: Satsningen “Den kommunikativa
chefen” dr inledd. Massmedial omvirldsbevakning
utfors via daglig internservice till nyckelpersoner
genom Dagens Pressklipp med bevakning av
landstingsnyheter i savil lins- som viss rikspress
inklusive nyheter frin Radio Orebro.
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Finansiella mal
for god ekonomisk
hushallning

God ekonomisk hushallning

Landstinget har under de senaste sju dren uppvisat
en stark ekonomi. En relativt stark intikesutveck-
ling i forhallande till de férutsittningar som har
varit kiinda vid faststillande av budgeten har bidra-
git till de ekonomiska f6rbittringarna. Dessutom
har verksamheterna anpassat sig till de ekonomiska
forutsittningarna.

Avstamning finansiella mal

Den finansiella malsittningen ir att behélla en
ekonomisk styrka som kinnetecknas av uthéllighet
och langsiktighet. Det 4r bara genom att uppfylla
detta som landstinget pa ldng sikt kan garantera en
verksamhet av hog kvalitet som svarar mot behov
och forvintningar.

Mal 33: Landstingets resultat uppgar till minst
11 miljoner kronor.

Maluppfyllelse: Resultatet for 2010 uppgick
till 142 miljoner kronor, vilket innebir att malet
for drets resultat for hela landstinget har uppndtts.
Overskottet motsvarar 2,1 procent av skatter och
generella statsbidrag.

Mal 34: Samtliga styrelser, nimnder, forvaltningar
och bolag/stiftelser driver verksamheten kostnads-
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effektivt och indamélsenligt s att verksamhets-
planens mal och det budgeterade resultatet uppnas.
Maluppfyllelse: Totalt har frvaltningarna ett
underskott pd 19 miljoner kronor (2009 67 mil-
joner kronor). Hilso- och sjukvérdsverksamheter-
nas underskott uppgar till 31 miljoner kronor,
vilket 4r en férsimring jimfort med féregdende &r
med 63 miljoner kronor. Forvaltningarna Universi-
tetssjukhuset Orebro, Karlskoga lasarett och Lindes-
bergs lasarett redovisar ett underskott. Graden av
méluppfyllelse dr hdg dven om ovan nimnda for-
valtningar inte uppnétt mélet.

Mal 35: Investeringarna ska finansieras med egna
medel.

Maluppfyllelse: For 2010 uppgick investe-
ringarna till 228 miljoner kronor och inga 1an har
tagits for investeringarna. Malet ir uppfyllt.

Mal 36: Landstinget ska avsitta minst 200 mil-
joner kronor f6r pensionsindamal.
Maluppfyllelse: Den budgeterade avsittningen
for placering for pensionsindamal med 200 mil-
joner kronor. Mélet 4r uppfyllt.

Mal 37: Likviditetsberedskapen uppgir till 30
betalningsdagar.

Maluppfyllelse: Landstingets likviditetsbered-
skap uppgick till 32 dagar. Malet fér likvidbered-
skap har uppnitts.



Matetal

Matt: Nettokostnadsutveckling

Mater: Ackumulerad f6rindring av verksam-
hetens nettokostnad

Budget: 6,1 procent

Utfall: 4,9 procent

Analys: Budgeterad nettokostnad i relation till
2009 &rs verkliga nettokostnad ir 6,1 procent.
Helarsutfallet f6r 2010 ger en nettokostnadsékning
pa 4,9 procent, vilket dr hégre 4n i prognoserna
tidigare under 4ret. Trots detta har landstinget ett
positivt helarsresultat. Verksamheterna redovisar
dock ett sammanlagt underskott, varfér nettokost-
nadsokningen ir for hog i forhillande till givna
anslag. Orsakerna ir frimst minskade intikter for

sald vard och 6kade driftkostnader.
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Matt: Lonekostnadsutveckling

Mater: Ackumulerad férindring av landstingets
lonekostnad

Budget: 2,0 procent

Utfall: 2,8 procent

Analys: Budgeterad 16neskning for att nd en
ekonomi i balans 2010 ir 2,0 procent. Lonedver-
synen 2009-2010 beriiknas ha medfért en kost-
nadsokning pd 2,9 procent och kostnadsskningen
har séledes hallit sig inom denna ram. Férvaltning-
arna har emellertid planerat for ligre kostnadsok-
ningar for att nd budgeterat resultat, vilket inte har
lyckats fullt ut.
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Matt: Likemedelskostnadsutveckling

Mater: Ackumulerad f6rindring av kostnaden
for likemedel i 6ppen och sluten véird

Budget: 3,2 procent

Utfall: 2,2 procent

Analys: Budgeterad kostnadsékning ir 3,2 pro-
cent. Kostnaden innefattar influensavaccin (14 mil-
joner kronor 2010 och 12 miljoner kronor 2009)
och justerar man f6r denna ir totala kostnadsok-
ningen endast 1,9 procent, vilket innebir att kost-
naden for ordinarie likemedel understiger budget.
Likemedelskostnaden inom férménen 6kar endast
med 1,2 procent, medan rekvisitionslikemedel
okar med 4,2 procent. De hogsta kostnadsskning-
arna finns hos likemedel vid reumatiska sjukdo-
mar. Detta balanseras dock av kostnadsminskning-
ar fér andra likemedel beroende pé patentutgingar
och priskonkurrens.
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Ekonomisk analys

I den ekonomiska analysen beskrivs arets resultat utifran olika kostnads- och intéktsslag. Har redovisas ocksa
budgetens forutsattningar, omvarldens paverkan och den finansiella stallningen.

Sammanfattning

Virldsekonomin har stirkts under 2010 efter den
djupaste nedgingen i modern tid. Den svenska
ekonomin har dterhimtat sig mycket snabbt, vilket
har medfért 6kad produktion och 6kad sysselsitt-
ning. BNP beriknas 6ka med 5,6 procent f6r 2010
och den ppna arbetsldsheten var i december 2010
7,4 procent, vilket 4r 1,2 procentenheter ligre 4n
december 2009. Den forbittrade samhillsekonomin
innebar att landstingets skatteintikeer forbittrades
med 76 miljoner kronor jimfért med budget.

Landstinget redovisar for sjunde dret i foljd ett
positivt resultat och éverskottet uppgér till 142 mil-
joner kronor. Resultatet dverstiger budget med

131 miljoner kronor och dr 22 miljoner kronor
hogre dn foregiende &r. Verksamhetens nettokost-
nad har okat med 4,9 procent fran foregdende

ar. Intikterna har minskat med 3,4 procent, dels
beroende pd minskningar av sild vard, frimst
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Virmlandsavtalet vid Karlskoga lasarett, och dels
beroende pa minskade specialdestinerade stats-
bidrag. Samtidigt har kostnaderna skat med 3,4
procent. Personalkostnaden, som ir landstingets
storsta kostnadspost, ckade med 3,1 procent, och
ovriga driftkostnader med 3,9 procent. I driftkost-
naderna ingr stérre okningar for fastighetsunder-

hall och I'T-projekt.

Landstinget har fortsatt placerat 200 miljoner kro-
nor f6r pensionsindamal och totalt har 600 mil-
joner kronor placerats hittills. Materiella investe-
ringar har gjorts med 228 miljoner kronor som helt
har finansierats med egna medel. Under éret har
utldning skett till dotterbolaget Linsgirden Fastig-
heter AB for byggnation av Hilsans hus Angen,
per sista december uppgick den till 146 miljoner
kronor. Landstingets likvida medel har dirmed
minskat under 2010 till 715 miljoner kronor.



Omvaridsanalys

Omvirldsanalysen beskriver omvirldsfaktorer som
paverkar landstingets ekonomiska férutsittningar.

Samhillsekonomi

Under 2010 har det skett ett betydande uppsving
i virldshandeln och i virldens industriproduktion.
Virldshandeln 4r nu i det nirmaste tillbaka pa
toppnivén frin viren 2008. De asiatiska linderna
har varit motorn under de senaste dren och dessa
linder viintas fortsitta ge ett starkt bidrag till den
globala tillvixten. Varken Kina eller Indien for-
vintas att tvingas till kraftfulla tstramningar som
ddmpar tillvixten. Skuldproblematiken har ett
fortsatt grepp om euroomrédet, framférallt i sodra
Europa, som skapar en oro i omvirlden. Det finns
dock ett behov i samtliga eurolinder att stida upp
och strama 4t de offentliga finanserna.

Efterfrigan i svensk ekonomi har under 2010 ut-
vecklats mycket starke vilket leder till 6kad produk-
tion och ckad sysselsittning. Till betydande del
kan den efterfrigetillviixten aterforas pa exporten.
En stark tillviixt och en dterhimtning av sysselsitt-
ningen gor att man redan nu 4r nira ett normalt
konjunkturlige. Exporten har en stor betydelse for
svensk ekonomi. Raset i svensk produktion var mer
omfattande samtidigt som arets rekyl har varit mer
kraftfull. Utsikterna for framtiden ser dessutom
bittre ut for Sverige 4n f6r minga andra linder.

De offentliga finanserna ir i ordning, och staten

tvingas inte, som i minga andra linder, skira i de
offentliga utgifterna. Det finns dirfér mycket som
talar for en snabbare ekonomisk tillvixt i vért land
ocksa fortsittningsvis.

Tillvixten i den svenska ekonomin innebir att
BNP beriknas oka for 2010 med 5,6 procent.
Aven om tillvixten vixlar ner framéver blir den
fortsatt hog de kommande dren med 3,8 procent
2011 och 2,9 procent 2012. Inflationstakten for
2010 var 2,3 procent. Genom att den svenska
ekonomin har utvecklats starke har Riksbanken
under 2010 hdjt reporintan frén 0,25 procent till
1,25 procent. I februari 2011 héjdes reporintan
ytterligare med 0,25 procent till 1,5 procent.

Arbetsmarknad

Arbetsmarknaden forbittras nu snabbt tack vare
den vixande efterfrigan. Den starka sysselsitt-
ningsuppgingen som inleddes sista kvartalet 2009
héll i sig ocksd under 2010. Antalet arbetade
timmar 4r nu uppe i nivd med den foregiende
toppen andra kvartalet 2008. Den forbittrade
konjunkturen har inneburit att sysselsittningen har
okat. Arbetslosheten dr dock fortsatt hog. Pa kort
sikt bestims sysselsittningsutvecklingen till stor
del av hur efterfrigan i ekonomin férindras. Okad
efterfrigan frn Sveriges exportmarknader driver
sysselsittningsutvecklingen fram. P4 lingre sikt
ddremot, spelar utbudet av arbetskraft en viktigare
roll. Eftersom sysselsittningen ir nyckeln till
skatteunderlaget har den snabba forbittringen pa
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arbetsmarknaden medfért att Sveriges Kommuner
och Landstings prognoser reviderats upp sedan
forra hosten.

Arbetslosheten har minskat under 2010. Den 6ppna
arbetslgsheten nddde i december 2010 7,4 procent.
Det ir 1,2 procentenheter ldgre dn december 2009.
Utsikterna for svensk arbetsmarknad har forbittrats.
Den stora generationsvixlingen pa arbetsmarkna-
den pagér och dirfér kommer behovet att rekrytera
vara storre 4n vid tidigare jimforbara konjunktur-
ligen. I Orebro lin var antalet 6ppet arbetslésa

6 485 personer, en minskning med 25,8 procent
jimfort med 2009. Det finns dock regionala skill-
nader i ldnet.
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Befolkningsutveckling

Linets folkmingd har under 2010 6kat med 1 348
personer till 280 230. Folkmingdsforindringen
skiljer dock inom linet. Sex kommuner hade en
okande folkmingd och sex kommuner en mins-
kande folkmingd. Den storsta tillvixten sker i
linets stdrsta kommun, Orebro.

Landstingens ekonomi

Landstingen gick in i 2010 med stor kostnadsmed-
vetenhet och stora tillfilliga tillskott pé intiktssidan.
Dessutom har skatteunderlaget utvecklats mer
positivt in vad man riknade med nir budgeterna
beslutades. I samband med andra tertialet riknade
landstingen med ett dverskott pa 5 miljarder kronor.
Det ir ett fital landsting som prognostiserar ett
underskott for 4r 2010.



Resultatanalys

Resultatanalysen sammanfattar landstingets ekono-
miska resultat och visar hur det uppstitt.

Budgetforutsattningar

Enligt budgetbeslutet fér 2010 ska landstinget
redovisa ett 6verskott med 11 miljoner kronor

for 2010. Budgeten f6r 2010 innehsll ocksa en
planeringsreserv pd 55 miljoner kronor samt nya
satsningar pd 86 miljoner kronor. Vidare beslutades
om att avsitta 200 miljoner kronor for att mota
okande pensionsitaganden. Landstingets skattesats
ir oforindrad pd 10:68 kronor.

Arets resultat

Landstinget redovisar for sjunde aret i f6ljd ett
overskott, vilket uppgér till 142 miljoner kronor
for 2010, se vidare diagram for resultatutveckling-
en &r 2006-2010. Resultatet 4r 22 miljoner kronor
bittre 4n foregdende ar (120 miljoner kronor) och
131 miljoner kronor bittre 4n budget for dret

(11 miljoner kronor). Overskottet motsvarar

2,1 procent av skatter och generella statsbidrag.

Diagram 1. Landstingets resultatutveckling
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Avvikelse fran budget i arsbokslutet 2010 (mnkr)
Effekter

Verksamhetens nettokostnad

(varav jamforelsestérande -30) +48
Skatteintakter +76
Generella statsbidrag och utjamning +11
Finansnetto -4
Totalt 131
Arets resultat

Budgeterat resultat 11
Resultat 2010 142

Balanskravet

Periodens balanskravsresultat, enligt reglerna i 8 kap
4-5 §§ kommunallagen, uppgér till 136 miljoner
kronor, efter justering for realisationsvinster vid
forsiljning av fastigheter 6 miljoner kronor.

Atrets balanskravsresultat disponeras for framtida kost-
nader och utgifter for investeringar och pensioner.
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Jamforelsestérande poster

I &rets resultat ingdr engéngsposter av jimforelse-
stérande karakeir med -30 miljoner kronor (se not
8 till resultatrikningen). De avser ett engdngsbidrag
till Orebro universitet for likarutbildningen med
30 miljoner kronor, intikter frin fastighetsforsilj-
ningar 6 miljoner kronor samt nedskrivning av
aktier i dotterbolag med 6 miljoner kronor.

Verksamhetens nettokostnad
Nettokostnaden uppgér till 6 508 miljoner kronor
for 2010 (6 201 miljoner kronor) justerad for jim-
forelsestérande poster. Det innebir en 6kning med
4,9 procent (1,6 procent) jimfort med foregdende
&r. Nettokostnadsutvecklingen i budget f6r 2010
ir 2,3 procent. Det samlade landstingsprisindexet
(kalkylerat index frin SKL) f6r 2010 uppgick till

2 procent procent.

Intikter

Verksamhetens intikter justerade for jimforelse-
stérande poster uppgar till 1 273 miljoner kronor,
vilket innebir en minskning med 48 miljoner kro-
nor eller 3,6 procent frin féregiende r.

Patient- och andra avgifter har 6kat med 3,6 pro-
cent och utgor 236 miljoner kronor av intikterna.
Minskningen av intikter har skett i den post som
ir den storsta bland intikterna, forsiljning av hilso-
och sjukvérd och tandvard. Sammanlagt har denna
minskat med 39 miljoner kronor och uppgir till
538 miljoner kronor f6r 2010. Det 4r sdvil intik-
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terna frin Virmlandsavtalet vid Karlskoga lasarett
som intiketer av sdld vird pa Universitetssjukhuset
Orebro som har minskat. Barn- och ungdoms-
boendet Rosenberg har upphort fran 2010, vilket
inneburit minskade intikter med 10 miljoner
kronor. Detta motsvaras dock av minskade
kostnader i motsvarande storlek.

Erhallna bidrag, vilket till storsta delen avser speci-
aldestinerade statsbidrag, har minskat med 16 mil-
joner kronor och uppgar till 187 miljoner kronor
for 2010. Landstinget uppfyllde 4ven i ar regering-
ens krav for att ta del av den s4 kallade komiljarden.
Intikterna for detta statsbidrag uppgick till 21 mil-
joner kronor fér 2010 (31 miljoner kronor). Under
ett antal &r har landstinget avsatt extra budgetanslag
i syfte att oka tillgingligheten. Fér 2010 uppgick
detta till 27 miljoner kronor. Statsbidrag for reha-
biliteringsgarantin uppgick till 2010 «ill 25 miljoner
kronor (20 miljoner kronor). Under dret har sir-
skilda anslag om 4 miljoner kronor limnats till
verksamheterna for dtgirder inom omradet.

Kostnader

Verksamhetens kostnader inklusive avskrivningar
justerat for jimforelsestorande poster uppgar till

7 781 miljoner kronor. Okningen under 2010 var
258 miljoner kronor eller 3,4 procent (2,8 procent).
Lonckostnaden ckade med 81 miljoner kronor eller
2,8 procent (4,4 procent) och blev 2 996 miljoner
kronor. Lonedversynen 2009-2010 beriknas ha
medfért en kostnadsékning pa sammantaget



2,9 procent och kostnadsskningen har siledes
hallit sig inom detta intervall. Férvaltningarna pla-
nerade emellertid for ligre kostnadsékningar for att
nd budgeterat resultat, vilket inte har lyckats fullt
ut. Under 2010 har antal arsarbetare 6kat med

114 fran 8 408 till 8 522 4rsarbetare.

Under aret beslutade AFA Forsikring &ter att sinka
premien for avtalsforsikringar till noll, vilket med-
forde en ligre kostnad med 14 miljoner kronor for
landstinget. Orsaken ir den reformerade sjukskriv-
ningsprocessen och att AFA Forsikring ar vil
konsoliderat.

Likemedelskostnaderna 6kade med 15 miljoner
kronor eller 1,9 procent till 768 miljoner kronor
om man exkluderar kostnaden fér influensavaccin.
Av likemedelskostnaden avser 577 miljoner kronor
likemedel inom likemedelsférmanen, vilka ckade
7 miljoner kronor eller 1,2 procent. Kostnaden for
rekvisitionslikemedel uppgar till 190 miljoner
kronor, exklusive influensavaccinet, 14 miljoner
kronor. Det innebir att kostnaden for rekvisitions-
likemedel har 6kat med 4,2 procent. De hogsta
kostnadsskningarna finns hos likemedel vid
reumatiska sjukdomar. Detta balanseras av kost-
nadsminskningar for andra likemedel beroende pi
patentutgingar och priskonkurrens. Orebro lin har
landets nist ldgsta likemedelskostnad per invanare.

Kostnaderna for kopt somatisk vird skade med
9 miljoner kronor eller 3,7 procent till 279 miljoner

kronor 2010. Den képta psykiatriska virden skade
samtidigt med 2 miljoner kronor eller 3,8 procent.

Ett bidrag har limnats till Orebro universitet pd
30 miljoner kronor for likarutbildningen. Bidraget
har behandlats som jimférelsestorande post. I
ovriga driftkostnader finns 6kade kostnader for
fastighetsunderhdll, snérojning, fjarrvirme, repa-
rationer med mera till f6ljd av den stringa vintern
samt ett par storre I T-projeke.

Skatteintdkter samt bidrag fran
utjamningen och generella statliga bidrag
Genom att sysselsittningen under 2010 fortsatte
att oka i hog take, samt att I6neskningstakten har
blivit hogre, har skatteunderlaget l6pande upprevi-
derats under ret. Aterhimtningen pa arbetsmark-
naden innebir att arbetade timmar fortsitter ge ett
positivt bidrag till skatteunderlaget. Lénesummans
okningstakt (jimfort med motsvarande period ett
dr tidigare) utvecklades positivt under 2010. Det
fjarde kvartalet var 6kningstakten fem procenten-
heter hogre dn forsta kvartalet. Eftersom sysselsitt-
ningen péverkar skatteunderlaget har den snabba
forbittringen pé arbetsmarknaden inneburit att
Sveriges Kommuner och Landstings prognoser
reviderats upp sedan forra hosten. Skatteintikterna
for 2010 har okat med 1,6 procent eller 76 mil-
joner kronor jimfért med budget.
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Skatteintakter 2010 (mnkr)
Budget Utfall Avvikelse

Preliminar skatteinbetalning 4890 4888 -2
Preliminar slutavrakning
innevarande ar 72 72
Slutavrakningsdifferens
foregdende ar 6 6
Summa skatter 4890 4966 76

Fo6r 2010 har bidrag frin utjimning och generella
statliga bidrag 6kat med 235 miljoner kronor eller
15,7 procent jimfort med foregiende ar. Okningen
beror pa det tillfilliga konjunkturstodet for 2010,
sjukskrivningsbidraget samt statsbidrag for
pandemin.

I 6verenskommelsen mellan Sveriges Kommuner
och Landsting och staten om ersittning for like-
medelskostnaderna 2009-2010 ingdr en vinst- och
forlustmodell. Landstingssektorns kostnader for
likemedelsforménen har under perioden under-
stigit miniminivin med 827 miljoner kronor.
Landstingets andel #4r 13 miljoner kronor, vilket
har minskat statsbidraget 2010.

Fér en sund ekonomisk utveckling krivs foljsamhet
mellan utvecklingen av skatteintikter och stats-
bidrag jimfort med utvecklingen av nettokostnaden.
Landstingets nettokostnader skade 4,9 procent
under 2010 (exklusive jimfrelsestérande poster)
samtidigt som skatteintikter och generella statliga
bidrag 6kat med 5,0 procent jimfért med 2009.
Det ir viktigt att nettokostnaderna inte kar mer
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in skatter och statsbidrag om landstinget ska
kunna uppfylla en god ekonomisk hushéllning.

Diagram 2. Nettokostnadsutveckling jamfért med
utveckling av skatteintdkter samt bidrag fran utjam-
ningen och generella statliga bidrag.
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Finansiella intdkter och kostnader
Finansiella intikter uppgar till 20 miljoner kronor
for dret och bestr till 6vervigande del av rintein-
tikter. Av rinteintikterna avser 5 miljoner kronor
utlaningen till Orebro lins landstings forvalenings
AB och 7 miljoner kronor pensionsmedelsforvalt-
ningen. Budgeterade finansiella intikeer var

21 miljoner kronor.

De finansiella kostnaderna uppgir till 42 miljoner
kronor och utgors i huvudsak av rintedel i arets pen-
sionskostnad inklusive l6neskatt, 32 miljoner kro-
nor. Dir redovisas ocksd nedskrivning av aktier i ett
nyforvirvat bolag med 6 miljoner kronor, vilken har
behandlats som jimfrelsestorande post. Arsbudget
for finansiella kostnader var 39 miljoner kronor.



Landstingets intdkter

Ovrigt, 46

Landstingsskatt, 4 966

Patientavgifter, 236\

Sald halso- och sjukvard inkl
tandvard m m, 603

Generella statsbidrag
och utjamning, 1730

Landstingets kostnader

Ovrigt, 598

Avskrivningar, 221

Fastighet- och underhall, 253
Lamnade bidrag, 347
Material och varor, 488

Personal, 3 995

Kopt verksamhet, 638

Lakemedel, 782

Pensioner, 531

Kanslighetsanalys
En kinslighetsanalys visar p& hur mycket en pro-
centuell férindring innebir i kronor.

I nedanstiende tabell redovisas hur ett antal hin-
delser paverkar landstingets ekonomi:

Kanslighetsanalys Kostnader/intakter (mnkr)

Loneférandring 1 % +40
Férandring av 6vriga driftskostnader 1 % + 36
Forandring utjdmningsbidrag 100 kr per invanare +28
Férandring av skatteunderlaget med 1 % +50
10 6re forandrad utdebitering +47

Driftsredovisning

Hilso- och sjukvérdsforvaltningarna redovisar
gemensamt ett underskott pd 31 miljoner kronor,
vilket ska jimforas med ett budgeterat nollresultat.
Det ir en forsimring med 63 miljoner kronor frin
foregdende &r. Det sammanlagda underskottet for
hilso- och sjukvarden utgér 0,4 procent av verk-
samheternas totala intikter.

Totalt redovisar forvaltningarna ett underskott pi
19 miljoner kronor jimfort med ett éverskott pa
67 miljoner kronor forra dret. Landstingsgemen-
samma poster ger ett dverskott pi 161 miljoner
kronor, vilket ir en forbittring med 108 miljoner
kronor jimfort med foregiende ar.

Genomforandet av Hilsoval Orebro lin har innebu-
rit organisatoriskt att frn 1 juni har landstinget en
Hilsovalsenhet som administrerar avtal och betalar
ut ersittning och att Primérvarden ir den storsta
utforaren av primirvérd i hilsoval. Hilsovalsenheten
redovisar ett verskott pd 6 miljoner kronor for sju
ménader 2010. Det beror huvudsakligen p3 att all
budgeterad malrelaterad ersittning inte har betalats
ut, d maluppfyllelse inte skett i tillricklig utstrick-
ning. Hilsovalsverksamheten inom Primirvirden
redovisar samtidigt ett resultat pa 3 miljoner kronor.

Respektive forvaltnings resultat, samt intikter och
kostnader, framgér av driftredovisningen. Forvalt-
ningarna kommenterar det ekonomiska utfallet i
respektive verksamhetsberittelse.
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Intraprenader

Tre verksamheter inom landstinget bedrivs som
intraprenader under perioden 2008-2010. Det ir
Familjerddgivningen och Hallsbergs vardcentral,
bida tillhérande Primirvérd, psykiatri och habili-
tering samt Hudkirurgiska mottagningen i Kumla,
tillhérande Universitetssjukhuset Orebro. For
Hallsbergs vérdcentral 4r erfarenheterna till storsta
delen positiva bland ledning och personal bland
annat avseende kostnadsmedvetenhet hos all
personal, vikinsla och engagemang. Man hade
dock férvintat sig en hogre frihetsgrad gillande
personal- och ekonomifrigor. Landstingsstyrelsen
har beslutat att forlinga intraprenaden ytterligare
en tvadrsperiod. Osikerhet foreldg innan beslut

Forvaltningsberittelse

fattades d4 man inte riktigt vet hur den nya ersitt-
ningsmodellen via Hilsoval kommer att paverka
vardcentralen. Hallsbergs virdcentral har sedan
intraprenadens start visat ett positivt resultat, och
for 2010 4r verskottet pd 1,1 miljoner kronor.
Familjerddgivningen har under éret gjort flera
utbildningssatsningar. Intraprenaden som ocksé
forlings i tva &r redovisar f6r 2010 ett dverskott
med 0,2 miljoner kronor.

Intraprenaden Hudkirurgiska mottagningen i
Kumla upphérde i september och patienterna tas
numera omhand pd Hudtumércentrum pé Univer-
sitetssjukhuset Orebro.



Finansiell stillning

Investeringsredovisning

Arets totala materiella investeringar uppgar till
228 miljoner kronor, varav byggnader 89 miljoner
kronor och inventarier 139 miljoner kronor.

Budget f6r 2010 (inklusive frin tidigare verforda
anslag) uppgér till 428 miljoner kronor.

Bland de storre fastighetsinvesteringarna mirks:

* Lokaler f6r ortopedteknisk verksamhet i Univer-
sitetssjukhuset Orebros 6stra del, total investe-
ring 29 miljoner kronor (varav 2010 20 mil-
joner kronor).

* Ombyggnad inom O-huset, Universitetssjuk-
huset Orebro, for att installera en ny typ av
rontgenteknik (PET/CT), total investering
10,7 miljoner kronor (varav 2010 7,8 miljoner
kronor).

* Ombyggnad f6r avdelning Q (kvinnokliniken)
vid Karlskoga lasarett etapp 1, total investering
10,3 miljoner kronor (varav 2010 10,3 miljoner
kronor).

* Ny teknikbyggnad vid Karlskoga lasarett, inne-
hallande bland annat mellanspinningsstillverk
och reservkraftsaggregat, total investering
2,0 miljoner kronor (varav 2010 2,0 miljoner
kronor).

* Upprustning av intensivvéirdens lokaler vid
Lindesbergs lasarett, total investering 15,8 mil-

joner kronor (varav 2010 14,5 miljoner kronor).

* Ombyggnad av lokaler for Nirpsykiatri inom
Lindesbergs lasarett, total investering 7,3 mil-
joner kronor (varav 2010 1,8 miljoner kronor).

* Lokalanpassning for ny CT-kamera vid Lindes-
bergs lasarett, total investering 5,6 miljoner
kronor (varav 2010 5,6 miljoner kronor).

* Genomforande av erforderliga dtgirder for att
uppfylla "HIN” (enkelt avhjilpta hinder)

3,2 miljoner kronor.

¢ Inkop av fastigheten som inrymmer Orebro

teater pa Storgatan 1 f6r 7,5 miljoner kronor.

Investeringar i inventarier uppgick till 139 miljoner
kronor, varav medicinteknisk utrustning 107 mil-
joner kronor, IT-utrustning 9 miljoner kronor och
ovriga inventarier 23 miljoner kronor.

Det politiska beslutet att héja investeringsnivan for
medicinteknisk utrustning har inneburit ett utdkat
upphandlingsuppdrag for Lednings- och verksam-
hetsstod — Medicinsk Teknik. De storsta investe-
ringsobjekten under 2010 har varit utrustning for
patientovervakning, PET/CT och ultraljud for
kirldiagnostik till Universitetssjukhuset Orebro.
Andra stérre arbeten har varit den nya intensiv-
vérdsavdelningen pa Lindesbergs lasarett, samt byte
av magnetkamera pa Karlskoga lasarett.

De finansiella investeringarna uppgick till 206 mil-
joner kronor, vilka huvudsakligen avser medel for
pensionsitaganden.
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Likvida medel och laneskulder

Landstingets likvida medel uppgick till 715 miljoner
kronor per sista december, varav 507 miljoner kro-
nor avsig kortfristiga placeringar. Likvida medel
minskade dirmed med 222 miljoner kronor sedan
forra drsskiftet. Om hinsyn tas till den nettoutls-
ning som for nirvarande gors till landstingets niir-
stdende bolag ir landstingets likvida medel 833 mil-
joner kronor per bokslutsdagen. Under 2010 har
utlining skett till Linsgirden Fastigheter AB for ett
byggnadskreditiv i samband med nybyggnation

av Hilsans hus Angen. Landstinget har sedan

2007 inga laneskulder. Dirtill har landstinget en
outnyttjad checkrikningskredit om 50 miljoner
kronor. Betalningsberedskapen, som ir ett métt pa

likviditeten, dr 32 dagar (44 dagar).

Pensionsataganden

Landstingets samlade pensionsitagande minskade
under 2010 med 37 miljoner kronor (féregdende
&r en okning pa 407 miljoner kronor).

Landstinget har sedan 2006 en plan for placeringar
till framtida pensionsdtaganden samt placeringsreg-
lemente f6r frvaltning av pensionsmedel. Syftet
med planen ir att mildra topparna av utbetalning-
arna under dren 2016-2036. Placeringarna pabor-
jades 2008 och under 2010 har landstinget enligt
plan placerat 200 miljoner kronor f6r pensions-
indamédl. Dirmed har totalt 600 miljoner kronor
placerats hittills. Placeringarna har ett marknads-
virde pd 629 miljoner kronor. Placeringarna ska
ske sd att de virdemissigt foljer pensionsitagandets
utveckling. Pensionsmedelsforvaltningen fordelar
sig pa bokslutsdagen enligt nedan.

Belopp i mnkr 2010 2009 Forandring
Avsattning for pensioner

inkl sarskild 16neskatt 1558 1443 115
Ansvarsforbindelse

inkl sarskild l6neskatt 5209 5361 -152
Totala pensionsforpliktelser 6767 6804 -37
Finansiella placeringar,

marknadsvarde -629 -418

Aterlanade medel 6138 6386 -248

Forvaltningsberittelse

Belopp i mnkr 2010 2009
Bokfoért Marknads- Bokfort Marknads-
varde varde virde varde
Certifikat 135 135 125 125
Realrante-
obligationer 132 143 117 125
Fondandelar 77 83 56 60
Aktieindex-
obligationer 39 39 39 39
Ovriga obligationer 197 197 30 30
Banktillgodohavande 32 32 39 39
Totala placeringar 612 629 406 418
Balansomslutning

Den totala balansomslutningen 6kade med

196 miljoner kronor under dret och uppgir den
sista december till 4 927 miljoner kronor. Eget
kapital dr 1 477 miljoner kronor. P3 tillgingssidan
mirks en 6kning av finansiella anliggningstill-




gangar dir placeringar gjorts for pensionsmedels-
forvaltning med 200 miljoner kronor samt en
utldning avseende 30-drigt forlagslin har gjorts till
Kommuninvest ekonomisk forening med 17 mil-
joner kronor. Kortfristiga placeringar och likvida
medel har tillsammans minskat med 222 miljoner
kronor, delvis beroende pa att en kortfristig ut-
laning till dotterbolaget Linsgirden Fastigheter AB
har skett under ret, uppgéende till 146 miljoner
kronor i bokslutet.

P4 skuldsidan har 6kningen skett, férutom i det
egna kapitalet, pa avsittningar till pensioner med
115 miljoner kronor.

Soliditet

Soliditeten miter landstingets ldngsiktiga betal-
ningsformaga och beriiknas som eget kapital divi-
derat med virdet av tillgdngarna enligt balans-
rikningen. Ju hogre soliditet, desto starkare ir
den langsiktiga finansiella handlingsberedskapen.
Landstingets soliditet 6kade 2010 och uppgér
till 30 procent vid arsskiftet (28 procent). Om
hinsyn tas till ansvarsférbindelsen f6r pensioner
som tjinats in fére 1998, blir virdet -76 procent
pa bokslutdagen. Det iir en forbittring med nio
procentenheter jimf6rt med féregdende ar.

Se diagram 3.

Diagram 3. Soliditet
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Borgensatagande

Landstingets samlade borgensatagande 4r 694 mil-
joner kronor. Det ir en 6kning med 7 miljoner
kronor jimfort med foregiende dr. Borgensatagan-
den uppgér for Linsgirden AB till 350 miljoner
kronor, Transitio AB till 300 miljoner kronor samt
Orebro lins flygplats till 25 miljoner kronor. Det
foreligger for nirvarande inga kinda forlustrisker
for dessa bolag. De majoritetsigda bolagen redo-
visas vidare i avsnittet sammanstilld redovisning.

Intern kontroll

Landstingsstyrelsen beslutade om en internkon-
trollplan for ekonomiska rutiner i maj 2010.
Planen omfattar omrddena kassahantering, projekt-
redovisning samt periodiseringar. En uppféljande
kontroll av kassahantering har genomférts da
brister framkom vid f6rra kontrollen.
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Resultatrakning (mnkr)

Budget
2010

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -6 580
Skatteintakter 4890
Generella statsbidrag och utjamning 1719
Finansiella intakter 21
Finansiella kostnader -39
ARETS RESULTAT 1

Férvaltningsberittelse

Avvikelse

Redovisning
2009

1321
-7 308
-227

-6 214
4883
1495

32
-76
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Driftredovisning (mnkvr)

Verksamheter Landstings- Ovriga Personal- Ovriga Resultat
bidrag intakter kostnader kostnader 2009
Universitetssjukhuset Orebro 2682,0 668,9 -1779,5 -1625,6 -23,5
Karlskoga lasarett 463,3 118,0 -378,9 -219,7 7.1
Lindesbergs lasarett a411,7 53,2 -292,2 -173.1 0,6
Psykiatri och habilitering 913,7 129,8 -630,3 -401,3 24,5
Primarvard 369,5 569,8 -481,1 -448,7 0,4
Folktandvard' -1,8 335,1 -215,1 -113,9 10,8
Halso- och sjukvardsnamnden 481,5 15,5 -27,0 -460,9 12,1
Halsovalsenhet, ledningskansliet 556,8 21,5 - -572,0
Eliminering av interna poster 0,0 -340,3 0,6 339,7 0,0
SUMMA HALSO- OCH SJUKVARD 5876.,6 15715 -3 803,5 -3675,5 32,0
Forskningsndmnden? 13,7 8,0 -3,7 -16,0 3,8

Gemensamma namnden for

foretagshalsovard samt tolkformedling 16,9 42,7 -43,9 -131 2,5
Lednings- och verksamhetsstod -9,7 1 006,6 -327,8 -664,2 18,9
LS:s och LTF:s verksamheter? 535,5 90,1 -132,3 -491,1 9,3
SUMMA VERKSAMHETER 6 433,1 27189 -4 311,2 -4 859,9 66,5
LANDSTINGSGEMENSAMT* -6 433,1 6 897,2 -192,3 -110,6 53,2
SUMMA 0,0 9616,1 -4 503,5 -4 970,5 119,7
Eliminering av interna poster 0,4 -1620,9 9,4 1611,5 0,0
TOTAL -0,1 7 995,2 -4494.1 -3 359,0 119,7

"I kolumnen 6évriga intakter ingar avtalsreglerad ersattning med 156,8 mnkr fran Hélso- och sjukvardsnamnden.

2Dessutom tillkommer forskning med 67,7 mnkr som redovisas under respektive halso- och sjukvardsférvaltning.

3Exkl Halsovalsenhet, ledningskansliet, som redovisas under halso- och sjukvard.

4l landstingsgemensamt ingar pensioner, internrantor, skatteintakter samt centralt redovisade statsbidrag och finansiella poster.



Investeringsredovisning (mnkr)

Budget Avvikelse Redovisning
2010 2010 2009

BYGGNADSINVESTERINGAR 163.,4 74,4 1271
INVENTARIER
Universitetssjukhuset Orebro 179,2 103,5 91,1
Karlskoga lasarett 15,8 -1,2 12,7
Lindesbergs lasarett 21,0 41 10,4
Psykiatri och habilitering 3,2 0,8 1,0
Priméarvard 2,4 0,8 2,0
Folktandvard 10,5 -2,5 10,2
Halso- och sjukvardsnamnden - - -
Lednings- och verksamhetsstod 14,6 3,8 8,9
Gemensamma namnden for foretagshalsovard
samt tolkférmedling - - -
Forskningsndmnden 2,1 1,0 0,7
Landstingsstyrelsens och Landstingsfullmaktiges
egen verksamhet 0,2 -0,1 0,3
Reserv 15,9 15,9 -
SUMMA INVENTARIER 264,9 126,1 137,3
FINANSIERINGSINVESTERINGAR
Aktier - -5,9 -
Medel fér pensionsataganden 200,0 - 200,0
SUMMA FINANSIERINGSINVESTERINGAR 200,0 -5,9 200,0
SUMMA INVESTERINGAR 628,3 194,6 464,4

"Investeringsbidrag pé totalt 6,7 mnkr &r avdraget.
2 Nedskrivning har skett med 5,8 mnkr, se not 7.

Férvaltningsberittelse



Sammanstalid
redovisning

Syftet med den sammanstillda redovisningen 4r

att redovisa den totala ekonomiska verksamheten i
Orebro lins landsting oavsett i vilken juridisk form
den bedrivs. I landstingets sammanstillda redovis-
ning f6r 2010 ingar heligda bolag samt samigda
bolag dir landstinget har ett betydande inflytande,
det vill siga nir landstingets dgarandel uppgar till
minst 20 procent.

Heldgt bolag

Orebro lins landstings forvaltnings AB

Bolaget har till syfte att férvirva, 4ga och forvalta
aktier i bolag som landstinget anvinder f6r sin
verksamhet. Ingen verksamhet har bedrivits under
dret. Bolaget har en rintekostnad for revers till
landstinget, vilken ticks av ett koncernbidrag frin
Linsgarden.

Linsgarden Fastigheter AB

Linsgirden Fastigheter AB ir heligt dotterbolag till
landstingets forvaltningsbolag. Linsgirden utveck-
lar och forvaltar egna fastigheter. Arets investering-
ar uppgick till 148 miljoner kronor, varav huvud-
delen avser projektet Angen, med en byggnad

som ska innehilla bland annat virdcentral, sirskilt
boende och seniorbostider. Arbetet kommer att
slutfras under véren 2011. Resultatet for 2010 dr
ett overskott pa 3,6 miljoner kronor. Under &ret
har bolaget limnat ett koncernbidrag p& 7 miljoner
kronor. En intern virdering av bolagets fastighets-
bestdnd uppgér till 927 miljoner kronor per
2010-12-31.

Orebro lans landstings foérvaltnings AB (mnkr)

2010 2009
Omséttning 0 0
Resultat 0,2 0
Eget kapital 10,0 9,8
Balansomslutning 1721 171,4
Soliditet 6 procent 6 procent

Lansgarden Fastigheter AB (mnkr)

2010 2009
Omséattning 107,8 111,2
Resultat 3,6 12,2
Eget kapital 95,9 92,3
Balansomslutning 665,1 519,3
Soliditet 16,5 procent 20 procent
Antal anstallda 21 21

Linsteatern i Orebro AB

Linsteatern i Orebro AB igs till 91 procent av
landstings forvaltningsbolag och till resterande
delen av Orebro kommun. Bolaget gor teater for
vuxna, barn och ungdomar i Orebro lin. Arets re-
sultat uppgick till 1,4 miljoner kronor. Atgirderna
2009 for en ekonomi i balans har tillsammans med
dterhillsamhet under &ret skapat det positiva resul-
tatet. Flera redan producerade forestillningar togs
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upp igen for att skapa utrymme f6r nysatsning till
hésten. Under dret har en 6versyn av lokaler gjorts
och ett nytt arbetstidsavtal har forhandlats fram.

Lansteatern i Orebro AB (mnkr)

2010 2009
Omséattning 33,7 32,2
Resultat 1,4 0,0
Eget kapital 6,7 53
Balansomslutning 11,5 11,4
Soliditet 58 procent 47 procent
Antal anstéllda 39 43
Erhallet bidrag fran landstinget 23,2 22,9

Koncernen (mnkr) 2010 2009
Omsattning 765,5 693,7
Resultat -1,9 9,3
Eget kapital 59,9 61,8
Balansomslutning 244,5 225,9
Soliditet 25 procent 27 procent
Antal anstallda 113 106
Erhallet bidrag fran landstinget 123,0 118,1

Delagda bolag

Linstrafiken Orebro AB

Linstrafiken dgs av landstinget till 50 procent och
till resterande del av linets kommuner. Moder-
bolaget verkar som huvudman for linets kollektiv-
trafik. Antalet bussresor i linet var i princip ofér-
dndrat 2010 jimfort med dret innan och antalet
inomlins tigresor minskade med 6 procent 2010.
Utbudet i regiontrafiken har under &ret varit i
huvudsak oférindrat jimfort med 2009. Nytt linje-
nit for stadstrafiken i Orebro genomfordes den

1 april 2010. Upphandling av linjetrafiken i nord-
ostra linsdelen samt i Osterniirke har genomforts.
Fran 2011 drivs personbilar som utfér sjuk- och
firdtjinstresor pé icke-fossilt brinsle.

Forvaltningsberittelse

Antalet resenirer, och flygfrakten, pa Orebro lins
flygplats skade med 9 procent. Okade volymer
medférde att resultatet vinde frin en forlust 2009
(4,1 miljoner kronor) till ett 6verskott 2010 pa
0,5 miljoner kronor. Scantec ir regionens stdrsta
och mest avancerade anliggning for trafikutbild-
ning. Vinsten fér 2010 blev 0,8 miljoner kronor
(2,4 miljoner kronor). Transam ansvarar frin 2010
for driften av ett nytt KundCenter i centrala
Visterds med forsiljning av firdbevis samt Lins-
trafikens forsiljningsstille pi Resecentrum i Orebro.

Dotterbolag (mnkr) 2010 2009
Resultat fore dispositioner och skatt

Orebro lans flygplats AB 0,5 -4,1
Scantec AB 0,8 2,4
Transam AB 0,0 0,6
Lanstrafiken i T-lan Forvaltning AB -0,6 -0,5

Regionforbundet Orebro

Regionférbundet ir ett samverkansorgan for lands-
tinget, vars inflytande dr 33 procent, och de tolv
linskommunerna. Det ir en ledande aktdr i manga
regionala utvecklingsfrigor. Regionfullmiktige
faststillde den regionala utvecklingsstrategin (RUS)




for Orebroregionen och direfter har arbetet organi-
serats och ett RUS-kansli har inrittats i forbundet.
Staten tilldelade férbundet 25 miljoner kronor fér
finansiering av regionalt utvecklingsarbete, vilka
har fordelats till olika projeke i regionen. Lins-
transportplanen for regional infrastruktur har fast-
stillts av regeringen enligt forslag frin regionen och
under dret fick regionférbundet ytterligare ett
regeringsuppdrag att ta fram en plattform for
kompetensforsorjningen i regionen.

projekt med finansiering av Allminna arvsfonden.
Total omsittning for dessa dr 12 miljoner kronor.
Vad giller EU-projekten har efterslipningen av
finansieringen gjort att Activa har behovt utnyttja
en tillfillig kredit hos landstinget p& upp till

2 miljoner kronor.

Koncernen (mnkr) 2010 2009
Omsattning 122,3 133,1
Resultat 2,4 1,7
Eget kapital 11,4 9,4
Balansomslutning 97,0 78,6
Soliditet 12 procent 12 procent
Antal anstéllda 42 55
Erhallet bidrag fran landstinget 41,2 47,5

Stiftelsen (mnkr) 2010 2009
Omséttning 37,0 32,0
Resultat -0,9 0,3
Eget kapital 0,3 1,2
Balansomslutning 13,8 13,7
Soliditet 2 procent 9 procent
Antal anstéllda 95 75
Erhallet bidrag fran landstinget 6,4 6,3

Ovriga bolag, kommunalférbund

och stiftelser

Stiftelsen Activa i Orebro lin

Stiftelsen Activa har under 4ret fortsatt arbetet med
att utveckla stodet till personer med funktionsned-
sittning som har behov av sirskilt stod for att nd
arbete eller utbildning. Ar 2010 avslutades 62 per-
soner till arbete, utbildning eller ordnad sysselsitt-
ning. Totalt har under dret cirka 100 personer med
funktionsnedsittningar varit anstillda. Activa har
individuella avtal med &tta av linets kommuner.
Under 2010 har stiftelsen drivit fyra projekt med
finansiering frén Europeiska socialfonden samt tva

Stiftelsen Orebro lins museum

Orebro lins museum svarar for insamling, vérd,
dokumentation och exponering av linets kultur-
samhills- och naturhistoria och konst. Arets stora
sommarutstillning hade titeln "Folkets vil, folkets
val?”. Arsboken 2010 heter "Tingen talar — historia
som samlats”. Ombyggnation av hérsalen pabor-
jades. Museets engagemang i Tekniska kvarnen
avvecklades och man dvertog forvaltningen av
Stiftelsen Orebro lins tekniska museum.
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Stiftelsen (mnkr) 2010 2009
Omsattning 31,8 30,1
Resultat 0,4 0,4
Eget kapital 3,5 3,2
Balansomslutning 22,9 22,5
Soliditet 16 procent 14 procent
Antal anstéllda 42 45
Erhallet bidrag fran landstinget 14,6 14,3

Landstinget ir dven engagerat genom 4garandelar
eller driftbidrag i foljande juridiska personer:
Inkubera AB, de fyra samordningstérbunden for
rehabilitering i Orebro lin, Capio Likargruppen
AB, Information for Medical Purpose i Stockholm
AB, Kommunalférbundet Avancerad Strilbehand-
ling, Stiftelsen for medicinsk forskning vid Univer-
sitetssjukhuset Orebro, Stiftelsen Nora Jirnvigs-
museum och veteranjirnvig, Stiftelsen Svenska
Skoindustrimuseet i Kumla, Stiftelsen Frovifors
Pappersbruksmuseum, Gammelkroppa skogsskola,
Kommuninvest ekonomisk forening, Stiftelsen
Kungliga Gyttjebad och Brunnsanstalten Loka.

Forvaltningsberittelse

Resultat

Av resultatrikningen framgar att det sammanstill-
da overskottet dr 147 miljoner kronor (landstingets
resultat 4r 142 miljoner kronor). Omslutningen fér
den sammanstillda redovisningens balansrikning
dr 5 385 miljoner kronor, vilket 4r 458 miljoner
kronor storre dn landstingets. Det egna kapitalet

dr 1 463 miljoner kronor, det vill siga 14 miljoner
kronor ligre 4n landstingets egna kapital.
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Sammanfattande bedomningar
och framtida utmaningar

Den svenska ekonomin gir mycket starke for nir-
varande. En hog ordertillviixt och en betydande
okning av sysselsittningen redovisas av ett flertal
prognosinstitut. Landstingets positiva resultatut-
veckling under de senaste sju dren har forbittrat
den reella ekonomiska kapaciteten. Forutsittning-
arna for &ren framdr for landstinget 4r ind3 osikra,
genom att staten drar tillbaka det tillfilliga stats-
bidraget. Fér att uppnd en ekonomi i balans kom-
mer det att krivas av forvaltningarna arbetar med
effektivisering och kostnadskontroll. Den nagot
mer positiva bilden éver den samhillsekonomiska
utvecklingen kommer att mildra effektiviserings-
behovet, dven om situationen ir mycket skér och
osiker.

Fragor om tillgiinglighet, patientsikerhet och sam-
verkan bedoms vara landstingets storsta fokusom-
riden de kommande &ren. Arbetet med att upp-
fylla virdgarantin fortsitter och samtidigt okar
kraven frin staten for att fi del av de sirskilda stats-
bidragen i komiljarden. Arbetet fokuseras i lands-
tinget pa att finna lingsiktiga 16sningar genom
bland annat specialitetstvisa samverkansgrupper i
linet.

Forvaltningsberittelse

Staten fortsitter ocksa att stimulera landstingen
med sirskilda statsbidrag for att uppna rehabili-
teringsgarantin, och for att férbittra sjukskriv-

ningsprocessen.

Med anledning av ny lagstiftning pagar ocksa ett
arbete for att stirka patientsikerheten genom bland
annat ett i landstinget gemensamt ledningssystem
for kvalitet och patientsikerhet. Det ska tydligt
beskriva, for chefer och medarbetare, vad som styr
landstingets arbete. Ett framgéngsrikt arbete med
patientsiikerheten bedoms ocksd pé lingre sike
kunna minska kostnader.

Den nya likarutbildningen vid Orebro universitet
innebir en stor utmaning ocksé for landstinget och
hela Orebro lin. Ett viktigt arbete, tillsammans
med universitetet, pagir for att uppfylla studenters
hogt stillda krav pé sdvil den teoretiska som den
praktiska delen i utbildningen.

Regionkommunfrigan kommer under 2011 bli en
avgorande friga for Orebro lins landsting. Under
dret forvintas forslag pa nya regionkommuner vixa
fram f6r att kunna forverkligas i samband med
nista mandatperiod.
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Resultatrakning (mnkr)

Verksamhetens intakter (Not 1)
Verksamhetens kostnader (Not 2)
Avskrivningar (Not 3)

VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER
Skatteintakter (Not 4)

Generella statsbidrag och utjamning (Not 5)
Finansiella intakter (Not 6)

Finansiella kostnader (Not 7)

ARETS RESULTAT (Not 8)

Férvaltningsberittelse

2009
1321
-7 308
-227
-6 214
4883

1495
32

120



Kassaflodesanalys (mnkr)

2009
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat (Not 9) 120
Justering for ej likviditetspaverkande poster (Not 10) 413
Justering av avsattningar p g a utbetalningar -1
Medel fran verksamheten fére férdndring av rérelsekapital 532
Okning/minskning kortfristiga fordringar 10
Okning/minskning férrad och lager -4
Okning/minskning kortfristiga skulder 316
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 854
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -264
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar (Not 11) -
Investeringar i finansiella anldggningstillgdngar (Not 12) -200
Justering for ej likviditetspaverkande poster (Not 13) -5
Kassafléde fran investeringsverksamheten -469
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Okning av langfristiga fordringar (Not 14) -30
Justering for ej likviditetspaverkande poster (Not 15) 1
Kassafléde fran finanseringsverksamheten -29
Arets kassaflode 356
Likvida medel vid arets borjan 581
Likvida medel vid arets slut 937

*Varav 0,5 miljoner kronor avser aterférd moms i samband med fastighetsforsaljning.
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Balansrakning (mnkr)

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar (Not 16)
Maskiner och inventarier (Not 17)

Finansiella anldggningstillgangar (Not 18)
Summa anlaggningstillgangar
Omsattningstillgangar

Forrad/lager (Not 19)

Fordringar (Not 20)

Kortfristiga placeringar (Not 21)

Kassa och bank (Not 22)

Summa omséttningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital
- darav arets resultat

Avséattningar
Avsattning for pensioner och liknande forpliktelser (Not 23)
Andra avsattningar (Not 24)

Summa avséattningar

Skulder
Kortfristiga skulder (Not 25)

Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skulderna

eller avsattningarna (Not 26)
Ovriga ansvarsforbindelser (Not 27)

Férvaltningsberittelse

2009

2080
395

616
3091
127
576
566
371
1640
4731

1335
120

1443

288

1731

1665

1665

4731

5361
687



Noter till resultatrakning (mnkr)

NOT 1 VERKSAMHETENS INTAKTER
Patientavgifter halso-och sjukvard
Patientavgifter tandvard

Ovriga avgifter

Forsaljning halso- o sjukvard, sluten vard
Forsaljning halso- o sjukvard, 6ppen vard
Forsaljning hélso- och sjukvard, vrigt
Forsaljning tandvard

Forsaljning utbildning

Forsaljning medicinska tjanster
Forsaljning évriga tjénster

Forsaljning material och varor
Erhallna bidrag

- varav specialdestinerade statsbidrag
Ovriga intakter

Varav jamforelsestorande poster
Vinst vid avyttring av byggnader
och mark

NOT 2 VERKSAMHETENS KOSTNADER

Personalkostnader

—varav léner

- varav pensionskostnader inkl I6neskatt

- darav férandring avsattning
pensioner inkl l6neskatt

Kop av verksamhet

Koép av verksamhetsanknutna tjanster

Material och varor

—varav lakemedel inom ldkemedels-
férmanen

Lamnade bidrag

Lokal- och fastighetskostnader

Ovriga verksamhetskostnader

2009

108,5
109,8
9,5
293,7
73.1
146,2
63,5
3,9
65,9
70,5
59,8
203,2
152,6
112,9
1320,5

-4 359,0
29144
-475,4

-89,6
-484,5
-127,1

-1251,1

-570,1
-313,0
-157,6
-616,0*
-7 308,3

*Ej uppsagningsbara operationella leasingavtal 6verstigande tre ar

Minimileasavgifter

- med férfall inom 1 ar

- med forfall 2-5 ar

- med forfall senare an 5 ar

29,9
80,9
44,7

Varav jamforelsestorande poster
Lémnade bidrag

Bidrag till Orebro universitet fér
uppbyggnaden av ldkarprogrammet

Summa jamforelsestérande poster

NOT 3 AVSKRIVNINGAR
Fastigheter
Inventarier

Varav jamforelsestérande poster
Nedskrivning av byggnader
och markanlaggningar

NOT 4 SKATTEINTAKTER

Preliminar skatteinbetalning
Preliminar slutavrakning

innevarande ar
Slutavrakningsdifferens féregaende ar

NOT 5 GENERELLA STATSBIDRAG
OCH UTJAMNING
Inkomstutjamningsbidrag
Regleringsbidrag

Bidrag for lakemedelsférmanen
Bidrag minskad sjukfranvaro
Bidrag pandemin

Bidrag tillfalligt konjunkturstod
Kostnadsutjamningsavgift

2009

-138,0
-88,5
-226,5

-12,6

5047,9

-172,0
7.1
4883,0

774,0
32,3
684,0
29,4
3,9

-28,3
1495,3
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NOT 6 FINANSIELLA INTAKTER
Ranteintakter

- varav pensionsmedelsfoérvaltning
Utdelning pa aktier/andelar
Ovrigt

- varav engangsutdelning fran SKL

NOT 7 FINANSIELLA KOSTNADER

Rantor pa kortfristig upplaning

Forlust vid avyttring av finansiella

anlaggningstillgangar

Nedskrivning finansiella anlaggnings-

tillgangar

—varav aktier i Jernhusen Stockholm
110 AB

- varav pensionsmedelsférvaltning

Finansiell kostnad pensionsskuld

Ovrigt

Varav jamforelsestorande poster
Finansiella kostnader
Nedskrivning av finansiella
anlaggningstillgangar, aktier i
Jernhusen Stockholm AB 110

Férvaltningsberittelse

2009

16,3
5,0

16,0
15,6
32,3

-11

-1,1
-72,6
-2,6
-76,4

NOT 8 ARETS RESULTAT

Arets resultat
Jdmférelsestérande poster

Vinst vid avyttring av byggnader
och mark

Bidrag till Orebro Universitet fér
uppbyggnaden av ldkarprogrammet
Nedskrivning av finansiella
anlaggningstillgangar, aktier i
Jernhusen Stockholm 110 AB
Nedskrivning av byggnader och
markanldggningar

Justerat resultat

2009

119,7

12,6
132,3




Noter till kassaflodesanalys (mnkr)

NOT 9 ARETS RESULTAT
Arets resultat enl resultatrakningen

Justering for reavinst vid férsaljning av

fastighet och inventarier
Justering for forlust vid utrangering
av inventarier

NOT 10 SPECIFIKATION AV EJ
LIKVIDITETSPAVERKANDE POSTER
Justering for av- och nedskrivningar
Justering for gjorda avsattningar
Justering for aterférda avsattningar

NOT 11 FORSALINING AV MATERIELLA

ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Forsaljning fastigheter

- varav Skalbaggen 2, Kumla
—varav Sjukstugan 10, Lindesberg 2
Forsaljning inventarier

NOT 12 INVESTERINGAR | FINANSIELLA

ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Pensionsmedelsférvaltning
Aktier i Jernhusen Stockholm 110 AB

2008

119,7

0,2
119,9

226,5
186,9

413,4

-200,0

-200,0

NOT 13 JUSTERING FOR EJ
LIKVIDITETSPAVERKANDE POSTER*
Pensionsmedelsférvaltning
Kapitaliserade ranteintakter
Kapitaliserade utdelningar
Reavinster

Reaforluster

NOT 14 OKNING AV LANGFRISTIGA
FORDRINGAR

Lan till Kommuninvest ekonomisk
férening

Lan till Orebro lans Flygplats AB

NOT 15 JUSTERING FOR EJ
LIKVIDITETSPAVERKANDE POSTER
Vérdereglering
pensionsmedelsférvaltning
Nedskrivning av finansiella
anldggningstillgangar

Aktier i Jernhusen Stockholm 110 AB

*Poster som ej bokférts som omsattningstillgangar utan

anlaggningstillgangar.

2009

-4,7

-4,7

-30,0
-30,0

1.1

1.1
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Noter till balansrikning (mnkr)

NOT 16 MARK, BYGGNADER

OCH TEKNISKA ANLAGGNINGAR
Redovisat varde vid arets borjan
Investeringar

Avskrivningar

Nedskrivningar

Redovisat vérde av avyttringar och
utrangerade anlaggningstillgangar
Redovisat vérde vid arets slut

Anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar/
nedskrivningar

Bokfort restvarde

varav

byggnader

mark

pdgaende till- och ombyggnad

Landstingets fastigheter &r skattefria
verksamhetsfastigheter och ar darmed
ej asatta taxeringsvarde.

NOT 17 MASKINER OCH INVENTARIER
Redovisat vérde vid arets borjan
Investeringar

Avskrivningar

Nedskrivningar

Redovisat vérde av avyttringar och
utrangerade anlaggningstillgangar
Redovisat varde vid arets slut

Anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar/
nedskrivningar

Bokfort restvarde

Férvaltningsberittelse

2009

20914
127.1
-125,4
-12,6

2 080,5

4 809,0

-2728,5
2 080,5

17453
210,8
124,4

346,4
137,3
-88,5

-0,6
394,6

1386,9

-992,3
394,6

varav
IT-utrustning

medicinteknisk apparatur

bilar och andra transportmedel
6vriga maskiner och inventarier

NOT 18 FINANSIELLA ANLAGGNINGS-
TILLGANGAR

Aktier

Lanstrafiken Orebro AB

Orebro lans landstings férvaltnings AB
Information for Medical Purpose

i Stockholm AB

Jernhusen Stockholm 110 AB

Andelskapital

Inbetalt andelskapital i Kommuninvest
ekonomisk férening

Kommuninvest har darefter beslutat
om insatsemission om 1,1 mnkr for
landstinget. Landstingets totala
andelskapital i Kommuninvest
uppgar till 4,6 mnkr.

Landstingens Omsesidiga
Forsakringsbolag

Andelar i bostadsrattsféreningar

Pensionsmedelsforvaltning
Rénteobligationer
Aktieindexobligationer
Ovriga obligationer
Fondandelar

Certifikat
Banktillgodohavande

2009

19,0
303,7
8,9
63,0

10,5
10,0

0,2

20,7

3,5

6,1
9,6

0,2

119,6
39,0
30,3
55,5

124,7
39,2

408,3




Langfristiga fordringar

Orebro lans landstings férvaltnings AB
Orebro lans flygplats AB
Kommuninvest ekonomisk férening
Orebro lans museum

Orebro kommun

Vardereglering av finansiella
anlaggningstillgangar

Ovillkorat kapitaltillskott Landstingens
Omsesidiga Férsakringsbolag

Lan till Orebro kommun
Pensionsmedelsférvaltning

Summa finansiella anldggningstillgangar

NOT 19 FORRAD/LAGER
Hjalpmedel

Sjukvardsmaterial i lokala forrad
Ovrigt

NOT 20 FORDRINGAR

Kundfordringar

Fordringar hos staten

Ovriga kortfristiga fordringar

—varav utlaning till dotterbolaget
Lénsgarden Fastigheter AB

Mervardesskatt, skattefri verksamhet

Forutbetalda kostnader och upplupna

intakter

- varav skatteintakter

2009

150,0
30,0

4,9
4,0
188,9

-6,1
-4,0
-1.3
-11,4

616,3

72,1
46,6
8.1
126,8

155,2
184,7
68,7
46,7

120,6

575.9

NOT 21 KORTFRISTIGA PLACERINGAR
Statens Bostadsfinansiering AB,
certifikat

Nordea, fastranteplacering
Swedbank Hypotek AB, certifikat
Swedbank Goéteborgs Stad
Swedbank, SEB

Swedbank, Karlstad kommun
Stadshypotek, certifikat

SCA Finans

Svenska Wolkswagen Finans

NOT 22 KASSA OCH BANK
Handkassor
Plusgiro/bank

Dessutom finns en outnyttjad
checkrakningskredit pa 50,0 mnkr.

NOT 23 AVSATTNING FOR PENSIONER
OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER
Enligt berdkning KPA AB

Ingdende avsattning
Pensionsutbetalningar

Nyintjanad pension

Pensionerade med avtalspension
Rénte- och basbeloppsupprakningar
Foérandring av I6neskatt

Ovrigt

Utgdende avsattning

2009

109,9
150,0
96,8

189,7
10,0
9,9
566,3

0,7
369,9
370,6

1175,2
21,2
97,4
52,9
72,6
47,9
-4,4
1420,4
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varav
Sarskild avtalspension
Formansbestamd alderpension
PA-KL pensioner

Individuell del, ej utbetald
Pension till efterlevande
Sarskild avtalspension

Sarskild [6neskatt

Aktualiseringsgrad %

Ej registrerade hos KPA AB
Overenskommelse sarskild avtals-
pension enligt beslut

Loneskatt

Summa avsattning for pensioner
och liknande forpliktelser

NOT 24 ANDRA AVSATTNINGAR
Erséttningsreserv patientférsdkring
Ingaende varde

Avsattning

Utgaende varde

Omstruktureringskostnader
Ingaende varde

Avsattning

Utnyttjad avsattning

Aterford ej utnyttjad avsattning
Utgaende varde

Citybanan
Ingaende varde
Avsattning
Utgaende varde

Summa andra avsattningar

Férvaltningsberittelse

2009

57,6
1040,6
26,1
10,2
8,6

277,3

80,0

171,4
8,6
180,0

82,8
-73,8
9,0
97,5

1.3
98,8

287,8

NOT 25 KORTFRISTIGA SKULDER
Leverantorsskulder
Mervéardesskatt, skattepliktig
verksamhet

Personalens skatter

Inlaning fran narstaende foretag
Skulder till staten

- varav forutbetalda skatteintakter
Ovriga kortfristiga skulder
Semesterldneskuld, okomp 6vertid
m m inkl sociala avgifter
Upplupna sociala avgifter
Upplupna pensionskostnader,
avgiftsbestamd del

Ovriga upplupna kostnader och
forutbetalda intakter

- varav statsbidrag avseende ar 2010

NOT 26 PENSIONSFORPLIKTELSER SOM
INTE HAR UPPTAGITS BLAND
SKULDERNA ELLER AVSATTNINGARNA
Ingaende ansvarsforbindelser

inkl l6neskatt

Pensionsutbetalningar

Rénte- och basbeloppsupprakningar
Forandring av loneskatt

Ovrigt

Utgaende ansvarsférbindelse

inkl l6neskatt

Visstidspensioner inkl I6neskatt*
Summa

2009

408,0

7,4
71,2
33,8

284,4
193,9
9,2

378,3
104,7

127,2
241,6

116,5
1665,8

5182,6
-134,2
284,4
31,6
-19,8

5344,6
16,2
5360,8

*| landstinget fanns 2010-12-31 fem (tre) fértroendevalda med
sarskilda pensionsutfastelser. Beloppet utgér maximal pensions-
kostnad om visstidsférordnandena respektive uppdragen ej

forlangs.



2010 2009

NOT 27 OVRIGA
ANSVARSFORBINDELSER
Borgensforbindelser

Lansgarden Fastigheter AB 350,0 350,0
Transitio AB* 300,0 290,1
Orebro lans flygplats AB 25,0 25,0
Stiftelsen Orebro ldns museum 8,5 8,7
Lanstrafiken Orebro AB 2,8 5,8
Stiftelsen Activa 4,0 4,0
Scantec AB 3,7 3,7

694,0 687,3

*Landstinget har 2000-11-29, LF § 156, tecknat en solidarisk borgen
sasom for egen skuld for AB Transitio avseende finansiering av
sparfordon. Ett avtal om regressratt har traffats mellan samtliga
landsting, vilka har ett direkt eller indirekt &gande i AB Transitio,
vilket begrénsar landstingets atagande till att borga fér de fordon
Tag i Bergslagen har bestallt genom Transitio.

Landstinget har 1993-02-15, Landstingsfullmaktige § 14, ingatt en
solidarisk borgen sasom for egen skuld for Kommuninvest i
Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida forpliktelser.
Samtliga 260 kommuner som per 2010-12-31 var medlemmar i
Kommuninvest ekonomisk forening har ingatt likalydande
borgensférbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening
har ingatts ett regressavtal som reglerar férdelningen av ansvaret
mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande
av ovan namnd borgensférbindelse. Enligt regressavtalet ska
ansvaret férdelas dels i forhallande till storlek pa de medel som
respektive medlemskommun lanat av Kommuninvest i Sverige
AB, dels i forhallande till storleken pa medlemskommunernas
respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Orebro lans
landstings ansvar enligt ovan namnd borgensférbindelse, kan
noteras att per 2010-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige
AB:s totala forpliktelser till 183 455,2 mnkr och totala tillgdngar
till 178 833,1 mnkr. Orebro lans landstings andel av de totala
forpliktelserna uppgick till 729,8 mnkr och andelen av de totala
tillgangarna uppgick till 713,1 mnkr.
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Landstinget i siffror

2006 2007 2008 2009
Landstingsskattesats, kr 10:68 10:68 10:68 10:68
Arets resultat, mnkr 133 151 76 120
Arets resultats andel av verksamhetens nettokostnader % 2,4 2,5 1,2 1,9
Eget kapital, mnkr 988 1139 1215 1335
Soliditet (exkl ansvarsforbindelse) % 27 30 30 28
Soliditet (inkl ansvarsforbindelse) % -107 -106 -97 -85
Likvida medel, mnkr 490 528 581 937
- varav kassa och bank 247 277 200 371
- varav kortfristiga placeringar 243 251 381 566
Kassalikviditet 0,6 0,8 0,9 0,9
Betalningsberedskap i dagar 27 27 27 44
Skatteintakter, mnkr 4 449 4633 4 850 4 883
Skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning, mnkr 5770 5997 6 251 6378
Verksamhetens nettokostnader, mnkr " 5598 5999 6163 6214
Bruttointakter, mnkr 6939 7 390 7 587 7759
Bruttokostnader, mnkr 6610 6951 7 310 7413
Bruttoinvesteringar, mnkr 137 237 449 469
Nettokostnadernas andel av skatteintakter och statsbidrag % 97,0 100,0 98,6 97,4
Finansnettots andel av skatteintakter och statsbidrag % " -0,7 2,6 -0,2 -0,7
Nettokostnadernas och finansnettots andel av skatteintakter
och statsbidrag % " 97,7 97,5 98,8 98,1
Langfristig laneskulds andel av anldggningstillgangar % - - - -
Antal invanare 275030 276067 277732 278 882
Antal anstéllda (exkl timanstallda) per 31 dec 8 839 9028 8908 8782
- andel kvinnor % 79 79 79 79
- andel man % 21 21 21 21
Antal arsarbetare per 31 dec 8438 8614 8513 8 408

Férvaltningsberittelse



Redovisnings-
principer

Redovisningen har skett i enlighet med Kommunal
redovisningslag samt rekommendationer frin Ridet
for kommunal redovisning (RKR). Med utgings-
punkt frin detta foljer redovisningen god redovis-
ningssed. De redovisningsprinciper som ligger till
grund for denna ir fortlevnad, konsekvens, forsik-
tighet, kontinuitet, periodisering och 6ppenhet.
Lonekostnader fér timanstalld personal bok-
fors enligt kontantprincipen, d v s vid utbetalnings-
tillfdllet. Landstinget har bedémt att storleken i allt
visentligt 4r den samma frin ménad till manad.
Leasing, all nuvarande leasing klassificeras som
operationell leasing, nigon finansiell leasing fore-
kommer inte.

Immateriella anlaggningstillgangar kost-
nadsbokférs under dret och finns dirmed inte upp-
tagna i balansrikningen. Landstinget tillimpar
hirmed en restriktivare hillning in RKR:s rekom-
mendation nr 12.1 avseende Immateriella anligg-
ningstillgingar.

Materiella anldggningstillgangar tas upp
till anskaffningsvirdet med avdrag for eventuella
investeringsbidrag och avskrivningar. Landstinget
foljer inte RKR:s rekommendationen nr 18 om
redovisning av investeringsbidrag resultatpaverkan
respektive ar uppgar till marginellt belopp.
Avskrivning pibérjas nir tillgingen tas i bruk.
Investeringar understigande ett basbelopp eller

avseende kontorsdatorer (pc) tas inte upp som
anliggningstillging, utan redovisas som kostnader.
Avskrivning gors utifrin bedémd livslingd. Foljande
avskrivningstider har anvints:

[T-utrustning 3-5dr
Medicinteknisk utrustning 3-10 ér
Bilar och andra transportmedel 5 ar
Ovriga inventarier 3-10 ar
Fastigheter 30 éar

Redovisning av pensionsmedelsforvalt-
ning Pensionsmedelsforvaltningen klassificeras i
sin helhet som anliggningstillging utifrin kom-
munala redovisningslagens 6:e kapitel, §1 samt
RKR:s rekommendation nr 9 dir det framgdr att
det ir syftet med innehavet som ir avgorande for
huruvida en finansiell tillging 4r att betrakta som
omsittningstillgdng respektive anliggningstillging.
Landstingsfullmiktige har beslutat att virdepappers-
portfdljen ska behallas under lingre tid och anvin-
das forst fr o m ar 2016 for ace kapa den versta
delen av utbetalningsokningen av pensioner.
Betriffande virderingen har landstingsfullmiktige
i "Placeringsreglemente for forvaltning av pensions-
medel” beslutat att f6lja den kommunala redovis-
ningslagens 6:e kapitel, § 5 som anger att en
anliggningstillging ska skrivs ned om virdened-
gingen kan antas vara bestdende.

Utifrdn placeringsreglementet kommer landstinget
att placera en stor del av pensionsportfoljen i real-
rinteobligationer for att matcha ansvarsférbindel-
sen. Avsikten ir att behlla innehavet till forfall.
Obligationernas nominella virde samt indexupp-
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rikning dr garanterade pa forfallodagen. Detta inne-
bir att landstinget inte skriver ned det bokférda
virdet i de fall d4 obligationsinnehavets marknads-
virde understiger anskaffningsvirdet. Virderingen
for certifikat dr utifrdn ace de behdlls «ill forfallo-
dagen eftersom det avser korta placeringar. Ovriga
rinte- och aktierelaterade instrument i 6vrigt tas
alltid upp till ligsta virdets princip och virderas
genom portféljmetoden.
Omsattningstillgangarna tas upp till det
ligsta av anskaffningsvirdet eller det verkliga virdet.
Pensionsavsattningen har beriknats av KPA
Pension, RIPS07 tillimpas. Nyintjinade pensions-
formaner fr o m 1998 redovisas som avsittning och
intjinade fore 1998 redovisas som ansvarsférbin-
delse. Loneskatt pé pensionsskulden redovisas som
en post bland avsittningar. Inomlinjenposten
pensionsforpliktelser innehaller dven loneskatt.
Ersdttningsreserv patientforsakring,
landstingets premieskuld till Landstingens Omse-
sidiga forsikringsbolag (LOF) avseende framtida
utbetalningar av skadeersittningar till patienter
redovisas som en avsittning.

LOF har under iret beslutat att formalisera lands-
tingens premieskuld till LOF genom reverser som
rintebeliggs och baseras pa skulden per den

31 december 2009. Den skuld6kning som tidigare
bokades upp érligen, ersitts frin och med 2010 av
inbetalningar till LOE.

Forvaltningsberittelse

Avsattning Citybanan, riknas enligt avtalet
upp med en indexkorg utifrin SCB:s entreprenad-
index E84. Enligt nuvarande utbetalningsplan
kommer utbetalningar att ske under aren 2013—
2017 om Citybanan kan 6ppnas for trafik 2017.

I annat fall senarelidggs utbetalningarna.
Landstingets skuld till personalen f6r sparade
semesterdagar och outtagen overtid, har virderats
i I6nelige p& bokslutsdagen och redovisas som en
kortfristig skuld.

Forutbetalda intakter Villkorade projektbi-
drag som oftast avser flerdriga projekt intiktsre-
dovisas i takt med projektets kostnader fram till
projektets slut. Aterstiende medel vid projektets
slut intidkesbokfors eller dterbetalas.
Specialdestinerade statsbidrag till exempel av-
seende minskad sjukfrdnvaro, ildre multisjuka
redovisas som skuld till staten f6r att matchas mot
kommande kostnader inom dessa omriden.
Pensionsforpliktelser som inte har upptagits
bland skulderna eller avsittningarna har beriknats
av KPA Pension for tjanstemin. Visstidspensioner
for fortroendevalda har beriknats enligt PBE
bestimmelser om pensioner och avgingsersitt-
ningar for fértroendevalda.



Driftredovisning

+

Resultatrakning

Verksamhetens nettokostnader |

Arets resultat

Investeringsredovisning

Kassaflodesanalys
Lépande verksamheten
Investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Balansrakning

Tillgangar
Eget kapital
Avsattningar
Skulder

€

Resultatrakningen redovisar i sammandrag
samtliga intikter och kostnader under rikenskaps-
dret samt arets resultat.

Kassaflodesanalysen redovisar betalnings-
flddena uppdelat pd sektorerna l15pande verksam-
het, investeringsverksamhet och finansieringsverk-
samhet. Analysen mynnar ut i arets kassaflode.
Balansrakningen redovisar samtliga tillgdngar
samt eget kapital, avsittningar och skulder.
Driftredovisningen redovisar resultat per
verksambhet.

Investeringsredovisningen redovisar drets
nettoinvesteringar per forvaltning/nimnd.
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Begreppsforklaringar

Anlaggningstillgangar:

egendom avsedd for stadigvarande innehav sdsom
fastigheter och inventarier.

Avskrivning:

planmiissig virdenedskrivning av anliggnings-
tillgdngar.

Avsattning:

en ekonomisk forpliktelse dir storlek och forfallo-
tidpunkt inte idr helt bestimd.

Eget kapital:

skillnaden mellan tillgdngar och avsittningar/
skulder enligt balansrikningen.

Externa utgifter:

summa bruttokostnader och bruttoinvesteringar.
Kassalikviditet:

omsittningstillgdngar exklusive varulager i
forhallande till kortfristiga skulder.
Kortfristiga skulder:

skulder med forfallotid om ett &r eller mindre.
Landstingsskattesats:

antal skattekronor av varje intjinad hundralapp
som gér till landstinget.

Langfristiga skulder:

skulder som planeras 6verstiga ett &r.
Nettoinvestering:

bruttoinvestering med avdrag fér investerings-

bidrag.

Forvaltningsberittelse

Omsattningstillgangar:

tillgdng som ¢j dr anliggningstillging, t ex bank,
fordringar och forrad.

Skatteintdkter:

den forsta delen utgors av de preliminira manat-
liga skatteinbetalningar som lopande kommer
landstinget tillgodo under inkomstéret.

Den andra delen utgérs av en prognos for avrik-
ningslikviden. Prognosen av den slutgiltiga skatten
som ligger till grund for avrikningslikvidens stor-
lek baseras pa det slutliga taxeringsutfallet for fore-
gdende dr multiplicerat med den av SKL i decem-
ber innevarande ar faststillda upprikningsfaktorn.
Detta innebir for varje &r att en upplupen eller
forutbetald intikt redovisas beroende pa progno-
sens utfall. Dessa poster klassificeras som en om-
sittningstillging respektive en kortfristig skuld
beroende pa utfallet.

Differenser mellan den slutliga taxeringen (som
faststills i december minad) och den redovisade
skatteintikten f6r foregdende inkomstdr innebir
att justeringar méste goras i redovisningen dret
efter inkomstdret. For varje inkomstar redovisas
saledes en justeringspost i anslutning till skatte-
intikterna som egentligen ir hinférbar till fore-
gdende inkomstar.

Soliditet:
anger hur stor del av tillgdngarna som finansierats
med egna medel.



Sammanstilld resultatrakning (mnkvr)

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Auvskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjamning
Finansiella intakter

Finansiella kostnader

Resultat efter skatteintidkter och finansnetto

ARETS RESULTAT

2009

1710
-7 660
-232
-6 182

4883
1495
28
-86
138

138
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Sammanstalld balansrakning (mnkr)

2009
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anldggningar 2615
Maskiner och inventarier 408
Finansiella anldggningstillgangar 439
Summa anlaggningstillgangar 3462
Omsattningstillgangar
Forrad 127
Fordringar 612
Kortfristiga placeringar 566
Kassa och bank 397
Summa omsattningstillgangar 1702
SUMMA TILLGANGAR 5164
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital 1316
— darav arets resultat 138
Avsédttningar
Avsattning for pensioner och liknande forpliktelser 1449
Andra avsattningar 294
Summa avsattningar 1743
Skulder
Langfristiga skulder 375
Kortfristiga skulder 1730
Summa skulder 2105
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 5164
PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Panter och darmed jamforliga sakerheter 10
Pensionsforpliktelser som inte tagits upp bland
skulderna eller avsattningarna 5363
Ovriga ansvarsférbindelser 322

Férvaltningsberittelse



Redovisningsprinciper

Den sammanstillda redovisningen har upprittats
enligt forvirvsmetoden med proportionell konsoli-
dering utifrén respektive bolags ars- eller koncern-
redovisning. Med forvirvsmetoden avses att det av
landstinget vid forvirvstillfillet férvirvade egna
kapitalet i dotterféretaget har eliminerats mot
posten aktier och andra andelar. Med proportionell
konsolidering avses att fér de foretag som ej ir
helidgda tas endast dgda andelar av rikenskaperna
in i den sammanstillda redovisningen.

I landstingets sammanstillda redovisning ingér
respektive bolags drs-/koncernredovisning, som har
upprittats enligt drsredovisningslagen, bokférings-
nimndens allminna rdd med beaktande av Redo-

visningsridets rekommendationer. Den del av obe-
skattade reserver som utgdr uppskjuten skatt redo-
visas som avsittning. Resterande del av obeskattade
redovisas som eget kapital.

Den sammanstillda redovisningen har upprittats
utifrdn resultat- och balansrikningarna for lands-
tinget och dess dotterbolag. Alla interna mellan-
havanden mellan de ingdende enheterna har dir-
efter eliminerats. Kassaflodesanalys har inte upp-
rittats beroende pé att samtliga bolag som ingir ej
upprittar kassaflddesanalys i bokslutet.

Vid upprittandet av den sammanstillda redovis-
ningen har den kommunala redovisningslagen varit
vigledande. Rikenskapsar har varit kalenderér for
alla bolagen.
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Antal medarbetare - tillsvidareanstallda

Antal anstallda, tillsvidare

2009-12-31
Forvaltning Kvinnor Man  Kv/mén
Universitetssjukhuset Orebro 2 664 587 3251
Karlskoga lasarett 614 105 719
Lindesbergs lasarett 422 113 535
Psykiatri och habilitering 944 346 1290
Primarvard 719 129 848
Folktandvard 409 53 462
Lednings- och verksamhetsstod 457 283 740
Landstingsstyrelsens och landstings-
fullmaktiges egen verksamhet samt
hélso- och sjukvardsnamndens
verksamhet 133 71 204
Landstingshalsan 28 11 39
Forskningsnamnden - 1 1
Totalt 6390 1699 8089

Antal anstallda, tillsvidare

Kvinnor

2748
570
407
954
704
429
447

133
27

6419

" Forklaras delvis av organisationsforandring for laboratoriemedicin, 40 anstéllda.
2 Forklaras delvis av organisationsférandring for laboratoriemedicin, -25 anstallda.
3 Forklaras delvis av organisationsforandring for laboratoriemedicin, -15 anstallda.

Forvaltningsberittelse

2010-12-31
Man

608
101
109
349
120

56
288

73
10

1717

Kv/mén

3356
671
516

1303
824
485
735

206
37

8136

Kvinnor

84
-44
-15

10
-15

20
-10

Forandring
Maéan

21
-4

18

Totalt

105"
-482
-193
13
-24
23
-5



Antal medarbetare, arsarbetare
- tillsvidareanstallda

Antal arsarbetare, tillsvidare | Antal arsarbetare, tillsvidare
2009-12-31 2010-12-31 Forandring

Forvaltning Kvinnor Man  Kv/man | Kvinnor Man Kv/man | Kvinnor  Man Totalt
Universitetssjukhuset Orebro 25349 5765 3111,4| 26227 599,3 32219 87,8 22,8 110,6
Karlskoga lasarett 593,9 104,8 6987 552,6 100,3 652,9 -41,3 -4,5 -45,7
Lindesbergs lasarett 397,2 111,9 509,2 385,2 106,4 491,6 -12,0 -5,5 -17,6
Psykiatri och habilitering 921,0 3374 12584 931,5 3395 1271,0 10,5 2,1 12,6
Priméarvard 688,0 126,0 814,0 677,7 117,2 794,8 -10,3 -8,9 -19,2
Folktandvard 392,8 51,5 444,3 413,8 54,0 467,8 21,0 2,5 23,5
Lednings- och verksamhetsstod 4256 2791 704,7 419,3 283,2 702,4 -6,4 41 -2,3
Landstingsstyrelsens och landstings-

fullméaktiges egen verksamhet samt

hélso- och sjukvardsnamndens

verksamhet 124,0 66,9  190,9 127,2 67,9 195,1 3,2 1,0 4,2
Landstingshalsan 27,8 10,0 37,8 26,5 9,0 35,5 -1,3 -1,0 -2,3
Forskningsnamnden - 1,0 1,0 - 3,0 3,0 - 2,0 2,0
Totalt 61052 16651 777021 61564 1679,7 7836,1 51,3 14,6 65,9




100

Antal medarbetare - visstidsanstallda

Forvaltning

Universitetssjukhuset Orebro
Karlskoga lasarett

Lindesbergs lasarett

Psykiatri och habilitering
Priméarvard

Folktandvard

Lednings- och verksamhetsstod
Landstingsstyrelsens och landstings-
fullmaktiges egen verksamhet samt
hélso- och sjukvardsnamndens
verksamhet

Landstingshalsan
Forskningsnamnden

Totalt

Forvaltningsberittelse

Antal anstallda, visstid

2009-12-31
Kvinnor Man
244 49
39 13
35 16
80 26
74 35
18 7
20 14
14 9
524 169

Kv/méan

293
52
51

106

109
25
34

23

693

Antal anstallda, visstid

Kvinnor

286
49
33
86
59
18
20

2010-12-31
Man

60

8
13
27
31
1
15

10

175

Kv/man

346
57
46

113
90
29
35

27

744

Kvinnor

42
10
-2
6
-15

45

Forandring

Man Totalt
11 53
-5 5
-3 -5

1 7

-4 -19
4 4

1 1

1 4

- 1

6 51



Antal medarbetare, arsarbetare
- visstidsanstallda

Antal arsarbetare, visstid Antal arsarbetare, visstid
2009-12-31 2010-12-31 Forandring

Forvaltning Kvinnor Méan Kv/mén | Kvinnor Man Kv/mén | Kvinnor  Méan Totalt
Universitetssjukhuset Orebro 2271 47,1 274,2 268,8 58,9 327,7 | 41,7 11,8 53,5
Karlskoga lasarett 36,4 13,0 49,4 45,8 8,0 53,8 9,4 -5,0 44
Lindesbergs lasarett 33,0 15,5 48,5 29,9 12,3 42,2 -3,1 -3,2 -6,3
Psykiatri och habilitering 74,4 23,8 98,3 80,2 24,9 105,1 58 1,1 6,8
Priméarvard 66,4 30,9 97,2 53,8 26,4 80,2 [-12,6 -4,5 -17,0
Folktandvard 17,3 3,8 21,1 17,2 71 24,3 -0,1 3,3 3,2
Lednings- och verksamhetsstod 18,0 13,5 31,5 18,2 14,5 32,7 0,2 1,0 1,2
Landstingsstyrelsens och landstings-

fullmaktiges egen verksamhet samt

hélso- och sjukvardsndmndens

verksamhet 10,7 6,9 17,6 12,1 6,8 18,9 1,4 -0,1 1.3
Landstingshalsan - - - 0,8 - 0,8 0,8 - 0,8
Forskningsnamnden - - - - - - - - -
Totalt 483,2 154,4 637,6 526,7 158,9 685,6 | 43,5 4,4 48,0
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Deltid, tillsvidareanstalida,
december 2009 och december 2010

Antal

800
L

700 December 2009

M December 2010

600

500

400

300

200

100 -
0

50-59 60-69 70-79 80-89 90-99
Tjanstgoringsintervall (procent av heltid)

Deltid, nattarbete, december 2010

Antal

800
H Deltid
700 B darav natt

600

500

400

300

200

100 -
0

50-59 60-69 70-79 80-89 90-99
Tjanstgoringsintervall (procent av heltid)
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Sjukfranvaro 2006-2010

2010
Total sjukfranvaro 4,4 %
Varav langtidssjukfranvaro 6ver 60 dagar 47,0 %
Kon
Kvinnor 4,8 %
Man 2,7 %
Alder
29 ar eller yngre 33%
30-49 ar 3,5%
50 ar och aldre 53 %

2009
4,9 %
59,7 %

55 %
30%

2,8 %
4,0 %
6,3 %

Timanstallda 2009 och 2010

2008
55 %
62,5 %

6,2 %
34 %

2,9 %
4,4 %
73 %

2007
6,0 %
68,3 %

6,8 %
3,6 %

34 %
4,5 %
79 %

2006
6,8 %
66,3 %

71 %
3,7%

35%
4,9 %
82 %

Timmar
10 000
9 000
8 000
7 000
6 000
5000
4000
3000
2 000
1000
0
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Manad
Universitetssjukhuset Orebro  ——Karlskoga lasarett = Lindesbergs lasarett

= Psykiatri och Habilitering = Priméarvarden

= Lednings- och verksamhetsstod
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Med hinvisning till innehéllet i denna &rsredovisning fir landstingsstyrelsen foresla landstingsfullmiktige
att drsredovisningen for 2010 godkinns.

Orebro 13 april 2011
For landstingsstyrelsen

T a
- F. £
i: o«ww-\cwlﬂ{- %Y‘[;UYY‘!CLL ,"'/T{/ "( —
ie-Louise Forsberg-Fransson Rickard Simonsson
Landstingsstyrelsens ordférande T f landstingsdirektor

104 Forvaltningsberittelse



Revisions-
berattelse
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Revisionsbherattelse

Vi av fullmiktige valda revisorer i Orebro lins
landsting — Ulf Wilén, Birgitta Rajkovic,

Britta Bjelle, Gunilla Carlsson, Lena Jansson,

Pelle Klasson, Anders Larsson, Kerstin Nilsson
och Arild Wanche — har granskat landstingets
styrelsers och nimnders verksamhet och genom
utsedd lekmannarevisor i Orebro lins landstings
forvaltningsbolag AB, Linsgirden Fastigheter AB
och Linstrafiken Orebro AB med dotterbolag dven
verksamheten i dessa foretag under &r 2010.

Granskningen har savitt avser landstinget utforts
enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och landstingets revisionsreglemente.

Granskningen har haft den omfattning och inrike-
ning samt gett det resultat som redovisas i bilagan

”"Revisorernas redogorelse” och dirtill fogad bilaga
”De sakkunnigas rapporter i sammandrag’.

Vi har i vir granskning av landstingets rikenskaper
och forvaltning bitritts av dem av oss anlitade sak-
kunniga PwC, som till oss fortlopande redovisat
granskningens omfattning och resultat.

Forvaltningsberittelse

Vir bedomning ir att de finansiella mél som fram-
gér av budgeten kan kopplas till en god ekonomisk
hushéllning. Vi instimmer i styrelsens bedomning
att de finansiella malen 4r uppfyllda med undantag
av att ndgra verksamheter inte har héllit sig inom

budget.

Vi bedémer att verksamhetsmélen for god ekono-
misk hushéllning delvis uppnas utifran dterrappor-
teringen i drsredovisningen. Avstimning av dessa
mal i rsredovisningen visar f6ljande resultat;

Av 19 verksamhetsmal med biring pa god eko-
nomisk hushéllning har tio uppnitts, fem delvis
uppndtts och fyra inte uppndtts.

Arsredovisningen ir upprittad enligt lagen om
kommunal redovisning och landstingets redovis-
ningsreglemente. Vi tillstyrker att landstingsfull-
miktige godkinner arsredovisningen samt beviljar
landstingsstyrelsens och dvriga nimnders ledamé-
ter ansvarsfrihet for verksamheten under aret 2010.



Orebro den 13 april 2011

Wb

Ulf Wilén

Bt (LT

itta Rajkovic Britta Bjelle |

Lena Jansson Pelle Klasson

Kerstin Nilsson ild Wanche

Gunilla Carlsson

€
Anders Larsson

Till revisionsberiittelsen hir foljande bilagor vilka bifogas landstingstrycket:
Revisorernas redogirelse, Revisorernas verksambetsberiittelse samt De sakkunnigas rapporter i sammandrag.
Granskningsrapporter frin lekmannarevisorn/-erna i Orebro liins landstings forvaltningsbolag AB, Linsgirden Fastigheter AB, Liinstrafi-

ken Orebro AB med dotterbolag och Linsteatern i Orebro AB.
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Till
Landstingsfullmiktige

Revisorernas redogdérelse for ar 2010

Inledning
I gverensstimmelse med Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) rekommendationer

delas revisorernas skriftliga redovisning till fullméktige upp i de bada dokumenten
Revisorernas redogdrelse och Revisorernas verksamhetsberittelse. Den forra beskriver
revisionens inriktning och resultat medan verksamhetsberittelsen 4r en redovisning Gver
revisionernas forvaltning.

M3l och inriktning

Revisorernas verksamhet regleras i kommunaliagens 9 kap Revision, Reglemente for
Orebro léns landstings revisorer samt de bigge dokumenten God revisionssed i
kommunal verksamhet och Revisionsberittelse i kommuner och landsting,
Granskningsrapport i kommunala aktiebolag utgivna av (SKL). I §verensstimmelse med
ndmnda dokument &r revisorernas §vergripande mal:

*» att priva om verksamheten skéts pé ett indamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande sitt,

¢ om rikenskaperna 4r rittvisande och

* om den interna kontrollen inom nimndernas verksamhetsomrade ir tillricklig

Revisionsarbetet skall bedrivas i §verensstimmelse med God revisionssed enligt 5 §
Revisionsreglementet. Det innebir bl a att ”Visentlighet och risk” skall vara styrande
savil i valet av granskningsuppdrag som vid genomftrande av detsamma.

Kommunallagen stadgar att “Revisorerna granskar rligen i den omfattning som foljer av
god revisionssed all verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomraden®.
Vad giller redovisningsrevisionen har detta uppfyllts for vért vidkommande sedan ménga
ar. Ddremot gdrs inte forvaltningsrevisionella insatser varje r inom varje nimnds
verksamhetsomréide. Prioriteringsgrunderna vésentlighet och risk ger inte med
nddvindighet en sidan granskningsférdelning.

Landstingets ekonomiska utveckling

Balanskravet har uppfyllts och resultat enligt balanskravet ir 136 mnkr.

Landstingets resultatutfall fr ar 2010 &r en forbittring med 22 mnkr jamfort med &r
2009. Om de jamfSrelsestdrande posterna exkluderas &r resultatet 39 mnkr higre 2010 #n

2009.

Formégan att styra och bedriva verksamheten inom den av Landstingsfullmikti ge anvisa-
de ekonomiska ramen pa ndmnds- och forvaltningsniva har forsémrats. Ett underskott om



19,1 mnkr redovisas, att jaimfra med ett dverskott om 66,5 mnkr &r 2009. Férutom USO
redovisar dven Karlskoga lasarett underskott. Vikten av att fullmiktiges budget halls kan
dock inte nog betonas i ett langsiktigt ekonomisk perspektiv.

Genomférda granskningar under verksamhetsiret

Till grund for granskningsinsatserna ligger en upprittad revisionsplan. Planen som till
stor del bygger pa vésentlighet och risk men &ven aktualitet upprittas normalt varje ar 1
februari/mars. Den foljs ddrefter upp och revideras under hésten.

[ dverensstimmelse med planen har fSljande granskningar, dokumenterade i rapporter,
genomforts under aret:

Rapporter, redovisningsrevision
¢ Granskning av intern kontroll
e Delarsrapport for 2010
e Granskning av bokslut/rsredovisning 2010

Rapporter, forvaltningsrevision
e God ekonomisk hushillning

Granskning av intern styrning och kontroll vid Lindesbergs lasarett

Akutbestk — vardens effektivitet

Akutmottagningens omhindertagande av dldre multisjuka

Férstudie — Landstingets patientsikerhetsarbete samt Uppf6ljning — granskning av

avvikelserapportering

e Verkstdllighet av beslut

» Granskning av pensionsmedelsfsrvaltning

 Férstudie: Privata ldkare i Gppen vard med ersittning enligt nationella taxan

e Granskning av tillimpning av avtalet om vérd for virmlandska patienter vid
Karlskoga lasarett

¢ Landstingets hantering av mervirdesskatt

e Styrning och dimensionering av antalet vérdplatser

o Férstudie: Skolhilsovarden i Orebro lin

e Nationella riktlinjer — Hjértsjukvarden

e Forstudie: Effekter av virdgarantin

* Granskning av intern styrning och kontroll vid Habiliteringen inom PPH

Respektive granskningsrapport Gverlimnas till berord styrelse/namnd for synpunkter och
besked med anledning av granskningen. S& snart drendet #r avslutat distribueras
rapporten dven till landstingsfullméktiges presidium.

Ovanstiende rapporter finns sammanfattade i dokumentet “De sakkunnigas rapporter i
sammandrag”, vilket likas4 bifogas revisionsberittelsen. I dokumentet finns avsnitt
Ingress som narmare redovisar bakgrunden till den redovisning av genomforda
granskningar som nu fors till fullmiktige.



Revisorernas rapporter finns &ven pé landstingets hemsida

Granskningsinsatserna

Granskningen har utforts i omfattning enligt ovan. Genom bitridenas forsorg har material
insamlats och dokumenterats i rapporter for vart stillningstagande. Kompletterande
kontakter har vid behov tagits med berérda. Materialet har behandlats i plenum vid 11
sammantrdden under dret.

Vid sammantrddena har under hand genomgangna protokoll fran samtliga
styrelser/nimnder stimts av.

Presidietriffar landstingsfullmiktige — revisorerna
Tvé sammankomster har &gt rum under verksamhetséret, januari och november 2010.
Aktuella granskningar har presenterats och diskuterats.

Presidietriiffar med patientniimnden - revisorerna
Tva triffar med patientndimnden presidium har #gt rum under aret, Aktuella granskningar
har presenterats och diskuterats.

Granskning av landstingskommunala bolag

Som en konsekvens av EU:s bolagsdirektiv har ett nytt bolagsorgan,
lekmannarevisorerna, tillskapats for att utfra allmén granskning i bolag med offentliga
dgare. Ddrutdver finns som tidigare de auktoriserade/godkinda revisorerna,

Lekmannarevisorerna dokumenterar sin granskning i s k Granskningsrapporter som enligt
kommunallagen skall fogas till landstingets revisionsberittelse.

Lekmannarevisorerna skall hédmtas ur kretsen av landstingets revisorer, detta for att uppné
s k samordnad revision mellan landsting och dess bolag.

Bolagen som granskats i Gverensstimmelse med de nya bestimmelserna 4r:

Lansgérden Fastigheter AB

Lanstrafiken Orebro AB

Lénstrafiken i T-1dn Férvaltning AB

Transam AB

Orebro lins flygplats AB

Scantec AB

Orebro L#ns landstings Férvaltningsbolag AB
Linsteatern Orebro

Lansmusiken

Granskningarna har utforts av UIf Wilén, Kerstin Nilsson, Sven Olov Olofsson och Arild
Wanche.



Ovrigt

Revisorerna genomforde under hosten 2010 en studieresa till Helsingfors dér
kommunfGrbundet besdktes samt att erfarenheter av revisionsnimndens arbete inom
Helsingsfors och Nylands sjukvardsdistrikt formedlades. Vidare besktes Helsingfors
sjukhus.

Revisorerna genomforde ett seminarium med Landstinget Vistmanlands revisorer
2010-10-13 — 14.

Orebro 2011-04-13
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Till
Landstingsfullméktige

Revisorernas verksamhetsberéttelse for verksamhetsaret 2010

Inledning

I 6verensstimmelse med Sveriges Kommuner och Landstings rekommendationer delas
revisorernas skriftliga redovisning till fullmaktige upp i de bdda dokumenten Revisorernas
redogdrelse och Revisorernas verksamhetsberittelse. Den forra redovisar revisionens
inriktning och resultat medan verksamhetsberéttelsen #r en redovisning éver revisionernas

forvaltning.
Uppdrag

Inom ramen for bendmningen landstingets revisorer i forvaltning verkar revisorerna som
vilken annan styrelse/ndmnd i Sverensstimmelse med kommunallagen. Fragor som behandlas
iir: remisser och yitranden, utbildningar, upphandling av revisionstjanster, personalfragor vad
giller revisionen och ekonomi.

I 6verensstimmelse med tidigare ndimnd rekommendation limnas nedan en kort berittelse
over revisionens forvaltning &r 2010. Redovisningen omfattar kalenderaret 2010 vad giller de
ekonomiska forhéllandena. I 6vrigt avses perioden maj 2010 — april 2011.

Férvaltning

Utbildning
Revisorerna har deltagit i olika utbildningar under 4ret. Revisionens ordférande har deltagit i

olika konferenser/seminarier t ex Komrevs Kundréd, Komrevs kundkonferens samt
gemensamt utbildningsseminarium med revisorerna i Viistmanlands léns landsting.
Revisorerna har vidare 1 grupp eller enskilt foretagit studiebestk i olika verksamheter inom
landstinget.

Ovrigt
Revisorerna genomfdrde under hésten 2010 en studieresa till Helsingfors dr

kommunforbundet bestktes samt att erfarenheter av revisionsnimndens arbete inom
Helsingsfors och Nylands sjukvérdsdistrikt formedlades. Vidare beséktes Helsingfors
gjukhus.



Personal
Revisorerna anlitar som bitrdde Komrev, Pwc som i Sverensstimmelse med avtal svarat for

adminijstrativt stdd, redovisningsrevision och forvaltningsrevision.

Budgetuppfdljning per 2010-12-31 Landstingsrevisionen.

Riktvirde tom december manad &r 96 % av drsbudget.

Ansvarsenhet Arsbudget | Utfall tom dec | Rel. (%)
86002 Fortroendevalda revisorer | 1 083 000 880 526 81
86003 Kopta tjdnster 2850000 2 850 000 100
Totalt 393300 3730526 95

Inga inventarieinvesteringar har gjorts under aret

Orebro 2011-04-13
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De sakkunnigas rapporter i sammandrag 2010
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1 Ingress

Den 1 januari 2000 trddde flera dndringar i kommunallagen i kraft. Flera av dem bersr ka-
pitel 9 Revisionen. I kapitlets 16 § stadgas att de sakkunnigas granskningsrapporter i fort-
sittningen skall bifogas revisionsberittelsen.

I Orebro l4ns landsting har detta 16sts s& att en sammanfattning av de sakkunnigas gransk-
ningsrapporter bifogas revisionsberittelsen, vilket framgér av revisionsreglementet for
landstinget. Vidare finns det en mojlighet for den som s& 6nskar att i samband med full-
méktiges behandling av revisionsberittelsen pa sérskild teckningslista rekvirera énskad
rapport. Dérutgver har §verenskommelse tréffats mellan presidierna om dels att varje
granskningsrapport skall distribueras till fullm#ktiges presidium s snart den slutbehandiats
av revisorerna dels att rapporterna ndrmare skall presenteras vid presidiernas arliga sam-

mankomster.
2 Granskning av drsredovisning 2010

Bakgrund
Den kommunala redovisningslagen (KRL) galler fr o m 1998 och reglerar extermn-

redovisningen. I lagen finns bestimmelser om &rsredovisningen. Vidare regleras den
kommunala redovisningen av uttalanden fran Radet for kommunal redovisning och i till-
lampliga delar av Redovisningsradets och Bokforingsndmndens normering. Kommunsty-
relsen ansvarar enligt kommunallagen for arsredovisningen.

Nar det géller ndmndernas redovisning, skall den enligt kommunallagen utformas pa det
sitt som fullméktige bestdmmer.

Revisorerna har bl a till uppgift att préva om rikenskaperna 4r réttvisande. Inom ramen for
denna uppgift 4r syftet med granskningen av &rsredovisningen att bedéma om den #r upp-
rittad i enlighet med lag om kommunal redovisning och i enlighet med normgivning,
framst frin R&det for kommunal redovisning. Granskningen som sker utifrn ett vésentlig-
hets- och riskperspektiv skall besvara féljande revisionsfraga:

o Lémnar &rsredovisningen upplysning om verksamhetens utfall, verksamhetens finansi-
ering och den ekonomiska stéllningen.

Resultat
Vi beddmer att &rsredovisningen i allt vésentligt redogdr for utfallet av verksamheten,

verksamhetens finansiering och den ekonomiska stillningen.

Vi bedémer vidare att drsredovisningen | allt vésentligt uppfyller kraven pé rittvisande r4-
kenskaper och god redovisningssed. Redovisat resultat om 142 mnkr &r i allt vésentligt
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korrekt. Kvaliteten pa redovisningen 4r god, men forbittringspotential finns. Vissa avvi-
kelser frén Radets rekommendationer finns.

Vi bedSmer att de finansiella malen inom ramen fér god ekonomisk hushéllning uppnés i
allt vésentligt i och med resultat- och stilning 2010.

Vi bedémer att verksamhetsmalen fér god ekonomisk hushillning delvis uppnas utifrin
aterrapporteringen i drsredovisningen. I landstingets verksamhetsplan med budget fér 2010
och planeringsfrutsitiningar fér 2011-2012 redovisas tio malomraden, varav nio omriden
avser verksamheten och ett omride avser ekonomi, som utgér fran landstingets 1dngsiktiga
mél. I verksamhetsplanen har landstingsstyrelsen inom samtliga m&lomraden, utom for
Demokrati och insyn, angett ett eller fler mal med koppling till god ekonomisk hushall-
ning. Avstdmning av dessa ml i &rsredovisningen visar féljande resultat; Av 19 verksam-
hetsmél med biring pa god ekonomisk hushéllning har 10 uppnatts, 5 delvis uppnétts och 4
inte uppnatts.

Vi bed6mer att styrelsens utvirdering av verksamhetsmalen utifrin en god ekonomisk hus-

héllning har utvecklats i jaimforelse med foregdende 4r.
Balanskravet har uppfyllts och resultat enligt balanskravet ar 136 mnkr.

Vi bedémer att landstingets ekonomi har utvecklats i ritt riktning de senaste 4ren. Resulta-
tet for 2010 uppgdr till + 142 mnkr, vilket 4r en forbattring med 22 mnkr 1amfort med ar
2009. Om de jamforelsestérande posterna exkluderas &r resultatet 39 mnkr hogre 2010 4n

2009.

Detta &r det sjunde éret i f6ljd med positivt resultat efter 13 4r med negativa resultat. De
kraftfulla dtgirder som landstinget vidtagit har gett effekt. Det ar positivt att landstingets
laneskuld &r slutamorterad vid utgéngen av 2007 och att inga nya ldngfristiga 14n har tagits.
Foérmdgan att styra och bedriva verksamheten inom den av Landstingsfullmiktige anvisade
ekonomiska ramen pé ndmnds- och forvaltningsniva har dock forsamrats. Ett underskott
om 19,1 mnkr redovisas, att jaimf{Sra med ett 6verskott om 66,5 mnkr &r 2009. Férutom
USO redovisar aven Karlskoga lasarett underskott.

Arsredovisningen pekar pé att kostnadsékningarna varit stora inom verksamheterna. P4
ndgra ars sikt finns flera faktorer som pekar pa kostnadsékningar, bl.a. den medicinteknis-
ka utvecklingen, lakemedelskostnader, Skade investeringar, hogre pensionskostnader, samt
stora personalf6réndringar p.g.a. kommande pensionsavgangar.

En fortsatt mycket stark fokusering p4 ekonomin &r en nddvindighet om en ekonomi i ba-

lans skall uppritthéllas. Vikten av att fullméktiges budget halls kan inte nog betonas i ett
langsiktigt ekonomisk perspektiv.
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3 God ekonomisk hushallning

Bakgrund
Grundtanken med god ekonomisk hushéllning 4r att varje generation ay invinare ska béra

kostnaderna fér den service som de sjilva beslutar om och drar nytta av samt att gjorda in-
vesteringar ska kunna ersittas.

Bestimmelserna for god ekonomisk hushallning innebér att kommuner och landsting i sin
budget ska ta fram sérskilda mal (verksamhetsmaél och finansiella mal) och riktlinjer av
betydelse for god ekonomisk hushdllning. Enligt lagen om kommunal redovisning ska ars-
redovisningens férvaltningsberittelse innehlla en utvardering av om malen fr en god
ekonomisk hushallning har uppndtts.

Under &ren 2002 - 2010 genomfordes granskningar av vilka forutséttningar landstinget har
att klara en ekonomi i balans. Granskningarna har omfattat planeringsprocessen, god eko-
nomisk hushallning och balanskravet. I den senaste rapporten (GEH 2009) bedémde vi att
landstinget i slutet av planeringsperioden 2010 till 2012 kommer att f3 svérigheter att klara
en ekonomi i balans. En fortsatt mycket stark fokusering pa ekonomin #r en nédvindighet
om en ekonomi i balans skall uppratthallas efter 2012. Revisorerna anser att kommunalla-
gens krav p& en ekonomi i balans och god ekonomisk hushallning &r s viktiga att en fort-
satt granskning av landstingets férutséttningar att klara kraven dr nédvindig,

Resultat

Landstingets vidtagna &tgérder med anledning av fSregdende 4rs granskning samt forut-
sattningar ndr det giller god ekonomisk hushallning:

Den nya fértroendemanna- och tjanstemannaorganisationen som géller fr o m 2011 inne-
bér en starkare och tydligare styming av verksamheten. Numera kommer alla sirenden att
beredas genom landstingets ledningskansli. Den nya organisationen innebér #ven att ren-
deberedningen blir tydligare och sikrare &n tidigare.

Det &r positivt att OLL:s styr- och ledningsprocess p ett tydligare sétt &n tidigare beskrivs
1 Verksamhetsplan med budget. Har framgér det att fullmiktiges Verksamhetsplan med
budget &r landstingets 6vergripande styrdokument och att det 4r de dvergripande mélen och
malomrédena, samt gjorda Gverenskommelser som ska vara utgéngspunkt for forvaltning-

amas verksamhetsplaner.

Frén och med 2011 upprittar landstingsstyrelsen utifrin verksamhetsplanen verenskom-
melser med férvaltningarna och avtal med externa vardgivare. P4 liknande sitt tecknar
forskningsndmnden &verenskommelser med forvaltningarnas forskningsverksamhet. I
&verenskommelserna som upprittats infér 2011 har dessa utgatt fran de sex kvalitetsomra-
den som &r framtagna under rubriken God Vard i OLL:s Verksamhetsplan med budget
2011. Det innebir att hela styrprocessen numera pa ett tydligt sétt utgér frén OLL:s Verk-
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samhetsplan med budget med dess mal och malomraden. Detta kan jdmfSras med tidigare
da gverenskommelserna ej hade samma begreppsapparat och inte heller var synkroniserad
med fullméktiges verksamhetsplan. Styrningen uppfattades d4 komma fran tva hall.

Varje forvaltning tar fram en egen verksamhetsplan utifrén fullmaktiges verksamhetsplan.
Fran och med 2010 #r den réda trdden tydlig d& samma mélomrédesbegrepp anvinds i hela
kedjan frdn den 6vergripande verksamhetsplanen ner till forvaltningarnas verksamhetspla-
ner som stdder landstingets mal.

Det dr positivt att Orebro lins landsting frdn och med Verksamhetsplan med budget for
2010 inom samtliga tio mé&lomrédden angett mal som har biring p4 god ekonomisk hushall-

ning.

I landstingets budgetdokument infér 2011 finns fortfarande ganska starka skrivningar om
god ekonomisk hushéllning m.m., vilket tyder p4 att dessa frigor har fortsatt hég politisk

prioritet.

Mélen och uppdragen foljs upp i &rsredovisningen p4 ett tydligare sitt &n tidigare. Uppfolj-
ning av Gverenskommelserna ingér i en bilaga till Arsredovisningen. Landstinget har 4ven
under de senaste 4ren tagit fram en méngd olika mitetal for att visa olika kvantitativa mat
som kan f&ljas manadsvis. Mitetalen 4r ett ytterligare sitt att nogsamt folja verksamheten.

Landstingets ekonomi har utvecklats i ritt riktning de senaste ren. Resultatet for 2010
uppgér till + 142 mnkr, och detta 4r det sjunde &ret i f61jd med positivt resultat efter 13 &r
med negativa resultat. De krafifulla atgérder som landstinget vidtagit har gett effekt.

Det &r positivt att landstingets ldneskuld 4r slutamorterad vid utgingen av 2007 och att
inga nya langfristiga 14n har tagits.

Den l6pande ekonomiska uppf6ljningen genom manadsrapporter och delarsrapporter fun-
gerar bra. Den téta rapporteringen gér att det | ett tidigt skede ges signaler om hur ekono-

min utvecklas.

Verksamheterna inom hilso- och sjukvarden visar p4 ett underskott pa totalt -30,8 mkr for
2010 jamfort med ett &verskott pa 32 mkr under &r 2009. Nettokostnaden for landstinget
Orebro 6kade med 4,9 % under 2010 vilket 4r 2,6 % hogre &n budgeterat. En oroande 6k-
ning av nettokostnadsandelen har skett sedan 2008 d& nettokostnadsandelen uppgick till
98,8%. For 2011 uppskattas nettokostnadsandelen till 99,8 % % vilket innebdr att det inte
finns négra marginaler for att finansiera det tkade investeringsbehovet och dkade pen-
sionskostnader. For 2012 och 2013 budgeteras fér en nettokostnadsandel pé 100 %. En
rimlig nettokostnadsandel bér for att landstinget skall uppné en ekonomi i balans vara

hogst 98 % .
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Landstinget har dven for de f6ljande aren, efter 2010, budgeterat positiva resultat. Vi anser
att dessa mal dr bra och tydliga men ambitionssankningen oroar. Det kortsiktiga resultat-
mélet f6r 2011 uppgdr till 13 mkr, vilket avviker fran landstingets 14ngsiktiga mal. Det
framgar dven av verksamhetsplanen att for Aren 2012 och 2013 har landstinget budgeterat
ett resultat pd 1,4 och 1,6 mkr. Fér 2011 ingér &ven det statliga strukturstodet p& 27 mnkr.
Négra nya statliga bidrag for 4r 2012 och framat har inte utlovats,

Det finns flera faktorer som redan nu &r kéinda och som innebir risker fir landstingets eko-
nomiska utveckling. En forutsittning for att landstinget skall uppna de budgeterade positi-
varesultaten for 2011 - 2013 &r att de effektiviseringar och prioriteringar som beslutas ger
den effekt som redovisas.

De riskfaktorer som #ven fortséttningsvis kommer att paverka landstingets mgjligheter att
nd en ekonomi i balans 4r:

 Hur framgangsrika verksamheterna &r att genomféra de effektiviseringar och priori-
teringar som beslutas

» Att verksamheterna klarar att halla kostnader inom den av fullmakii ge tilldelade
ramen.

» Kostnadsutvecklingen inom hilso- och sjukvarden

* Den demografiska utvecklingen med fler i vardkrivande &ldrar

o Investeringsvolymen

¢ Pensionerna

* Den medicintekniska utvecklingen

Trots det 6kade skatteunderlaget som prognostiseras for kommande period beddmer vi att
det under planperioden kommer att bli svart for landstinget att fortsétta ha en ekonomi 1
balans. Det kommer att kréva stora insatser i verksamheterna for att minska kostnadsut-
vecklingen till en niva didr balans uppnas. Detta samtidigt som invAnarnas krav pa sjukvérd
okar. Det kommer ocksa att finnas behov av att diskutera finansieringen av de skade inve-
steringarna som ny- och ombyggnaderna inom hilso- och sjukvérden innebér. Trots lands-
tingets goda resultat de senaste &ren 4r det en utmaning att under de kommande klara en

langsiktig pod hushillning.

Engagemanget for att genomfora en kostnadseffektiv verksamhet 4r en avgdrande faktor
for att lyckas klara en god ekonomisk hushéllning. Att ompréva vedertagna sitt att arbeta
for att utnyttja effektiviseringspotentialen och uppna 8kad produktivitet 4r en stor utma-
ning framéver.

Verkligheten &r ocksé den att den medicintekniska utvecklingen kommer att innebiira att
det stindigt kommer att finnas ett 6kande gap mellan det som &r medicinskt mdjligt och det
som &r ekonomiskt majligt. Detta medfor att landstinget for att klara en ekonomi i balans
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mdste géra nddvindiga prioriteringar i verksamheten vilket kriver en effektiv styrprocess
som har legitimitet i verksamheterna.

Viktigt dr ocks3 att investeringarna genomfbrs i den takt som landstingets ekonomi med-
ger. En fortsatt bedémning av investeringarnas l16nsamhet genom biittre produktivitet &r
angeldgen, liksom att sékra hemtagningen av de effektivitetsvinster som de nya invester-
ingarna berdknas medge.

Granskning av delarsrapport 2010

Bakgrund
Revisorerna skall enligt kommunallagen préva om rikenskaperna ar rittvisande. Vidare

skall revisorerna enligt kommunallagen bedéma om resultatet i delarsrapporten #r forenligt
med de mél fullméktige beslutat (den 1 december 2004 gjordes ett tilldgg i kommunallagen
kap.9 § 9a). Revisorernas beddmning skall avse bade de verksamhetsmal och finansiella
mal som fullméktige faststéllt och som &r av betydelse for god ekonomisk hushéllning,
Fullméktige skall behandla delarsrapporten tillsammans med revisorernas skriftliga be-
domning. Revisorernas skrifiliga bedémning skall bildggas delrsrapporten.

Resultat
Resultatet for perioden 2010-01-01 - 2010-08-30 4r positivt med 304 mnkr (143 mnkr),

vilket &r 161 mnkr hégre &n motsvarande period foregiende &r. Prognosen for helret pekar
mot ett Gverskott pd 210 mnkr. Beddmningen i deldrsrapporten 4r att balanskravet kommer

att uppfyllas.

Utifran genomf&rd granskning gor revisorerna féljande bedémning av landstingets delars-
rapport:

- Vibed&mer att deldrsrapporten 4r uppréttad i enlighet med lagens krav och god re-
dovisningssed i Gvrigt.

- Viinstdmmer i landstingsstyrelsens bedmning avseende maluppfyllelsen for de fi-
nansiella mélen inom ramen f6r god ekonomisk hushéllning

- Vinoterar som positivt att verksamhetsma4l faststillts inom ramen for god ekono-
misk hushllning. Landstingsstyrelsens bedémning 4r att flertalet av malen kommer
att uppfyllas eller delvis uppfyllas. Vi kan inte utldsa nigot i rapporten som mots-
ger denna bedémning.
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5 Akutbes6k — vardens effektivitet

Bakgrund
Antalet bestk pé sjukhusens akutmottagningar har ékat de senaste &ren. I Orebro lin en

6kning med drygt 7 000 patienter mellan &r 2005 till & 2009. Revisorerna har genomfort
en forstudie av patientstrémmar till lanets akutmottagningar Férstudien visade bland annat:

- att patientstrémmarna till akutmottagningarna 4r uppmirksammade och att olika
utvecklingsarbeten pagdr

-  att primérvardens tillgdnglighet och sjukvardsridgivningens hénvisning spelar stor
roll for patientstrémmarna till akutmottagningarna

»  att akutmottagningarnas egna bedsmningar och beslut om prioritering och hanvis-
ning inte alltid &r i 6verensstaimmelse med riktlinjerna samt

+  att hur lakartillgingen pa akutmottagningarna organiseras r av betydelse for att ratt
vardnivd anvinds.

Granskningen syftar till att bedéma om landstingsstyrelsens interna kontroll 4r tillrdcklig
av att patienttillstrdmningen till specialistsjukvérdens akutmottagningar 4r den nskade
med hansyn till patientsdkerhet och tillgéng till virdens resurser?

Resultat
De patienter som soker sig till akutmottagningarna &r en blandning av patienter med besvir

som kunde ha tagits om hand inom priméirvarden och de som behéver akut vird av specia-
list. Detta innebdr att akutmottagningens resurser nyttjas av patienter som borde ha tagits
om hand inom primérvérden och att de som medicinskt sett 4r i behov av akutvard riskerar

en onddig véntan.

Samtliga akutmottagningar har problem med lokaler som inte 4r anpassade till nuvarande
antal patienter. Atgirder for detta planeras. Akutmottagningen pd Universitetssjukhuset i
Orebro (USO) har haft relativt stora arbetsmiljoproblem forknippade med hog arbetsbe-
lastning. Atg#rder i samband med detta har vidtagits.

Granskningen ger en mycket varierad bild, mdnpa génger motsigande, av vilka forutsitt-
ningar som respektive verksamhet (primarvéard, Sjukvardsradgivning, kliniker och akut-
mottagning) har for att hantera det akuta mottagandet och déirmed ocks4 vilka atgérder som
4r méjliga. Var bedémning &r att det saknas en helhetssyn och en Gvergripande styrning for
samordning av Jandstingets totala resurser for akutsjukvirden. Landstingsstyrelsens ambi-
tion 4r att styra via dialog, men granskningen visar att styrningen inte nétt ut till verksam-
heterna. Vér uppfattning &r att det i alltfor stor utstrickning saknas forum for dessa dialo-
ger. Styrning via dialog kréver en aktiv uppfdljning och konsekvensbeskrivning av tidigare
fattade beslut och atgérder for att ge underlag baserat p4 fakta.

(8)



Den 6kade patienttillstrémningen har uppmarksammats och 4tgérder vidtas pa framfor allt
klinikniva och inom akutmottagningarna for att forbittra akutmottagningarnas situation,
Det vi saknar #r ett mer §vergripande arbete dir hela hilso- och sjukvérden och dess fSrut-
séttningar och uppdrag blir synligt och hanterat. Féréndringar i en verksamhet péverkar
ofta dven andra verksamheter. Har behdvs ett klargérande att detta bor ske och var i orga-
nisationen samt i vilka forum resultat ska presenteras och beslut fattas.

De vésentliga fragorna kring likarbemanningen pa akutmottagningarna, bristen pd allmén-
lakare 1 primérvarden och behov av fler ingéngar till specialistsjukvarden synes alltfér sva-
ra att 16sa for enskilda verksamheter. Granskningen visar dven pa behov av dversyn av nu-
varande stddsystem. Har behdvs en tydligare samverkan pa landstingsévergripande niva
bade for att klargbra en gemensam problembild och for att finna 16sningar dir hela lands-
tingets resurser kan tas tillvara.

Avseende kontrollmélen gor vi f5ljande bedémning.

Politiska beslut och deras effekter pd patientstrémmar — vilka konsekvensbeskrivningar
sker samt Uppfoljning av rétt omhdndertagandenivé.

I forsta hand uppmarksammas mal for tillgénglighet i samband med styrning och uppfslj-
ning. Det finns ingen uppféljning som visar konsekvenser av tillganglighetsméilen fér om-
hdndertagandenivén. Incitament finns for att klara tillginglighet men saknas for att klara
ritt omhéndertagandeniva. Vi efterlyser diskussionen kring medicinska prioriteringar.

Organisationen for primérvérd och sjukhusansluten vard i skilda forvaltningar och politiska
organ innebdr svarigheter att erhélla en helhetssyn pa akuta bestk — flertalet av dem vi in-
tervjuar, oavsett var i organisationen och pa vilken niv4, betonar behovet av en kad hel-
hetssyn.

Det finns ett uppdrag att samarbeta. Det samarbete som verksamheterna beskriver synes i
forsta hand baserat pd personliga relationer och egna uppbyggda strukturer, 4n en styrd
form fér samverkan som giller i hela landstinget.

Det finns skillnader i resursférdelning, erséttningsnivaer for interndebitering och journal-
system som utg0r irritationsmoment bland de intervjuade och som sannolikt stér samarbe-

tet mellan olika vérdnivéer.

Tillgdngligheten till primarvdrdens lakare och telefontider - konsekvenser for patient-
strmmar samt Sjukvdrdsrdadgivningens roll och ansvar

Bristen pé allménldkare ger fler besok till akutmottagningarna. Omfattning och ménster i
detta behover analyseras ytterligare. Hur specialistsjukvarden kan stodja primirvarden i
deras arbete att ta fler patienter beh&ver uppméarksammas. Sérskilt i Orebro visar gransk-
ningen pé stora brister i kunskap mellan den sjukhusanslutna varden och primarvarden om
varandras forutséttningar och uppdrag.
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Problem att komma fram p4 telefon till andra vardgivare, till exempel specialistklinikernas
mottagning och vérdcentralerna, dkar antalet paringningar till Sjukvardsradgivningen.
Enda vig till specialistsjukvarden for Sjukvérdsradgivningen &r att hinvisa till akutmottag-
ningen.

En omorganisation av Sjukvérdsridgivningen pagir — granskningen indikerar att ridgiv-
ningen som organisation skulle kunna anvindas mer effektivt i det generella bokningsarbe-
tet.

Akutmottagningarnas inre arbete samt Hur tas Akutflodesprojektets arbete tillvara i lands-
tinget? Geografisk samordning/uppdelning mellan primérvirdens mottagningar och sjuk-
husens akutmottagningar — konsekvenser for patientstrommar

Akutmottagningarnas inre organisation vad avser lakarbemanning fungerar inte tilifreds-
stdllande for att mdta dagens akuta patient. Akutmottagningarna kan inte pé egen hand I5sa
problemet. Problemet 4r sammansatt och avhingigt bade klinikernas uppdrag, ldkarnas
forvintningar och attityd till arbetet p4 akutmottagning.

Det finns goda exempel pa vardkedjor som 6kar patientsikerheten och avlastar akutmot-
tagningen. Flera atgdrder har inforts i samband med Akutflédesprojektet, viktigt 4r att goda
exempel sprids och att férbéttringsarbete sker kontinuerligt och strukturerat.

Négon utvérdering av hur samlokaljsering eller ej har paverkar patientstrémmar har vi inte
tagit del av. Vi noterar att olika &sikter och erfarenheter finns.

Vér sammanfattande beddmning &r att landstingsstyrelsens interna kontroll inte 4r tillrick-
lig for att patienttillstrémning till akutmottagningarna 4r den 6nskade med hénsyn till pati-
entsdkerhet och tillgang till virdens resurser.

Akutmottagningens omhindertagande av dldre multisjuka

Bakgrund

Befolkningen i Sverige blir allt &ldre. Samtidigt innebér den medicinska utvecklingen att
mdjligheterna att behandla sjuka blir béttre och hdg &lder i sig allt mindre begransande.
En stor andel dldre multisjuka séker vérd vid sjukhusens akutmottagningar.
Komplexiteten vid sjukdom i hog &lder, s&vil vad giller diagnos som behandling, gér det
angeldget med geriatriska kunskaper, inte minst vid akuta kriser, ndr snabb och korrekt
handléggning kan bidra till att undvika onddig forsamring av patientens hélsoldge. Om 13-
kare/Gvrig personal vid akutintag saknar sddana kunskaper, kan det leda till simre bed&m-
ningar och beslut.

Den dvergripande revisionsfrigan ar om landstingets vérd, behandling och bemétande av
ildre multisjuka vid sjukhusets akutmottagning bedrivs &ndamalsenligt och med en till-
ricklig patientsékerhet?
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Resultat
Granskningen av de dldre multisjukas omhéndertagande p4 tva av ldnets akuimottagningar

(Orebro och Karlskoga) kan sammanfattas i foljande iakttagelser:

Intervjuerna indikerar att de dldre multisjuka generellt sett inte fir ett optimalt omhéin-
dertagande idag pé akutmottagningarna (mer tydligt i Orebro jamfort med Karlskoga).
P4 akutmottagningen blir man behandlad fér det man séker.

P4 det sitt akutmottagningen arbetar nu, saknas resurser bade inom landstinget och
inom kommunen. Intervjuerna indikerar dock att resursfrigan &r av underordnad bety-
delse vid ett fordndrat arbetssitt.

Bristen pa helhetssyn &r det mest pitagliga problemet vid omhéndertagande av dldre
multisjuka.

Aldre multisjuka far generellt sett en lag prioritering vid akutmottagningen (giller
frimst Orebro).

Inga speciella styrdokument finns for dldre multisjukas omhéndertagande pé akutmot-
tagning.

Inget standardiserat frigeinstrument finns vid beddmningen av dldre multisjuka vid
akutmottagningarna.

Av intervjuerna framgdr att det finns mycket lite forskat om hur #ldre multissjuka ska
omhéndertas och dérav begransad tillimning av forskningsresultat.

For akutmottagningen finns svérigheter framfbrallt under jourtid att fi kontakt med be-
rérda tjinstemin pd kommunen.

Det finns brister i informationen om ldkemedelshanteringen for de zldre multisjuka som
kommer till akutmottagningen. Ingen vill ta ett helhetsansvar fir patientens likemedels-
situation.

Inga ldkare pd akutmottagningen uppges ha egen “nyckel” till likemedelsforteckningen.

Specialiseringen inom sjukvarden ér ett dilemma for patientgruppen ldre multisjuka,
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7 Korstudie — Landstingets patientsiikerhetsarbete samt Uppféljning —
Granskning av avvikelserapportering

Bakgrund
Granskningen av patientsidkerheten &r en forstudie som syftar till att oversiktligt bedéma

om landstinget bedriver arbetet med patientsikerhet pa ett indamalsenligt sitt med ut-
géngspunkt frin den nationella satsningen.

- Har landstinget organiserat arbetet pd ett indamalsenligt sitt?
- Sker styrning och uppf6ljning tillfredsstillande?
- Vilka resultat har arbetet gett?

Uppdraget innefattar ocksa en uppfoljning av den granskning av avvikelserapporteringen
som gjordes 2007. Ar 2006/2007 genomfrde revisorerna i landstinget en granskning av
avvikelsehanteringen. Granskningen visade att rutinerna for avvikelserapportering inkl Lex
Maria inte var helt tillfrlitliga och sdkra samt att den interna kontrollen i vissa fall brast.

Varje &r intréffar uppskattningsvis 105 000 vérdskador vid svenska sjukhus vilket i sin tur
orsakar 630 000 extra virddygn. Detta innebdr ett stort ménskligt lidande och tar en ansen-
lig del av vardens resurser i ansprak’. Ménga vérdskador skulle kunna férhindras med hjélp
av ett aktivt och strukturerat riskreducerande forbittringsarbete. Att &ka patientsikerheten
har dérfér blivit en prioriterad uppgift fér hilso- och sjukvarden.

Sedan véren 2007 pagdr en nationell satsning f6r &kad patientsikerhet. Satsningen samord-
nas av SKL. Malet &r att halvera forekomsten av vardrelaterade infektioner fran tio till fem
procent fore utgdngen av 2009 jimfért med 2006.

Resultat
Vi beddmer att landstingets patientsikerhetsarbete inte bedrivs p4 ett dndamalsenligt sitt

framst p.g.a. att uppsatta mél inte har natts och férvintade effekter har &n s4 linge till stora
delar uteblivit. Uppféljningen av verksamheternas arbete och resultat av patientsikerhets-
arbetet, bl.a, hur dtgérdspaketen efterlevs, har inte gjorts.

Projekten har onekligen bedrivits under tydliga former och har hallit sig inom tidsramarna
vitket har skapat goda forutsétiningar for att i framtiden héja patientsikerheten i landsting-
et. Det dr darfor av sdrskild vikt att landstingsstyrelsen noga foljer utvecklingen

Hittills har patientsikerhetsarbetet bedrivits i projektform p4 ett mycket strukturerat sitt
med utsedda ansvariga, bildande av projektgrupper, férankring och utbildning inom hela
landstinget samt tydligt avgransade och tidsatta delprojekt. Patientsikerhetsarbetet upphér

! Vardskador inom somatisk slutenvérd, Socialstyrelsen 2008-09-16
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att bedrivas i projektform i och med utgéngen av 2010 d3 Delprojekt 4 avslutas. En for-
valtningsorganisation ir foreslagen att landstingsévergripande uppritthalla och driva fragor
inom patientsdkerhetsomrédet. Frslaget har emellertid inte fitt godknt hos landstingsled-
ningen. I stillet ska patientsékerhetsarbetet fortsattningsvis bedrivas pa respektive forvalt-
ning av kvalitets- och utvecklingsansvariga, vilket dels kan bli svért pé en sé& stor forvalt-
ning som USO, dels kan f4 till f6ljd att landstinget forts4ttningsvis inte kommer att arbeta
pé ett enhetligt sitt med patientsikerhetsfrigor. D4 patientsikerhetsarbetet inte kommer att
héllas ihop pé en &vergripande nivé finns det risk for att varje forvaltning arbetar med des-
sa fragor var och en for sig och fokus gir dirmed férlorat.

Enligt bélso- och sjukvarddirektéren kommer dialoger att startas i hést i Orebro lins lands-
ting omkring vérdrelaterade infektioner dér vardavdelningama, tillsammans med represen-
tanter frén hygienorganisationen, analyserar resultatet frdn den senaste métningen.

Vi beddmer att styrning och uppfoljning skett tillfredsstillande. Varje delprojekt har haft
uttalade mél i form av processmal och resultatmal. Projekten har avrapporterats i slutrap-
porter till landstingsledningen med redovisning av maluppfyllelse. Utvérdering har gjorts
av t.ex. utbildningsinsatser.

Implementering av datoriserat avvikelsehanteringssystem har genomforts. Dock har anta-
let rapporterade avvikelser inte dkat (se nedan).

Meélet att halvera antalet vdrdrelaterade infektioner samt en sénkning av VRI som drabbar
patienter till en nivé under fem procent vid utgéngen av &r 2009 har inte uppnatts, varken
inom OLL eller nationellt enligt SKI.:s métningar. Den senaste mitningen i april visar att
férre patienter som vérdas pé sjukhus i Orebro lans landsting drabbas av en vardrelaterad
infektion &n riksgenomsnittet. Av samtliga patienter som lag pa sjukhus i Orebro lins
landsting hade 8,2 procent fétt en infektion som en f5ljd av varden. Riksgenomsnittet 4r
9,6 procent.

Malet 100 procents féljsamhet till basala hygienrutiner och klédregler &r inte uppnatt. Ing-
en gemensam mitning har genomfdrts om verksamheterna verkligen foljer SKL:s Atgards-
paket inom VRI.

Betraffande vardskador pa grund av likemedelsfel s& har ingen métning 4nnu genomforts,

Inom omrédet fall, undernéring och tryckskador genomfors matningar 4 ggr/ar inom re-
spektive omrade.

Avvikelserapporteringssystemet Platina i sig 4r mycket styrande med en tydlig struktur

med ett antal férdefinierade behorigheter i systemet. Alla medarbetare har tillgéng till pro-
grammet via landstingets intranit.
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Styrande dokument, policies och riktlinjer har tagits fram landstingsévergripande samt pa
forvaltnings och kiinikniva. Framtagande av férvaltningsanpassade dokument var ett vill-
kor for att f4 anvinda Platina.

Verksamheterna tillimpar inte systemet i den omfattning som det var tankt, Man &r inte
ndjd med Platina. Systemet anses inte vara anvéndarvinligt. Det &r inte svart att skriva en
avvikelserapport, det sker via intrantet, det som upplevs som besvirligt 4r att hantera av-
vikelserapporten 1 Platina. Detta har fatt till f5]jd att antalet avvikelserapporter snarare har
minskat, &n vad som var forvéntat, §kat. Det har forekommit att klinikchefer uppmanat
personalen att fortsétta skriva avvikelserapporter pa papper. Dock har vissa kliniker &kat
sin avvikelserapportering patagligt. Landstinget star infor en svar uppgift att foréindra den-
na negativa bild av systemet.

Lakarférbundet hade en kampanj under vren 2010 vars syfte var att dven 4 likarna att
rapportera avvikelser.

Under projekttiden vid inférandet av Platina var projektledaren for delprojektet ansvarig
fér sammanstallning av avvikelserapporter vergripande. I och med att projektet avslutades
1 februari 2010 &vergick hon att bli enbart objektsansvarig for Platina. Nagon ansvarig pd
landstingsledningsniv4 finns inte utsedd for att arbeta med dessa fragor. Sammanstéllning
av statistik, diskussioner kring och analyser av avvikelser sker som tidigare p& framforallt
klinikniv, till viss del pa forvaltningsniva. Landstinget kan dérfér 4&nnu inte betecknas som
en lidrande organisation.

Sammanhéllande system kring rapporteringsrutiner finns i form av landstingsgemensamt
rapporteringssystem och landstingsGvergripande dokument sdsom riktlinjer/rutin samt an-
visningar for hur lokala dokument ska upprittas. Detta skapar likformighet i hanteringen
av avvikelser. Riktlinjer finns hur informationen fr&n avvikelsehanteringssystemet ska £51-

jas upp, dock enbart pa lokal niva.

Granskning av tillimpning av avtalet om vird for virmlindska
patienter vid Karlskoga lasarett

Bakgrund )
Orebro l4ns landsting (OLL) och Landstinget i Virmland (LIV) tecknade &r 2001 ett avtal

avseende “Tjdnstekdp av akut somatisk korttidsvird m m for befolkningen i 8stra Virm-
land”. I oktober &r 2004 kompletterades detta avtal med ett tilliggsavtal. Fran och med
2010-01-01 till 2013-12-31 galler ett nytt avtal, som bygger p4 tidigare avtal men med i
vissa delar forédndrat innehall och konstruktion. Det nya avtalet 4r ett abonnemangsavtal
dér LIV ersitter OLL med en fastst4lld summa, 76 Mkr f6r &r 2010. Denna abonnemangs-
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surnma grundar sig pé en arlig vardvolym motsvarande en beriknad kostnad om 85 Mkr.
Kostnaden baseras pa i regionen faststilld DRG-prislista for slutenvérd och Karlskoga la-
saretts Oppenvardsprislista.

I avtalet anges att de b&da avtalsparterna har ett gemensamt ansvar for att striva efter att
omfattningen av virden motsvarar den avtalade volymen. Parterna har ocks4 ett gemen-
samt ansvar for att kontinuerligt f6lja utvecklingen och att géra manadsvisa avstdmningar
samt uppratta prognoser avseende arlig vardvolym. Aktiva Atgérder ska vidtas om volymen
avviker frdn vad som anges i avtalet. Vissa dtgirder debiteras utGver avtalet, bl a MR och

elektiv ortopedi.

Avtalet reglerar ocksé hur uppfoljning ska ske samt att berdrda verksamheter inom bida
landstingen ska informeras om avtalets innehdll. Enligt avtalet har parterna ratt till omfor-

handling i vissa fall.

Revisorerna i OLL och LIV har genomfért en gemensam granskning av landstingens at-
gérder for att sdkerstilla efterlevnad av det avtal som reglerar den vard som férmedlas av
Karlskoga lasarett till virmldndska patienter.

Resultat
Landstingen har avtalat om en virdvolym som motsvarar 85 mkr. Priset for vérden uppgar

till 76 mkr. Férbrukningen av vérd under sista kvartalet 2009 utgjorde ett underlag vid for-
handlingarna om det nu géllande avtalet. Granskningen har visat att den prognostiserade
volymen f6r 2010 motsvarar 102 mkr. Ersittningen f6r &ren 2008 och 2009 relaterades till
verklig kostnad minus en rabatt pd 5 %, vilket innebdr att landstinget Virmland for &r 2008
ersatte landstinget Orebro med 87 mkr och for 2009 med 100 mkr.

Om man ser till rabatten och det prognostiserade utfallet f5r 2010 #r avtalet ekonomiskt
fordelaktigt for LIV. Det en uttalad ambition frén LIV att anpassa volymen for virden vid
Karlskoga lasarett sa att den Gverensstimmer med den avtalade volymen. Diarfor har man
vidtagit dtgérderna for att reducera volymen. Vi anser att de &tgérder som LIV vidtagit £5-
refalier rimliga med utgdngspunkt frén hur patientstrémmarna till lasarettet ser ut och vilka
strommar som &r mdjliga att paverka.

Av intervjuerna har dock framgatt att det finns méjlighet att vidta ytterligare itgirder. En
okad tillgdnglighet till akutmottagningen vid Centralsjukhuset i Karlstad kan bidra till att
minska akutstrémmarna till Karlskoga lasarett. Vi har kunnat konstatera att lasarettet i
Karlskoga hittills inte har vidtagit négra konkreta atgérder for att pdverka volymen. Moj-
ligheterna dr mindre for Karlskoga lasarett att pdverka patientstrommarna &n vad det &r for
Landstinget Vdrmland.
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Enligt de uppgifter som vi tagit del av i granskningen, lag volymen for nyttjandet av vard
som ingdr i avtalet strax under den nu avtalade volymen &r 2008 (ca 81 Mkr). 2009 var
déremot volymen betydligt hégre (ca 105 Mkr) dn den volym som nu finns avtalad. Som
tidigare némnts har utfallet fér 2010 prognostiserats till ca 102 Mkr. Vi rekommenderar
landstingen att fortsatt noggrant folja utvecklingen, fér att se om vidtagna atgirder for att
minska volymen ger avsedd effekt. Om sd inte blir fallet bér landstingen genomféra en
fordjupad analys som beaktar ytterligare faktorer som péverkar volymen p4 den vird som
ges till virmldndska patienter vid Karlskoga lasarett.

Nir det géller méjligheterna att utbyta patientinformation rekommenderar vi att landsting-
en utreder vilka eventuella hinder som kan finnas. Det bér dérvid undersskas om det behs-
ver vidtas négra &tgérder for att méjliggéra det informationsutbyte som avtalats och som i
ovrigt behdvs for att varden ska fungera enligt avtalet.

Vi har noterat att det pagér ett utvecklingsarbete inom LIV for att ge majligheter att redo-
visa totala kostnader for hélso- och sjukvarden. Inom ramen for denna granskning kan vi
konstatera att utvecklingsarbetet kommer att ge bittre forutsittningar for att kunna Jdmfora
kostnader f&r egenproducerad vard med kostnaden for vard vid Karlskoga lasarett. Den
typen av jamfdrelser ar viktiga for att ge LIV goda kunskaper om forutssttningarna for
samarbetet med OLL.

Styrning och dimensionering av antalet virdplatser

Bakgrund )
Antalet virdplatser har stadigt minskat i Sverige sedan Adelreformen 1992. Under perio-

den 1995-2005 halverades antalet vardplatser i Sverige. Dessutom vardas patienterna pa
sjukhus under allt kortare tid. I nuldget har Sverige l4gst antal virdplatser per invénare i
jémforelse med OECD-ldndemna och dven en av de kortaste medelvardtiderna i slutenvér-

den.

Socialstyrelsen har genom olika granskningar konstaterat att Sverbeldggningar och brist pa
vardplatser &r vanligt férekommande. Det finns ett samband mellan belaggningsgrad, tili-
gang till kompetent personal och mdjligheten att halla hygienstandarden pa en hog niva.
Vid gverbeldggning finns patientsdkerhetsrisker beroende pa brist vad giller hygienrutiner,
patientnéra stddning och att patienter med smitta inte kan beredas enkelrum. Det &r dérfor
vasentligt att det finns en fungerande koppling mellan planerad och akut verksamhet, sam-
utnyttjande av resurser och tydliga handlingsplaner om §verbeldggningar uppstar.

Den gvergripande revisionsfrdgan i denna granskning #r att bedma om styrningen och

dimensioneringen av antalet vérdplatser vid lanets sjukhus & dndamalsenlig. Féljande del-
fragor skall ge svar pd den &vergripande revisionsfrdgan:
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- Utifran vilka principer 4r vardplatserna organiserade?

- Vilka fragor &r styrande fér vardplatsplaneringen?

- Hur ser beléggningsgraden och medelvérdtiderna ut fér sjukhusen?
- Vilka vardplatsanalyser &r gjorda vid sjukhusens vardavdelningar?
- Hur transparent 4r sjukhusens vérdplatstillging for akutvarden?

- I'vilken grad dr vardplatstillgingen en komponent i planering av diagnostik och
operationsvolymer?

- I'vilken grad och p4 vilket sitt har dimensionering av antalet vardplatser varit en
utgangspunkt i strategier fér samverkan med primarvard och kommunal vard?

Granskningen har inriktat sig p forhallandena vid USO och Karlskoga lasarett.

Resultat
Vér sammantagna bedmning, utifrdn angivna revisionsfragor och granskningsresultat,

ir att det sdtt som styrning och dimensionering av antalet virdplatser vid l4nets sjukhus &r

utformat inte kan ses som helt dndamélsenlig. Den organiska metoden av styming kommer
inte att vara tillrécklig nér olika verksamheter stills mot varandra. Styrningen bér inklude-
ra vardtyngdsmétningar, bemanningstithetsanalyser och granssnitt mot vardgrannar.

En vidare analys behover goras vad giller virden for de dldre multisjuka. Flertalet inter-
vjuade menar att sjukhusens traditionella organisation av vardplatser inte svarar mot de
&ldres behov av vard. Grénssnittet gentemot kommunerna avseende utskrivningsklara pati-
enter behdver ocksd utvecklas.

Granskningen visar att den upplevda vérdplatstillgingen i nulaget 4r acceptabel. Den Jfak-
tiska belaggningsgraden varierar mellan de olika verksamheterna och det férekommer
dverbeldggningar och satelliter. Sjukhusens inrittande av vardplatskoordinatorer ir i viss
mén &nd4 en garant for att patientsikerheten &nda kan uppritthallas.

Utifrin vilka principer ir virdplatserna organiserade?

Vérdplatserna 4r organiserade utifrén tva principer. Merparten av verksamheterna dispone-
rar 6ver sina egna virdenheter. P4 USO finns det ocks4 tva vardenheter med patienter frin
en rad olika kliniker. Dessa kliniker frfogar da inte 6ver vardenhetens totala antal vard-
platser. Det sker ingen organisation av vardplatser utifrdn virdtyngd. Granskningen visar
ocksa att det finns en insikt dver att vardplatsemna inte 4r organiserade p4 ett optimalt for
alla patientgrupper. Sérskilt gruppen 4ldre multisjuka lyfts fram som ett exempel dér sub-
specialiserad organisation fungerar mindre v&l. Ortopediska kliniken inom USO fSréndrar
nu sin organisation for att passa denna patientgrupp bittre.
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Vilka frdgor ir styrande fér virdplatsplaneringen?

Ekonomisk budget och tillgangliga resurser 4r styrande for véardplatsplaneringen. Antalet
vardplatser och fordelningen av dessa mellan klinikerna beror p historiska faktorer och
vilka justeringar/neddragningar som genomfbrts 6ver tid. Ndgon genomgripande analys av
behovet, eller ndgon vardtyngdsmatning gors inte. Den metod som anvinds for att dimen-
sionera antalet vardplatser kan beskrivas som organisk i den meningen att ledningen hante-
rar dilemmat med ekonomiska begrénsningar och vérdplatsbehov genom att kiinna av om
och var vardplatserna blir f6r hart anstriingda.

Hur ser beldggningsgraden och medelvirdtiderna ut for sjukhusen?
Beldggningsgraden under r 2010 ér i stort sett oférandrad pa USO i jémfdrelse med fore-
gdende &r. Inom medicin och infektion uppgr beliggningsgraden till mer #in 95 % For
Karlskoga lasarett har bel%ig_gningsgraden minskat ndgot jamfort med foregéende 4r och ér
ocksé ndgot ldgre &dn pa USO.

Belaggningsgraden &r hog pé flera hall och utgér ett problem avseende arbetsbelastning
och lokalutnyttjande medan vissa enheter har en ligre beldggningsgrad &n vad som ir ef-
terstrvansvirt. Det finns inga vedertagna griinser for vad som kan anses vara optimala be-
laggningsgrader. Beldggningsgrader p4 6ver 100 % bér dock féranleda analyser och dtgir-
der i form av resursdkning, effektivare utnyttjande eller andra dtgirder som paverkar beho-
vet av vardplatser.

Medelvérdtiden pa de granskade enheterna pa USO varierar. Av de granskade verksamhe-
terna har Medicinkliniken kortast medelvérdtid. Medelvardtiden p4 Karlskoga lasarett 4r
for de granskade verksamheterna pé en i stort sett likartad niva. De finns anledning att ana-
lysera de skillnader som finns avseende medelvArdtider mellan sjukhusen

Vilka vardplatsanalyser ir gjorda vid sjukhusens virdavdelningar?

Sjukhusen har genomfort en kartldggning av antalet fysiskt mojliga vardplatser. Vidare har
USO genomfort en kartléggning av bemanningen per vérdplats. Nigon vardplatsanalys har
i dvrigt inte skett pd forvaltningsdvergripande niv4. Det finns inga analyser av antalet
vardplatser i relation till befolkningsunderlaget eller antalet vardplatser i forhallande till

vardtyngd.

Hur transparent iir sjukhusens virdplatstillgdng for akutvirden?

Sjukhusens vérdplatstillgdng &r fullt transparent genom den vérdplatskoordinatorsfunktion
som finns pd sjukhusen. Vérdplatskoordinatorn har tillgang till vArdplatstillgangen genom
dagliga och regelbundna kontakter med virdenheterna. Vi noterar att detta arbete sker utan
IT-stod. Vardplatstillgangen ir tillgénglig for alla via intranétet. Dessa uppgifter ar dock
inte tillforlitliga da det sker en efterslipning nér det galler registrering av uppgifter.
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Ivilken grad ir virdplatstillgingen en komponent i planering av diagnostik och ope-
rationsvolymer?

[ de allra flesta fall utgér planeringen av operationer och andra behandiingar utifrén anta-
ganden att det I6ser sig med vérdplatser. Det &r andra faktorer som paverkar planeringen av
operationer etc. Men for exempelvis Ortopediska kliniken p& USO paverkas den elektiva
verksamheten av tillgéngen till anestesiresurser och vardplatstillgngen. For Karlskoga la-
sarett 4r en stor del av verksamheten akutsjukvard.

I'vilken grad och pé vilket sitt har dimensionering av antalet vérdplatser varit en ut-
gingspunkt i strategier for samverkan med primirvird och kommunal vird?

Var beddmning 4r att sjukhusen i Orebro och Karlskoga inte har haft granssnittet mellan
sjukhus och kommun som en strategisk komponent i styrningen av viérdplatser. De ménga
utskrivningsklara patienter som far ligga kvar i minst fem dygn innan kommunen tar &ver
ar en friga som bér prioriteras for att verksamheterna ska kunna fokusera pd sitt kliniska
uppdrag. Det ekonomiska tiliskott som sjukhusen far del av d4 betalningsansvaret overgir
till kommunen hjélper inte den enskilda kliniken att 3 tillgang till fler vérdplatser,

Nationella riktlinjer - Hjéirtsjukvirden

Bakgrund
Hélso- och sjukvarden behdver géra prioriteringar s4 att resurserna férdelas pA ett réttvist

sétt. De som har stérst behov ska f4 vérd forst. For att géra ritt prioriteringar krévs att
vardpersonal och beslutsfattare har gemensamma kunskaper om vad som goér mest nytta
bade for den enskilda patienten och for samhillet i stort. Socialstyrelsens nationella riktlin-
jer utgdr en sddan kunskapsbas.

Ar 2008 tog Socialstyrelsen tillsammans med flera av Sveriges frimsta medicinska exper-
ter fram riktlinjer for hjértsjukvarden. Syftet 4r att ge stod for olika beshut inom hélso- och

sjukvarden.

Syftet &r att granska vilka initiativ som tagits inom Orebro l4ns landsting for att efter leva
de nationella riktlinjerna for hjartsjukvard med fokus pa vardprocessen och samverkan
mellan primérvard och slutenvérd.

Resultat
Granskningen avser att ge svar p4 revisionsfragan huruvida Orebro Jins landsting f3ljer de

nationella riktlinjerna for hjértsjukvérd, om nagra sérskilda initiativ tagits inom vad det
galler dessa rekommendationer samt om det finns négon dokumenterad vardprocess.

Sammantaget &r var bedémning och svaret pd den vergripande revisionsfragan att:

* Hjértsjukvérden &verlag bedrivs p4 ett andamals enligt sitt
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« Orebro ldns landsting foljer de nationella riktlinjerna fir hjértsjukvard
¢ Det finns en vél dokumenterad vardprocess i de lokala vardriktlinjerna fér omradet.

+ Négra sirskilda initiativ har inte tagits utifrdn riktlinjernas rekommendationer da
man redan innan publicering arbetade i enlighet med dessa

Vid genomférd granskning har det framkommit att:

o  Det finns en vil fungerande och dokumenterad vardprocess for hjartsjukvérden i 14-
nel. Tack vare en stark profession och hag legitimitet politiskt och i befolkningen i
stort har hjértsjukvarden haft mojlighet att utvecklas p4 ett positivt sitt i linje med de
nationella riktlinjerna.

o Linsgemensamma riktlinjer i linje med de nationella riktlinjerna finns utarbetade.
Dessa &r vil kinda i verksamheterna och finns l4tt tillgingliga ibland annat primér-
vérdens Vérdpraxis samt inom kardiologklinikens webbsida. Riktlinjerna revideras
kontinuerligt men det finns en otydlighet huruvida riktlinjerna pa Orebro lans lands-
tings officiella hemsida &4r aktuella och reviderade. Dock har sidorna granskats och
uppdaterats men ingen uppdatering av virdriktlinjerna har skett.

o Det preventiva arbetet bdde vad det giller primér- och sekundérprevention har hog
prioritet inom Orebro léns landsting vilket 6verensstimmer med rekommendationer-
na i de nationella riktlinjerna. Det preventiva arbetet gagnar hjértsjukvarden och ut-
vecklingen av densamma.

»  Vérd och behandling av sjukdomar i hjértats kranskarl sker p4 ett indamalsenligt sétt
utifrdn de nationella riktlinjernas rekommendationer. Dock kan man ur ett genusper-
spektiv se skilinader mellan kvinnors och méns tillgang till PCI eller trombolys be-
handling i det akuta skedet.

11 Lopande granskning av den interna kontrollen i administrativa
rutiner — Landstingsstyrelsens férvaltningar

Bakgrund
Inom ramen f6r redovisningsrevisionen ingdr en 16pande granskning av den interna kon-

trollen.

Syftet med granskningen &r att ge svar pd om landstingsstyrelsen och dess férvaltningar
har en tillracklig kontroll. Tillférlitligheten och sdkerheten i ndgra administrativa rutiner

skall beddmas.

(20)



Granskningen sker &rligen. Arets granskning omfattar reserdkningar, forrad/lager, hanter-
ing av beslutsattestanter i fakturahanteringssystemet, inventarier, lopande bokféring, leve-
rantdrsfakturor, kontantkassor, hantering av landstingets IT-utrustning och hantering av
landstingets fordon.

Utifrdn ett visentlighets- och riskperspektiv har for respektive omrade valts ut ett antal
kontrollmal/revisionsfragor. For dessa gérs en beddmning av dels befintliga regler och ru-
tiner, dels férvaliningens egna kontrollaktiviteter. Bedémningen sker utifrn genomgang
av dokument och intervjuer. I vissa fall gors dven en verifiering av rutinen.

Resultat
Granskningen av reserikningar visar att landstinget har tydliga anvisningar avseende resor

och traktamente men att det inte tydligt framgar vilka uppgifter som 4r obligatoriska att
fylla i pa reserdkningsblanketten. Granskningen visar att det fortfarande finns brister i ifyl-
landet, sérskilt med avseende pd angivande av syfte med resan. Rutinen inkl blanketten
behdver ses §ver och informationen om vilka uppgifter som skall fyllas i pa reserdknings-
blanketten behdver frbittras. Kontrollen av att reserikningarna 4r fullstindigt ifyllda ut-
ifrdn rese- och traktamentsriktlinjerna kan ytterligare forbittras.

Beslut enligt delegation avseende beslutsattestanter skall anmélas till landstingsstyrelsen
eller till den som gett delegeringen (vid vidaredelegering). Detta har inte skett. Rutiner for
anmalan behdver tas fram och féljas. Arbete pagar enligt uppgift.

Dokumenterade rutiner for kontroll av att uppgifterna i attestregistret dr aktuella och
stimmer med fattade beslut saknas. Landstinget bor ta fram rutiner och se $ver moj-
ligheterna till att f4 fram bra listor ur systemet som underlittar kontrollen.

Noteras som positivt att landstinget tagit fram rutiner for att sikerstilla att rittelse av veri-
fikationer uppfyller kraven 1 KRL. Om dessa rutiner tilldmpas uppfylls lagens krav. Vid
granskningen noterades dock att inte alla forvaltningar hade tillimpat rutinen. Vidare note-
rades vissa brister i hdnvisningar vid rittelse genom kreditfakturor. Yiterligare Atgéirder
och/eller 6kad information om vad som giller behévs sdledes.

Granskningen av forrdd, denna géng enbart USO, visar p4 att landstinget bér fatta princip-
beslut avseende sikerhet, l6pande redovisning av férrdd och avstimningsrutiner.

Granskningen av kontanthanteringen avseende LoVS visade p4 flera brister, Det ér angel-
get att Atgérder vidtas i syfte att forbéttra den interna kontrollen.

Den interna kontrollen vid hanteringen av IT-utrustningen 4r i vissa delar tillracklig, men
atgdrder behdver vidias for att sikerstdlla sparbarhet och existens. Vidare har noterats att
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livstdngden for IT-utrustningen har satts till drygt fyra ar, vilket innebir att dessa bér akti-
veras (bokforas som tillgéngar i balansrakningen) forutsatt att ink6pspriset Sverstiger ett
visst belopp. Landstinget bdr se Sver sina principer for klassificering av IT-utrustning ut-
ifrdn god redovisningssed (bl a ny information om korttidsinventarier fr&n Radet for

Kommunal Redovisning).
Rutinerna avseende hanteringen av landstingets fordon bér i vissa delar se &ver, bl a inne-

héllet i fordonsforteckningen. Fér att sikerstilla existensen rekommenderar vi frutom in-
ventering att dven &rlig kontroll sker mot vigtrafikverkets register.

Lépande granskning av den interna kontrollen i administrativa
rutiner — Hilso- och sjukvardsnimnden

Bakgrund
Inom ramen for redovisningsrevisionen ingdr en &pande granskning av den interna kon-

trollen.

Syftet med granskningen 4r att ge svar pd om hélso- och sjukvirdsnimnden har en tillrick-
lig kontroll. Tillf6rlitligheten och sakerheten skall bedémas.

Granskningen sker &rligen. Arets granskning omfattar hantering av beslutsattestanter i fak-
turahanteringssystemet och 16pande bokforing

Utifrdn ett vdsentlighets- och riskperspektiv har valts ut ett antal kontrollmal/revi-
sionsfrigor. For dessa gors en beddémning av dels befintliga regler och rutiner, dels forvalt-
ningens egna kontrollaktiviteter. Bedomningen sker utifrin genomgéng av dokument och
intervjuer. I vissa fall gors dven en verifiering av rutinen.

Resultat

Arets granskning har omfattat hantering av beslutsattestanter i fakturahanteringssystemet
och [pande bokfGring. Vissa brister har noterats som behdver tgiirdas. Atgirder kommer

enligt uppgift att vidtas.
Landstingets hantering av mervirdesskatt

Bakgrund
Den landstingskommunala momsredovisningen 4r delad i tv4 delar. En del avser den moms

som redovisas mot bakgrund av landstingens skattepliktiga verksamhet, den andra delen
avser den moms som redovisas i det s k kommunkontosystemet.
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Landstingens skattepliktiga verksamhet regleras i Mervirdesskatielagen (ML 1994:200).
Med skattepliktig verksamhet i detta sammanhang avses i forsta hand landstingets eventu-
ella forsdljning av varor och tjanster som inte utgdr myndighetsutdvning eller inte omfattar
omraden som 4r undantagna frén beskattning (fér landstingens del &r det i forsta hand fraga
om sjukvérd och tandvard).

Den del av landstingens verksamhet som inte omfattas av skattplikt omfattas av det som
tidigare bendmndes “kommunkontosystemet”. Denna del regleras enligt Lag (2005:807)
om erséttning for viss mervérdesskatt for kommuner och landsting (LEMK eller ersitt-
ningslagen) och avser i forsta hand ingdende moms eller s k momskompensation avseende
kostnader uppkomna i 16pande verksamheten dér skatteplikt saknas.

Felaktigheter i hanteringen av den del som avser den skattepliktiga verksamheten kan med-
fora bl a skattetilldgg. D4 SKV (skatteverket) from 2003-01-01 tagit Gver tillsynen av
kommunkontosystemet kan en felaktig hantering dven i detta system innebsra sanktioner

(rdnta).

Som ett led i granskning av den interna kontrollen beslutade revisorerna i Orebro lins
landsting att gdra en granskning av delar av den ekonomiska redovisningen for att bedéma
om Landstingsstyrelsens interna kontroll avseende momshanteringen ér tillricklig,

Resultat
Mot bakgrund av revisionsfrigan och genomfSrd granskning kan konstateras att vissa delar

av Landstingsstyrelsens interna kontroll avseende momshanteringen inte 4r tillfredstillan-
de.

Den s k “sérskilda ersittningen” enligt Lag om viss ersttning till kommuner och landsting
(LEMKY) omges inte av rutiner och atgirder som garanterar att den momskompensation
landstinget &r beréttigat till ocks4 erhélls. Granskningen visar ocks4 att relativt stora belopp
&rligen hamnar utanfér anstkan om momskompensation. I samband med genomgangen har
vi hittat erséttningsgrundande kostnader for tjdnstekdp inom sjukvérd, tandvard och utbild-
ning som inte blivit foremdl for ansékan. Har kan noteras att RE 50 Primérvéarden och RE
30 Lindesbergs sjukhus ocks4 har kostnader som borde ha varit foremal for ansékan om

momskompensation.

Sammanlagt 4r det friga om mellan 50-60 miljoner kronor i ersittningsgrundande kostna-
der som inte blivit foremél for ans6kan om momskompensation. Bidraget eller erséttningen
kan Sversiktligt beraknas till ca 3,0 - 3,6 miljoner kronor fSr granskningsperioden.

I detta sammanhang vill vi dven peka pd mojligheten att ytterligare “maximera® den sir-

skilda ersdttningen genom att i de utbetalningar som i frsta hand privata vardcentraler er-
héller inkludera sddant som héjer den bokforda kostnaden.
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Avseende den sérskilda ersittningen vill vi dven peka pa majligheten till retroaktiva an-
stkningar omfattande innevarande &r och tre 4r tillbaka i tiden.

Avseende den utgdende skatten visar granskningen pa en tillfredstiliande hantering.
Frén granskningen for §vrigt vill vi peka pa foljande:

* De verifikationer som inte varit féremal for avlyft av ingdende moms bor sa snart
méjlighet ges, rittning ske

o De verifikationer dir momsen konterats som kostnad och dir kostnaden konterats
som moms (vénts) bor s4 snart som méjlighet ges, rittning ske

e De fordon som momsmissigt inte hanterats riktigt bér bli féremal for réttning

¢ Avseende leasing/korttidsforhyring av personbilar bér berérda informeras om gél-
lande regler om avdragsbegrénsning

 Avseende representation bdr berdrda ocksa informeras om géllande regler om av-
dragsbegrinsning. Eventuellt kan kontoplanen behtva kompletteras.

Landstingets riktlinjer avseende moms bér uppdateras. Nya rutinbeskrivningar beh&ver
utarbetas.

Enligt uppgift har landstinget nyligen genomfort en utbildning av bersrda handliggare
inom momsomradet vilket 4r positivt.

Granskning av pensionsmedelsforvaltningen

Bakgrund

I bokslutet for 2009 har de finansiella placeringarna for att méta kommande pensionsutbe-
talningar 6kat fran bokfort vérde pd 203 mkr till 406 mkr. Granskningen syftar till att be-
svara frigan om landstingets interna kontroll 6ver pensionsmedelsforvaltningen 4r dnda-
mélsenlig och innehéller féljande kontrollmal:

*  Hur ser landstingets finans- och pensionsplaceringspolicy ut nér det giller aktuali-
tet, innehall och méalsittning?

* Hanteras pensionsmedelsforvaltningen enligt géllande policy?
*  Hur hanteras risker i de olika tillgingsslagen?

* Hur fungerar den interna kontrollen inom finanshanteringen;
organisation och dndamaélsenlighet?
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* Vilken form av jimforelseindex och riskjusterade nyckeltal
anvinds?

* Finns det en tillrdcklig uppfoljning och rapportering till den politiska ledningen?

Granskningen omfattar inte landstingets finanspolicy for egna likvida medel utan endast
reglementet for forvaltning av pensionsmedel.

Resultat
Vér sammanfattande beddmning 4r att landstinget i huvudsak har god kontroll sver sin

pensionsmedelsforvaltning.

Utvecklingen pa de finansiella marknaderna gar snabbt och mycket har andrats sedan den
finansiella krisen hésten 2008. Vér bedomning &r att landstingets reglemente for forvalt-
ning av pensionsmedel fran 2006 kan behéva uppdateras, kompletteras och fortydligas i

vissa delar.

Enligt uppréttad policy ska en stor del av portfsljens totala marknadsvirde utgdras av real-
rdnte-obligationer (ldgst 60%) men med hénsyn till marknadsforutsittningarna har det tagit
och tar tid att bygga upp denna position. Bedémningen i nuldget #r att det 4r ogynnsamt att
tka andelen rinte-produkter med langre 1optider. Andelen realrdnteobligationer uppgar till
ca 24% i dagslaget och utgdr séledes en betydande avvikelse frin upprittad policy. Likas4
utgdr nominella rédntepapper i form av certifikat 56% av portfoljen mot tillitna max 30%.
Avvikelsen frén reglementet framgér av rappor-teringen till den politiska ledningen.

Vér bedémning &r att det i dagsldget saknas fullgod kompetens/back-up att, vid sidan om
ekonomidirektdren, bedéma ifall en placering 4r lamplig att genomfora. Vi ser detta som

ett riskmoment.

Vi anser att reglementet bor innehalla ett sérskilt avsnitt om fSrekommande risker i hanter-
ingen av vérdepapper. Flera av forekommande risker beaktas dock p# olika sitt men vi
saknar en beskrivning av hur landstinget ser p4 bl a ranterisker (forluster pga rantednd-
ringar) och administrativa risker (forlust pga déliga system och rutiner).

Nir det giller likvida medel anser vi att tillatna placeringar bér specificeras nirmare. Av-

ses placeringar i svensk bank bor dessa namnges. For placeringar i rintebirande virdepap-
per och strukturerade obligationer krévs att emittenten har en viss rating fran antingen Mo-
ody’s eller Standard & Poor’s. Motsvarande krav stills inte vid placering av likvida medel.

Vi anser att begreppet borsnoterade aktier innebér en alltfSr vag precisering av vilka aktier

som ska forekomma i portféijen. Tilldtna listor och eventuella begrénsningar bér anges. Att
exempelvis kipa aktier i smabolag 4r forknippat med en hogre risk, bl a ir likviditetsrisken
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hégre. Historiskt sett 4r det ocks stérre svingningar i aktiekursema. Chansen till goda
vinster dr forknippad med ¢kad risk. Risken i dessa placeringar ar oftast hégre &n vad som
dr onskvirt.

En i detta sammanhang berittigad friga ir ifall investeringsrddgivaren S¢derberg & Part-
ners (S&P} dr oberoende i sin rddgivning med anledning av de provisioner som betalas av
olika motparter. Ar det erséttningens storlek eller andra faktorer som &r avglrande for vilka
instrument landstinget placerar i eller vilka motparter som anvinds? Provisionens storlek
varierar beroende pé leverantdr, men vi uppfattar att S&P 4nd4 har en transparent redovis-
ning av ersitiningamna infor varje investerings-beslut.

Vi anser att genomfSrda affirer med fordel kan formaliseras via en handelsnota. En sidan
bor innehélla aktuella uppgifter om handlat virdepapper i form av exempelvis typ av in-
strument, l&ptid, réntesats, belopp samt datum- och tidsuppgifter. Back-office kontroll av
handelsnotan gentemot bankens avrikningsnota &r en visentlig del av den interna kontrol-
len. Négra dokumenterade rutiner for att utféra en sidan kentroll finns inte i dagsliget.

Under granskningens ging har ekonomifunktionen tagit fram en blankett som ska fungera
som handelsnota vid kommande affirer,

Vér bedémning &r att landstinget har en tillricklig uppfdljning och rapportering av pen-
sions medelsforvaltningen. Vi anser dock att det vore lampligt att landstingsstyrelsen in-
formerades direkt av S&P en ging per ér.

Verkstillighet av beslut

Bakgrund

Ett beslut i en politisk forsamling innebér ofta att ndgon form av atgérd ska utforas. For att
&tgérden ska kunna utforas méste beslutet vara klart formulerat. Beslutet bér, om mojligt,
atfoljas av uppgift om nir atgérden ska utforas alternativt trida i kraft. Ett viktigt led i be-
slutsprocessen &r att besluten expedieras snarast méjligt och att uppfdljning sker samt att
eventuella avvikelser frén beslutet rapporteras till beslutsfattarna.

Kommunallagen reglerar inte hur beslutsexpediering ska ske utan respektive landsting
méste finna sina egna former for detta. I beslut som utgsr myndighetsutdvning finns dir-
emot i férvaltningslagen vissa grundliggande regler om hur beslut ska kommuniceras med

berdrd part.

Syftet med granskningen &r att bedoma rutinerna for hanteringen av landstingsfullméktiges
beslut samt hur verkstélligheten av besluten sékerstélls. 1 granskningen ingdr dven att be-
déma hur eventuella avvikelser frin beslutet hanteras.
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Resultat
Granskningen har omfattat ett urval av tio beslut frin perioden 2008 och 2009 och haft ett

medborgarperspektiv vilket innebar att fokus legat p4 hur landstinget kommunicerar lands-
tingsfuliméktiges beslut pa sin hemsida. Granskningen har s&ledes inte fordjupat sig i de
enskilda beslutens akter utan istéllet fokuserat p4 rutinerna for hanteringen av besluten,

Granskningens resultat kan sammanfattas enligt nedan:

* Vér beddmning ér att besluten i landstingsfullmaktiges protokoll genomgdende &r
tydligt formulerade satillvida att spréket &r tydligt och har en logisk struktur. Dock
saknas en beskrivning av beslutets innebérd i protokollet vilket siledes 4r ett forbitt-
ringsomrade.

" Vér generella bedomning 4r att vi i de flesta pranskade besluten inte vet om beslutet
verkstéllts pd det sitt som avsdgs vid beslutstillfiillet eftersom det inte anges i proto-
kollet nér en 4terrapportering/verkstillande ska ske. Aven tillhdrande granskade akter
ar inte sillan oklara i detta avseende.

* Eftersom vi generellt inte vet om besluten verkstilits vet vi inte heller om verkstii-
ligheten i ndgra av de granskade #rendena avviker fran beslutet,

» Viér bed6mning &r att det finns dndamalsenliga rutiner for expediering sitillvida att
besluten &r protokollforda, att det noteras i protokollet vilka som ska delges besluten,
att de finns tillgingliga pa landstingets hemsida och att det #r forhallandevis enkelt
for utomstaende att hitta och ta del av dem. Dessutom foreligger en enhetlig struktur
som forvaltningen arbetar efter vid framtagande av beslutsunderlag,

= Det som kan forbattras &r att uppfolining och aterrapportering av besluten tydliggérs i
landstingsfullméktiges protokoll. P4 det sittet blir det enklare tror vi fr bide den en-
skilde medborgaren och fullméktigeledamoten att orientera sig om pégéende proces-
ser.

* Virekommenderar ddrfor att landstingsfullméktiges sammantriddesprotokoll standar-
diseras genom ait en rubrik om uppféljning och &terrapportering infors s4 att fullmak-
tige blir tvungen att ta stillning till denna friga.

16 Granskning av intern styrning och kontrollvid Lindesbergs lasarett

Bakgrund )
Revisorerna i Orebro 14ns landsting har under ett antal &r granskat den interna kontrollen j

landstingets redovisningsrutiner. Ar 2007 kompletterades detta med fordjupade gransk-
ningar avseende den interna styrningen och kontrollen vid s&vil Universitetssjukhuset
Orebro som Folktandvarden och &r 2008 avsag fordjupningen Karlskoga lasarett. Fordjup-
ningen &r 2009 avser Lindesbergs lasarett. Granskningen omfattar sivil redovisningsruti-
ner som verksamhetsrutiner.
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Begreppet intern kontroll har ofta begrénsats till att frimst handla om sikerhet eller tillfer-
litlighet i framfGrallt rutiner och system fér redovisning. Intern kontroll 4r emellertid ett
betydligt mer omfattande omréde 4n sd. Det 4r en process dér sivil den politiska och pro-
fessionella ledningen som all personal samverkar och som utformas for att med rimlig grad
av sidkerhet kunna na féljande mal;

» indamdlsenliga och kostnadseffektiv verksamhet

e tillférlitlig finansiell rapportering och information till verksamheten

o efterlevnad av tilldmpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm

Intern kontroll handlar om styrning och dess effektivitet. Styrning utévas i olika processer
sdsom planering, samordning/genomforande och rapportering i form av uppfslj-
ning/utvérdering. Dessa processer bestar i sin tur av en méngd delprocesser. Intern kontroll
innebér ytterst att sikerstélla att dessa fungerar p ett sitt som ger forutsittningar for en
indamaélsenlig verksambhet.

Hilso- och sjukvérd har det gemensamt att det finns riskmoment som innebir att patienter
kan komma till skada. Darfor bér den 6vergripande frigan inriktas mot styrbarhet vad av-
ser patientsikerhetsarbetet: Har landstinget en andamélsenlig organisation och en tillrick-
lig intern kontroll for patientsikerheten och patientsdkerhetsarbetet.

Resultat
Vi bed6mer att system och rutiner &r tillréickliga for att stodja processen i syfte att sikra

maluppfyllelsen avseende verksamheten.

Den interna styrningen och kontrollen avseende ekonomin bedéms som tillrécklig, men
innebérden i budgetansvaret bor fortydligas och skriftligen dokumenteras.

Vad giller tillforlitligheten och sikerheten i de administrativa rutinerna avseende styrning
och uppfélining av ekonomi och verksamhet, remisser, hantering av likemedel och ut-
skrivningsrutiner bedémer vi att stymingen och kontrollen i flera delar #r tillricklig, men
att det brister 1 vissa avseenden. Lindesbergs lasarett behover vidta atgarder for att ytterli-
gare forbéttra styrningen och kontrollen avseende frimst de medicinska rutinerna samt
styrning och uppftljning av ekonomin.

En viktig forutséttning for en god styr- och kontrollmiljo 4r att ansvar och befogenheter i
organisationen &r tydligt uttryckta och att riktlinjer och rutiner skriftligen har dokumente-
rats. Organisationen upplevs som i huvudsak tydlig och ett nytt organisationsschema har
tagits fram som en effekt av granskningen. Det finns ett antal dokument som reglerar an-
svar och befogenheter inom organisationen fér de olika nivierna. Budgetansvaret behéver

dock fortydiigas.
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Lasarettet har utgdtt frin att det dr hédlso- och sjukvirdsnimnden som har fullmiktiges upp-
drag att sikerstélla att mélen i landstingets verksamhetsplan for ar 2009 uppfylls. Mélked-
Jjan inom lasarettet utifrin malen i vardoverenskommelsen beddms som tydlig. Positivt 4r
ocksd att det finns en tydlig koppling mellan de finansiella resurserna (budgeten) och vad
som skall produceras. Utifrén erhéllen finansiell ram har lasarettet sjalv gjort en bedém-
ning av hur mycket som skall produceras vid kliniker och mottagningar vad avser likarbe-
sok, vérdtillfillen, DRG-poéng och &ppenvardspoing. Intervjuade klinikchefer anser sig
dock inte ha fatt ndgon budget for produktionen. Huruvida budgeterade produktionssiffror i
verksamhetsplanen enbart 4r berdkningar utifrin den finansiella ramen eller skall vara sty-
rande fOr produktionen pd klinikniva behéver fortydligas. Det behover siledes tydliggéras
om respektive klinikchef har ett ansvar for att sikerstilla denna produktion utifrén erhillen

finansiell budget.

Lasarettets uppvisar i bokslut 2009 ett resultat om 0,6 mnkr som #r en effekt av dels beslu-
tade kostnadssinkande atgérder vid uppréttandet av budgeten, dels ytterligare beslut under
dret. Den interna styrningen och kontrollen avseende ekonomin bedéms som tillrécklig. I
detta sammanhang bdr ocksa betonas vikten av att budgetprocessen tidigareldggs s& att
verksamhetscheferna fér sin formella budget tidigare 4n vad som nu r fallet. (Vi dr med-
vetna om att den sena budgetprocessen till stor del férklaras av att lasarettet fir sina eko-
nomiska forutséttningar sent frén landstinget).

Vad géller dokumenterade riktlinjer och rutiner kan vi konstatera att sidana finns i stor ut-
strickning, men att férbéttringspotential finns. Dokumenterad rutinbeskrivning saknas for
lasarettets budget- och uppfljningsprocess. Betriffande remisser finns ett antal styrdoku-
ment och vi rekommenderar att dessa samias i ett sammanhallet dokument pé klinikniva
for att fa béttre 6verskadlighet. Vidare visar granskningen att riktlinjer/rutiner betriffande
remisser och utskrivningsrutiner i vissa delar behéver kompletteras.

Aktuell SWOT-analys finns. Vidare inleds lasarettets verksamhetsplan med en beskriv-
ning av dagens situation och framtida utmaningar. Vilka tgirder som vidtas eller kommer
att vidtas med anledning av dessa riskanalyser framgar dock inte tydligt. Har kan siledes

forbitiring ske.

Grunden for styrning och kontroll 4r de system och rutiner som finns for uppféljning av det
finansiella resultatet och verksamhetens utfall. Lasarettet har utarbetade rutiner for detta
och har 1 huvudsak lyckats att genomfSra de beslutade kostnadssinkande dtgédrder, men
vissa far effekt forst 2010. Savil skriftlig som muntlig rapportering i dialogform férekom-
mer vad avser uppféljningen av ekonomi och verksambhet.

Vér granskning av system och rutiner visar att styr- och kontrollaktiviteter for enskilda om-

rdden ytterligare kan fOrbéttras. Betriffande likemedelshanteringen har vi noterat brister i
f5ljsamhet mot styrande dokument. Vi rekommenderar att stickprovskontroller sker av att
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system och rutiner fungerar i enlighet med faststailda interna regler och gillande lag-
stiftning.

Informationskanalerna inom lasarettet upplevs av de intervjuade som korta och snabba. In-
formationen sprids i forsta hand via sjukhusets intranét, men 4ven via e-post. Séndningslis-
tor och mail-kvitto anvénds for att sikerstilla att informationen nar ut till riitt mottagare.
Avvikelsehanteringen &r ett viktigt system for att finga upp brister i organisationen, men
dven verksamhetsméten och ledningsgruppsméten.

SWOT-analysen anges vara utgéngspunkten for utvirderingen av lasarettets nuvarande
styr- och uppfoljningssystem. Skriftlig aterkoppling i ledningsgruppen.

Granskning av intern styrning och kontroll vid Habiliteringen inom
PPH

Bakgrund
Revisorerna i Orebro ldns landsting har under ett antal 4r granskat den interna kontrollen i

landstingets redovisningsrutiner. Ar 2007 kompletterades detta med fordjupade gransk-
ningar avseende den interna styrningen och kontrollen. Hittills har Universitetssjukhuset
Orebro, Folktandvarden, Karlskoga lasarett och Lindesbergs lasarett granskats. Férdjup-
ningen &r 2010 avser Habiliteringsverksamheten inom PPH. Granskningen omfattar sivil
redovisningsrutiner som verksambhetsrutiner.

Resultat
Vi beddmer att system och rutiner #r tillridckliga for att stédja processen i syfie att sdkra

maluppfyllelsen avseende verksamheten.

Den interna styrningen och kontrollen avseende ekonomin bedéms som tillracklig, men
innebdrden i budgetansvaret bér fortydligas och skriftligen dokumenteras.

Vad géller tillférlitligheten och sikerheten i de administrativa rutinerna avseende styrning
och uppfSljning av ekonomi och verksamhet, samordning av insatser for habilitering/reha-
bilitering, remisshantering och rutiner for tilldelning av hjilpmedel bedémer vi att styr-
ningen och kontrollen i flera delar &r tillrdcklig, men att det brister i vissa avseenden. Ut-

rymme for forbittring finns siledes.

En viktig forutséttning for en god styr- och kontrollmiljs #r att ansvar och befogenheter i
organisationen &r tydligt uttryckta och att riktlinjer och rutiner skriftligen har dokumente-
rats. Organisationsscheman finns som tydligt visar strukturen och den hierarkiska upp-
byggnaden inom habiliteringsverksamheten och inom respektive verksamhetsomrade. Det
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finns ett antal dokument som reglerar ansvar och befogenheter inom organisationen for de
olika nivéerna. Budgetansvaret behdver dock skriftligen fortydligas, dven om detta utifrin
intervjuer upplevs som tydligt.

Mélkedjan inom habiliteringen beddms som tydlig. Det finns en tydlig koppling mellan
verksamhetsplan med budget 2010 for Orebro léns landsting, §verenskommelsen med
HSN och verksamhetsplanen f6r habiliteringen. De intervjuade anser att det finns 1 huvud-
sak en tydlig koppling mellan de finansiella resurserna (budgeten) och vad som skall pro-

duceras.

Habiliteringen uppvisar i bokslut 2010 ett positivt resultat som bl a 4r en effekt av dels be-
slutade kostnadssénkande tgérder vid upprittandet av budgeten, dels vakanser inom per-
sonalomradet. Den interna styrningen och kontrollen avseende ekonomin beddms som till-
rdcklig. I detta sammanhang bdr dock betonas vikten av att budgetprocessen tidigareldggs
s att verksamhetscheferna far sin formella budget tidigare #n vad som nu #r fallet. (Vidr
medvetna om att den sena budgetprocessen till stor del férklaras av ati landstingets tidplan

for sin budgetprocess).

Vad géller dokumenterade riktlinjer och rutiner anger habiliteringen att det pégér ett arbete
med att dokumentera rutiner och processer. Alla huvudprocesser anges vara dokumentera-
de Granskningen visade att dokumenterade riktlinjer och rutiner finns till stor del avseende
remisshantering, men vi rekommenderar att dessa samlas i ett sammanhallet dokument per
verksamhetsomrade for att f4 béttre dverskédlighet. En dversyn bor ocksa goéras av de
skriftliga rutinerna avseende samordning av insatser fér habilitering/rehabilitering. Vissa
fortydliganden bdr ven goras i styrdokumenten avseende tilldelning av hjélpmede] (Au-
diologen). Rutinen for utldimning av hjilpmedel vid Ortopedteknik bér dokumenteras.

Dokumenterad vésentlighets- och riskanalys for all verksamhet inom habiliteringen saknas.
- Déremot finns riskanalyser avser sddant som berér patientsikerhetsfrigor. Som stora
hot/risker ndmndes vid intervjutillfillet 6kade kostnader pga kat hjslpmedelsbehov i form
av fler brukare och fler tolkuppdrag. Fér att méta detta har férvaltningen vidtagit ett antal
atgdrder, exempelvis forstérkning av resurserna for barn- och vuxenhabilitering och pro-
cesskartlaggningar for att effektivisera flédet.

Vi rekommenderar fOrvaltningen att géra en visentlighets- och riskanalys for hela verk-
samheten och dokumentera denna.

Grunden for styrning och kontroll &r de system och rutiner som finns for uppféljning av det
finansiella resultatet och verksambhetens utfall. Det finns utarbetade rutiner for detta. Note-
ras kan att ansvarig ekonom for habiliteringen spelar en viktig roll i verksamheternas styr-
ning och uppfoljning av sin ekonomi genom att ta fram underlag till budget och sedan rap-
porter av olika slag for att f6lja upp ekonomin.
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Vér granskning av system och rutiner (avsnitt 4 — 6) visar att styr- och kontrollaktiviteter
for enskilda omréden ytterligare kan forbéttras. Vi rekommenderar att stickprovskontrolier
sker av att system och rutiner fungerar i enlighet med faststéllda interna regler och gallande

lagstiftning.

Informationskanalerna inom habiliteringen upplevs av de intervjuade som snabba, trots en
spridd geografisk spridning. Information férmedlas s&vil via e-mail som vid olika mé&ten.
Exempelvis tréffar habiliteringschefen sina verksamhetschefer enskilt varje manad. Avvi-
kelsehanteringen och klagomélssystemet beddms av de intervjuade som viktiga system for
att finga upp brister i organisationen, men dven *1adan” for forbittringsforslag anviinds for
detta. Véra intervjuer indikerar att det finns en samsyn inom ledningen for habiliteringen
kring olika frégor och #ven hur resurser skall omdisponeras mellan verksamhetsomridena.

Uppsikt/tillsynen sker genom utvirdering av ledningssystemet for kvalitet och patientsa-
kerhet samt sakerstallande av att verksamheten gr mot sténdig forbittring. Det finns dven
ett riktat uppdrag till kvalitets- och utvecklingschefen om att underhalla kvalitetslednings-

systemet.

Forstudie: Privata likare i ppen vird med ersiittning enligt natio-
nella taxan

Bakgrund
Genom lagen om lakarvérdsersattning (SFS1993:1651) har landstingen Overtagit det direk-

ta kostnadsansvaret for erséttning till privata ldkare anslutna till forsékringskassan. Lands-
tinget skall svara for den lakarvardserséttning som inte ticks av patientavgiften. (Motsva-
rande finns dven for sjukgymnaster men dessa ingér inte i denna forstudie). I hela Sverige
uppgick ersétiningen enligt nationella taxan &r 2009 till nérmare 1,7 miljarder kronor vilket
var en &kning med 2,3 % jamfort med 2008. I landstinget Orebro utbetalades 21,2 miljoner
kronor till anslutna l&kare under 2009. Landstinget hade d4 totalt 14 likare som fick ersétt-
ning enligt nationella taxan.

Resultat

Den kontroll som sker idag &r inte tillracklig for att sikerstélla rétt utbetalning. Inga verifi-
eringar av prestation gors, det gors inte heller ndgra rimlighetskontroller. Omfattningen av
denna verksamhet har minskat under 4ren och uppgér nu till ca 21 mkr per 4r for hela
landstinget.

Landstinget begér inte in den information som lagen sager att lakarna ir skyldiga att limna
vilket innebér att man inte foljer upp den verksamhet som likarna bedriver. Aven om fler-
talet av ldkarna har haft denna uppgérelse innan lagen inférde 1994 s& galler lagen i detta
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avseende dven dessa likare. Enda undantaget for likare som etablerat sin verksamhet innan
lagen, férutom att samverkansavtal inte behéver skrivas, ar kravet atf en likare méste ha
heltid (35 timmar) for att {3 erséttning enligt nationella taxan.

Revisorerna bedomer ur ett risk- och vésentlighetsperspektiv att ngon férdjupad gransk-
ning kring Privata ldkare i 5ppen vard med ersdttning enligt nationella taxan inte &r néd-
vindig. Rapporten har §versénts till landstingsstyrelsen for information.

Forstudie: Skolhilsovirden i Orebro lin

Bakgrund
Ett av de minga omrdden dér landstingets och kommunernas verksamheter tangerar var-

andras ar skolhélsovarden. Ber6ringspunkterna &r manga och det kréiver en god samord-
ning och samverkan for att inte barn som behaver hjalp av olika slag skall bollas mellan de
olika huvudménnen pi ett cacceptabelt sitt. Denna forstudie avser att belysa hur skolhal-
sovarden dr organiserad i ldnet, hur samarbetet mellan landstinget och kommunema #r or-
ganiserat och om det finns behov av en férdjupad granskning kring négon del av denna
verksambet. Forstudien begrdnsas till skolhdlsovérden, inte det mer dvergripande begrep-
pet elevhilsa. Elevhilsan inkluderar flera kompetenser som inte omfattas av hilso- och
sjukvérdslagen sdsom specialpedagoger vilka inte ingér i landstingets kompetensomride

Resultat
Under intervju och i verksamhetsplanen for skolhilsovarden under perioden 2010-2011

framkommer f5ljande problembilder:

Skolhdlsovérdens roll i den s kallade forsta linjens psykiatri behdver framéver tydliggs-
ras liksom grénsdragning mellan och samverkan med bamn- och elevhilsan och bam- och
ungdomspsykiatrin. Psykisk ohélsa bland barn och ungdomar har 6kat de senaste tva de-
cennierna och flickor &r oftare drabbade #n pojkar. Behandlingsalternativen inom skolhl-
sovérden och primérvérden &r fa och barn och ungdomspsykiatrin har inte resurser att hjal-
pa annat dn de med allvarligast problem.

Arbetet kring STI (sexually transmitted infections) och sexuell hilsa behdver forbittras
och samarbetet med bland annat ungdomsmottagningarna behver stéirkas. Ett arbete i den
riktningen pagdr genom den lénsstrategi for hiv/STI-prevention och sexuell hilsa som hal-
ler pd att tas fram. Samarbetet med ungdomsmottagningarna p4 négra av kommunens
gymnasieskolor behdver fortsatt utvecklas och utvérderas under kommande l4sér.

Revisorema beslutar att ldta resultatet av forstudien ingd som underlag for 2011 4rs risk-
och vasentlighetsanalys.
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20 Forstudie: Effekter av vardgarantin

Bakgrund

Vérdgarantin blev lag 1 juli 2010 och ingér som en del av hilso- och sjukvérdslagen, Det
innebdr inte att man har ritt till en viss vard, ddremot att man har ritt att f& vard inom en

viss tid.
Vardgarantin innebdr att patienten har ritt att;

» komma i kontakt med primérvirden samma dag

¢ A ett besok hos primarvérdslikare inom sju dagar

* komma pd bestk i den specialiserade vérden inom 90 dagar, antingen efter remiss
eller pé eget initiativ

o efter ett beslut om behandling, f3 behandlingen pabérjad inom 90 dagar

Att virdgarantin kan tréinga undan patientgrupper ndmns ofta i landstingens rapporter till
Socialstyrelsen och i andra kéllor som Socialstyrelsen anvint. Enligt landstingsrapporte-
ringen fran 2008 anser till exempel ménga landsting att kroniskt sjuka patienter som beho-
ver fortlopande regelbundna insatser frén hilso- och sjukvirden riskerar att trdngas undan.
Sérskilt géller detta dldre patienter (Socialstyrelsens Hilso- och sjukvérdsrapport 2009).
Granskningen ska bedéma om landstingsstyrelsens interna kontroll av effekterna av vérd-
garantin tillrdcklig? Granskningen har avgrénsats till att omfatta medicinska kliniken, reu-
matologiska kliniken pd USO och primarvarden i Orebro gillande varden av personer med
diabetes mellitus och reumatologiska sjukdomar.

Resultat
I Landstingets Verksamhetsplan med budget for 2011-2013 anges att *Hilso- och sjukvérd

i rimlig tid innebdr att ingen patient ska beh$va vinta osk4lig tid pd de vérdinsatser som
han eller hon har behov av.” Orebro léns landsting har en hagre mdlsitining &n det som
anges 1 den nationella vardgarantin. Ingen patient ska behova vinta mer dn 60 dagar for att
f4 triffa en specialist och om det beh6vs behandling ska detta ske inom ytterligare max 60
dagar under alla tider pé ret.

I Verksamhetsplanen har man uppmirksammat att det finns en uppenbar risk att satsning
pa nybestk och behandling/operation for att uppfylla Vardgarantin gir ut dver mdjligheten
for patienterna att fa sitt dterbesck inom planerad tid, den s kallade undantringningseffek-
ten. Under 2011 skall detta omréde vara foremal for uppfoljning, analys samt vid behov
atgérder. Landstinget kommer att delta aktivt som pilotlandsting i Socialstyrelsens utred-
ning och arbete f&r en nationell standard fSr uppfsljning av aterbestken under 2011.
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Fran de intervjuade klinikerna och frin primérvarden framkommer att det finns positiva
effekter av vardgarantin. Tillgéngligheten har 6kat och effektivisering har gjorts av vissa
{6r patienterna virdeskapande processer A andra sidan innebir prioriteringen av icke akuta
remisser att medicinskt motiverade aterbessk fordrsjs som kan medfor risker for negativa
hilsoeffekter

Béde frin specialistvirden och fr&n primérvarden framkommer att landstingsstyrelsen inte
efterfrdgar ndgon statistik gillande personer som inte omfattas av véardgarantin.

Det finns inget system for att identifiera orsaker till langa vintetider for patienter som inte
omfattas av virdgarantin. Det dr dérfor inte mojligt att identifiera om ldnga viintetider be-

ror pA resursbrist, undantrangningseffekter av vardgarantin eller om det finns andra orsa-

ker.

Inga uppf6ljningar gors av vardgarantins effekter forutom de redovisningar som gors till
det nationella registret ”Vintetider i varden”. Vi kan darfor konstatera att landstingsstyrel-
sens interna kontroll av effekterna av vérdgarantin 4r otillricklig.

Ur risk och visentlighetsperspektivet dr det av stérsta vikt att granska om det finns riktlin-
jer och system f6r hur patienter med behov av 4terbesck eller regelbundna kontrotler prio-

riteras.

Revisorerna beslutar att avvakta med att genomfora en fordjupad granskning kring ev un-
dantrdngningseffekter for att i stéllet ta del av landstingets egen analys.
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Granskningsrapport

Till bolagsstimman i Orebro lins landstings forvaltnings AB
Org. Nr. 556740-4040.

Vi har granskat bolagets verksamhet for ar 2010. Granskningen har skett enligt

god sed.

Vi har funnit
att verksamheten har skéts enligt angivna syften pé ett indamélsenligt och
frin ekonomisk synpunkt tillfredstéllande sétt och att den interna
kontrollen varit tillracklig.

For var granskning har vi fortlopande tagit del av styrelsens protokoll,
rapporter 6ver verksamheten och det ekonomiska utfallet samt rsredogérelsen.
Overlaggningar har skett med bolagets ledning och dvriga befattningshavare.
Samarbete har skett med bolagets revisor.

Orebro den 10 mars 2011

WBL /0 [oea /Ze/

Ulf Wilén Arlid Wanche
Lekmannarevisorer utsddda av Orebro 14ns landsting







Granskningsrapport

Till bolagsstimman i Linsgarden Fastigheter AB
org.nr 556501-8370

Jag har granskat bolagets verksamhet fér ar 2010. Granskningen har skett enligt
god sed.

Jag har funnit

» att verksamheten har skétts enligt angivna syften pa ett &ndamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sitt

o att den interna kontrollen har varit tillracklig.

F6r min granskning har jag fortlopande tagit del av styrelsens protokoll, delars-
rapporter over verksamheten och det ekonomiska utfallet samt arsredogérelsen.
Overlaggningar har skett med bolagets verkstaltande direktsr och dvriga
befattningshavare i foretagsledningen. Samarbete har skett med bolagets revisor.

Orebro den 9 mars 2011

0 UoC
Ulf én






GRANSKNINGSRAPPORT

Till drsstimma i Linstrafiken Orebro AB
Org nr 556184-3334

Vi har granskat bolagets verksamhet under &r 2010.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet.

Det innebdr att vi planerat och genomfért granskningen for att i rimlig grad forsidkra oss om
att bolagets verksamhet skdts p ett &indamdlsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt samt ait bolagets interna kontroll &r tillricklig. Var granskning har
utgdtt frén de beslut bolagets dgare fattat och har inriktats pa att granska att besluten
verkstillts samt att verksamheten hller sig inom de ramar som bolagsordningen anger. Vi
anser att vdr granskning ger oss nmlig grund fér véra uitalanden nedan.

Vi1 beddmer att bolagets verksamhet skétts pd ett dndamalsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att den interna kontrollen har varit tillracklig. Vi finner

dirfor inte anledning till anmérkning mot styrelsens ledaméter eller verkstillande
direktoren.

Orebro 2011-03-15

a%w&; 7
Ulf Wilén Sven-Olof Olofsson

Lekmannarevisor Lekmannarevisor







GRANSKNINGSRAPPORT

Till rsstimma i Linstrafiken Milardalen AB
Org nr 556598-4910

Jag har granskat bolagets verksamhet under &r 2010.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed | kommunal
verksambhet.

Det innebdr att jag planerat och genomfort granskningen for att i rimlig grad férsikra mig
om aft bolagets verksamhet skéts pa eit andamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll &r tillrécklig. Min granskning har
utgtt frdn de beslut bolagets 4gare fattat och har inriktats pé att granska att besluten
verkstillts samt att verksamheten haller sig inom de ramar som bolagsordningen anger, Jag
anser att min granskning ger mig rimlig grund fr mina uttalanden nedan,

Jag bedSmer att bolagets verksamhet skotts p3 ett dndamalsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sitt samt att den interna kontrollen har varit tiliricklig. Jag
finner dérfor inte anledning till anmarkning mot styrelsens ledaméter eller verkstillande
direktoren.

Orebro 2011-03-

; Ny L
wud W,
Ulf Wilén
Lekmannarevisor






GRANSKNINGSRAPPORT

Till arsstimma i Lénstrafiken i T-Lin Forvaltnings AB
Org or 556078-7839

Vi har granskat bolagets verksamhet under ar 2010.

Granskningen har utfdrts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet.

Det innebér att vi planerat och genomfort granskningen for att 1 rimlig grad f6rsdkra oss om
att bolagets verksamhet skots pé etl &ndamélsenligt och frén ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sétt samt att bolagets interna kontroll 4r tillréicklig. Vér granskning har
utgétt frin de beslut bolagets dgare fattat och har inriktats pa att granska att besluten
verkstillts samt att verksamheten héller sig inom de ramar som bolagsordningen anger. Vi
anser att var granskning ger oss rimlig grund for véra uttalanden nedan.

Vi beddmer att bolagets verksamhet skéits pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstédllande sétt samt att den interna kontrollen har varit tillricklig. Vi finner
dirfor inte anledning till anmérkning mot styrelsens ledaméter eller verkstéllande
direktdren.

Orebro 2011-03-15

h ‘\‘ v
, bi?téw
Ulf Wllén

Lekmannarevisor Lekmannarevisor







GRANSKNINGSRAPPORT

Till &rsstimma i Orebro Lins Flygplats AB
Org nr 556241-6353

V1 har granskat bolagets verksamhet under &r 2010.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet.

Det innebir att vi planerat och genomfort granskningen for att i rimlig grad forsikra oss om
att bolagets verksamhet skdts pa ett indamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sétt samt att bolagets interna kontroll ar tillrdcklig. VAr granskning har
utgétt frén de beslut bolagets dgare fattat och har inriktats p4 att granska att besluten
verkstillts samt att verksamheten héller sig inom de ramar som bolagsordningen anger. Vi
anser att var granskning ger oss nimlig grund fér vira uttalanden nedan.

V1 bedémer att bolagets verksamhet skétts pé ett andamdlsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sitt samt att den interna kontrollen har varit tillricklig. Vi finner
darfor inte anledning till anmérkning mot styrelsens ledaméter eller verkstillande
direktoren.

Orebro 2011-03-15

1 Ubs
Ulf Wilén of Olofsson

Lekmannarevisor Lekmannarevisor







GRANSKNINGSRAPPORT

Till 4rsstimma i Scantec AB
Org or 556136-1907

Vi har granskat bolagets verksamhet under &r 2010.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet.

Det innebdr att vi planerat och genomfort granskningen for att i rimlig grad forsikra oss om
att bolagets verksamhet skéts pd ett &ndamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt samt att bolagets interna kontroll &r tillricklig. VAr granskning har
utgltt frén de beslut bolagets dgare fattat och har inriktats p4 att granska att besluten
verkstillts samt att verksamheten haller sig inom de ramar som bolagsordningen anger. Vi
anser aft var granskning ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Vi bedSmer att bolagets verksamhet skotts pa ett indamdlsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sétt samt att den interna kontrollen har varit tillricklig. Vi finner
darfor inte anledning till anmérkning mot styrelsens ledaméter eller verkstillande

direktéren.

Orebro 2011-03-15

Ulf Wijeén Wb@g}

Lekmannarevisor Lekmannarevisor






GRANSKNINGSRAPPORT

Till drsstimma i Transam AB
Org nr 556032-9103

Vi har granskat bolagets verksamhet under ar 2010.

Granskningen har utférts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet.

Det innebir att vi planerat och genomf6rt granskningen for att i rimlig grad forsikra oss om
att bolagets verksamhet skéts pd ett dndamélsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sitt samt att bolagets intema kontroll 4r tillricklig. Vér granskning har
utgétt frin de beslut bolagets 4gare fattat och har inriktats pa att granska att besluten
verkstillts samt att verksamheten héller sig inom de ramar som bolagsordningen anger. Vi
anser att var granskning ger oss rimlig grund for véra uttalanden nedan.

Vi beddmer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstdllande sétt samt att den interna kontrollen har varit tillréicklig. Vi finner
darfor inte anledning till anmérkning mot styrelsens ledaméter eller verkstillande
direktdren.

Orebro 2011-03-15

j UULZQ@:

Ulf Wilén
Lekmannarevisor Lekmannarevisor







Lekmannarevisorerna

Léinsteatern i Orebro AB

Granskningsrapport for 2010

Till Arsstimman i Linsteatern i Orebro AB
Org nr 556692-9187

Vi har granskat bolagets verksamhet for &r 2010, Granskningen har utfsrts 1 enlighet
med aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal verksambhet,

auktoriserade revisorn.

I de senaste 4rens granskningsrapporter har vj pdpekat att bolaget redovisat negativa
resultat. Till viss del har det berott pa att lanets mindre kommuner valt att ej képa
Lénsteaterns produktioner i den omfattning som motsvarar de driftbidrag man limnade
till teaterstiftelsen fore dess bolagisering.

Under 4r 2009 genomforde foretagsledningen ett méte med representanter fir ldnets
kommuner i denna fréga. Fortfarande 4terstar det viktiga steg pa végen mot att f3
overenskommelser med I4nets kommuner angdende deras kop av teatems
forestéllningar,

Vid utgéngen av ar 2009 hade bolagets ekonomi forsamrats si at stora delar av det egna
kapitalet var forbrukat, dock &j mer &n halva aktiekapitalet. Tv4 externa utredningar
avseende bolagets ekonomiska situation pavisade Gvertalighet i personalstyrkan samt att
man saknade ett dndamilsenligt lokalt arbetstidsavtal. De atgirder, som med anledning

av detta vidtogs, vintades ge effekt forst under 2010.

Nu foreligger budgeten for &r 2017 Den bygger p att man kommit till rdtta med sdvil
overtaligheten som de problem, som sammanhéngde med bristerna i fréga om
arbetstidsavtalet.

Styrelsen har under &r 2010 vidiagit viktiga dtgérder for att langsiktigt driva teaterns
verksamhet. Detta foréandringsarbete maste fortsdtta under ar 201 1. Resuitatet av ett
eventuellt férdjupat samarbete med t.ex. teatern i Visters kan ha avgsrande betydelse
f6r verksamheten bade i Orebro kommun, évriga delar av line och for vér region.

Utifrin vad vi har har framfort finner vi det angeliget att styrelsen stimmer av sitt
framtida uppdrag med sigama.



V1 har granskat att verksamheten héller sig inom de ramar som bolagsordningen anger.

Granskningen ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan:

Bolagets verksamhet har i allt visentligt skétts pé ett indamélsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande stt.

Den interna kontrollen beddms ha varit tillridcklig.

Vi finner dédrfor inte anledning till anmérkning mot styrelsens ledaméter eller
verkstillande direktéren.

Qrebro den 2 mars 2011 g ‘
//f‘{/'g%’\m ’Z/f 7 é”é oy sevarrer

Kerstin Nilsson i Erik Johdahséon
Lekmannarevisor, Orebro Lins landsting Lekm revisor, Orebro kommun



Revisionsberiittelse

Frin
Revisorerna i Samordningsférbundet Finsam Orebro

Till
Samordningsférbundet Finsam Orebro
Kommunfullmiktige i Orebro kommun

Landstingsfullmiktige i Orebro Liins Landsting
Férsékringskassan
Arbetsfrmedlingen

REVISIONSBERATTELSE FOR AR 2010
avseende samordningsférbundet Finsam Orebro

Vi har granskat rikenskaperna, &rsredovisningen och forbundsstyrelsens forvaltning i
Samordningsforbundet Finsam i Orebro, org nr 222000-2493, for verksamhetsaret 2010.
Férbundsstyrelsen ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande mal, beslut
och riktlinjer samt de foreskrifter som giller for verksamheten. Den ansvarar ocksa for att

det finns en tillricklig intern kontroll samt for information om verksamheten til]
medlemmarna.

Revisorernas ansvar &r att granska férbundets rikenskaper och &rsredovisning samt préva om
verksamheten bedrivits i enlighet med Lag om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser och férbundsordningen. Revisionen har utférts i enlighet med
kommunallagen och god revisionssed i Sverige. Det innebir att vi planerat och genomfort
revisionen fér att med hdg men inte absolut sikerhet fSrsikra oss om att &rsredovisningen

inte innehller vésentliga felaktigheter. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund fér vara
uttalanden nedan.

Vi har under 4ret fért diskussioner med styrelsen och forbundschef om samordningsférbundets
utveckling, I var granskning har vi noterat att det fortfarande finns en viss otydlighet angiende
projektutvirdering. Vi har diskuterat malformuleringar och méluppféljning. Vi efterlyser dven
béttre uppfoljning och utvérdering av den samlade verksamhetens mal och resultat.

Vi beddmer att styrelsen har bedrivit verksamheten pA ett andamilsenligt och frdn ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt och att den interna kontrollen r tillricklig.

Vibeddmer att &rsredovisningen i all vésentlighet redogér for utfallet av
verksamheten/beviljade prajekt, verksamhetens finansiering och den ekonomiska stillningen.

Vi beddmer vidare att drsredovisningen i huvudsak har uppréttats i enlighet med god

redovisningssed och tillimpliga delar av lagen om kommunal redovisning samt att styrelsen i
gvrigt foljt gillande regelverk.

Vi tillstyrker att forbundsstyrelsens ledamaéter beviljas ansvarsfrihet for
verksamhetsiret 2010.

Vi &beropar bifogade revisionsrapport frén PwC, bilaga 1-2.
S



Revisionsberittelse

Orebro den 8 april 2011
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Bilaga$7/:/

R OREBRO LANS LANDSTING

2011 -02- 17

Centrala diariet

Interpellation istdemokraterna
till Marie-Louise Forsberg Fransson

Orebro 2011-02-16

Nir ska Orebro Lins landsting
borja folja FIN-konventionen?

De konventioner om mdnskliga rdttigheter som Sverige har undertecknat
garanterar “alla” och “var och en” rdtt till hilso- och sjukvird. FN:s
kommitté fortydligade det lilla ordet "alla” till att betyda alla som befinner
sig inom statens grdnser dven "illegala immigranter”, och inte bara sta-
tens medborgare. Trots detta hor Sverige till de lander i Europa som har
den mest inskrdnkta rdtten till vard for pappersiosa.

Hilso- och sjukvardslagen HSL sidger att landstingen ska erbjuda Yomedelbar vard” till alla
som befinner sig inom landstingets grénser. Det betyder bland annat pappersldsa och turister.
Det visar sig nu att de flesta landstingen i Sverige har valt att g lingre 4n den
akuta/omedelbara vard som Hilso- och sjukvéardslagen anger. Men det finns tre undantag,
déribland Orebro léns landsting som endast ger akut vard till pappersldsa.

Det betyder ocks4 att OLL bryter mot FN-konventionen att garantera aila hilso- och sjuk-
vard.

Min friga till landstingsstyrelsen ordforande ir dirfor:

e Hur ser du p4 att Orebro lans landsting bryter mot FN:konventionen?

¢ Ténker du géra ndgot 4t det?

For Kristdemokraternas fullmiktigegrupp

\_/@244&9%% A%(Z%y/

Ewa Sundkvist
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OREBRO LANS INTERPELLATIONSSVAR 1(2)
LANDSTING
TJANSTESTALLE, HANDLAGGARE DATUM BETECKNING
Marie-Louise Forsberg Fransson 2011-04-26 110LL791

Interpellationssvar

Svar pa Ewa Sundkyvists (KD) interpellation om FN-konventionen

Ewa Sundkvist stéller fragor till mig om FN-konventionen och méjligheterna till
hédlso- och sjukvard for alla som vistas i linet

Jag vill Idmna féljande svar p& Ewa Sundkvists interpellation.

Nir det giller FN-konventionen aldgger den medlemsstaterna att tillférsikra personer
sjukvard i hiindelse av sjukdom. Det finns inget som hindrar oss att ge mer 4n omedelbar
vard till utldndska patienter, om varden har kapacitet att ge sidan till andra #n lnsinvanare.

Vi dri dagsldget forhindrade att ge gratis eller subventionerad vérd till den som saknar
ekonomiska vardforméaner. Det &r just pd grund av avsaknaden av denna befogenhet som
socialminister Goran Higglund (KD) tillsatt en utredning som ska se om det & mdjligt att
dndra lagstiftningen s4 att landstingen kan erbjuda subventionerad vird till utlindska
patienter. Utredningen ska redovisa sitt uppdrag senast den 31 maj i 4r.

Den 3 mars presenterade regeringen en dverenskommelse med Miljopartiet om
migrationspolitiken. Bland annat kommer pappersldsas rittigheter att stiirkas. Det mesta i
dverenskommelsen ir dock under utredning och kommer att presenteras senare. Orebro
lans landsting har linge vintat pd nationell lagstiftning i drendet. Niér vi nu fitt besked om
att lagstiftning tidigast kan komma nésta 4r har landstinget i Orebro ldn bestdmt att uvidga
gdmda och papperslosas vardférmaner. Frin den 1 juni 2011 ska gémda personer och andra
personer som saknar tillstdnd att vistas i landet 2 sjukvérd och tandvérd som inte kan
anstd, till samma patientavgifter som asylstkande.

I en dvervigande majoritet av landstingen &r de utlindska patienterna dock fullt
betalningsansvariga. Endast fem landsting/regioner ger subventionerad vérd (med litet
olika omfattning) men det innebdr ju inte att denna tillimpning &r ritt, Det kan noteras att
varken Stockholms léns landsting eller Vastra Gotalandsregionen ger subventionerad vard.
Oavsett vilka policies som har antagits, géller samma befogenhet, vardskyldighet och
medicinsk prioriteringsordning for alla landsting enligt HSL och KL.

Vi ger i virt landsting vérd utifrdn den kapacitet vi har, precis som i andra landsting. Vi &r
skyldiga att ge akutvird oavsett om patienten kan betala eller inte vid vardtillfillet. I de fall
utldndska personer saknat och saknar medel har vi en human hantering.

Postadress BesBksadress Telefon Organisationsnr  E-post Internet

QOrebro lins Eklundavigen2, 019-6027000  232100-0164

landsling Orebro

Box 1613 orebroli@orebroll.se www.orebroll.se

701 16 Orebro



Nir det giller FN-konventioner forutsétter vi att det dr den lagstiftande nivén som ska
implementera internationella verenskommelser o rittigheter och skyldigheter.

Jag anser mig hdrmed ha besvarat interpellationen.

Marie-Louise Forsberg Fransson
Landstingsstyrelsens ordforande
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Orebro den 21 februari 2011
Till: Landstingsfullméktige

Interpellation till Marie-Louise Forsberg-Fransson,
landstingsstyrelsens ordférande

Behandlingen och omhéndertagandet av &ldre multisjuka vid lénets akutmottagningar
&r inte tillfredsstéllande enligt den revisionsrapport som landstingets revisorer bestillt.

Dels papekas i revisionsrapporten att vérdens kvalitet beror pa vilken fid p& dygnet
patienten séker vard. Dels pdpekas det ocksa aft det saknas en helhetssyn for
behandling av den hér patientgruppen samt aft det inte finns ndgot standardiserat
frageinstrument och att det finns brister i lakemedelshanteringen.

Ett av de allra allvarligaste problemen r att multisjuka &ldre patienter som dessutom
ofta ocksa lider av férvirringstillsténd far mycket lag pricritet pa akuten i Orebro. P&
akutmottagningen i Karlskoga ges dock den hér patientgruppen hagre prioritet.

| rapporten framgar alltsa att lénets akutmottagningar har i stort selt samma problem
idag som fr 30 ar sedan och det finns sdledes anledning att fundera &ver varfsr
problemen inte [&sts.

Den situation som redovisas i rapporten dr inte acceptabel. Vi anser att rutiner och
bemétandefragor maste férbatras avsevart vad géller akulmotiagningarnas
omhdndertagande av multisjuka dldre.

Med anledning av ovanstéende skiller jag féljande fraga fill landstingsstyrelsens
ordférande:

Vad avser du vidta [5r dtgdrder f5r aft se till aft multisjuka éldre patienter beméts
vardigt och ges vard rativist och efter behove

=

]
Svante Gyrulf
oppositionsrad [m)
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@ OREBRO LANS INTERPELLATIONSSVAR 1(2
LANDSTING

TJANSTESTALLE, HANDLAGGARE DATUM BETECKNING
Marie-Louise Forsberg Fransson 2011-04-26 110LL838

Interpellationssvar

Svar pa Svante Gyrulfs (M) interpellation om varden av de ildre
multisjuka

Svante Gyrulf fragar mig vilka atgarder som jag avser vidta fér att multisjuka ildre
patienter ska bemoétas vardigt och ges vard rittvist och efter behov.

Jag vill 1dmna f6ljande svar pd Svante Gyrulfs interpellation.

Det har under aren lagts ned mycket arbete for att forbittra omhindertagandet av dldre och
multisjuka patienter pd ldnets akutmottagningar. Samverkansprojektet Hilma inriktade sig
just pd detta, att forbéttra omhéndertagandet av dldre och multisjuka patienter pd USO:s
akutmottagning. Som ett resultat av projektet finns det alltid en 5ppen telefonlinje till den
ansvarige lakaren p medicinska klinikens allménsektion. Dit kan distriktslakare ringa for
att fa rad kring handlaggningen av éldre, och for att, om det finns behov av inliggning,
kunna J4gga in patienten direkt pA ALLVA (allvrdsavdelning for multisjuka ldre) om det
finns plats.

En annan mdjlighet som tillkommit &r den akutgeriatriska konsulten, som under kontorstid
kan kallas till akutmottagningen for att bedéma 4ldre multisjuka patienter och vid behov
kunna f6lja upp dem polikliniskt efter besdket.

USOs vardkoordinatorer -som fordelar och férmedlar kontakt med ritt vérdavdelning- ska
ocksd se till att de dldre patienternas behov pa akutmottagningen prioriteras. Langa
vintetider ska undvikas for denna kategori.

Akutflédesprojektet som genomforts p4 USO handlade till en del om att éldre patienter
som kommer till akutmottagningen och som méste laggas in, inte ska behéva viinta 1anga
tider utan bli slussade forbi kderna och f komma direkt till en avdelning,

Nir det géller vard av éldre ir det avgérande med samverkan mellan landsting och
kommun. Orebro lins landsting har kommit 1angt i samverkansarbetet med kommunerna,
men det ir ett stdndigt utvecklingsarbete och vi ser tydliga fordelar med att jobba vidare
och ytterligare fordjupa samarbetet. Landsting och kommun behdver tillsammans utgi frin
en gemensam bild av hur vérdsituationen ser ut for 4ldre och gemensamt hitta 16sningar.
Ett stort problem &r fortfarande bristen pa vardplatser for d1dre multisjuka patienter.

Postadress Besbksadress Telefon Organisationsnr E-post Internet
Orebro léns Eklundavégen 2, 018-602 70 Q0 232100-0164

landsling Orebro

Box 1613 orebroli@orebroll.se www.orebroll.se

701 16 Orebro



Vérdkedjan kring vArdplanering och utslussning till kommunerna kan fortfarande
forbattras. Ett tecken pa detta &r att antalet virddagar med betalningsansvar for medicinskt
fardigbehandlade patienter frin kommunerna tkade under 2010, Mycket arbete kvarstar for
att 6ka tryggheten i kommunernas hemsjukvérd och sirskilda boenden, s3 att inliggning pa
sjukhus kan undvikas genom stdd fran vrdcentralslakare. Sidana inldggningar tillfor ofta
inte nigot vérde for patienterna. Studier har visat att om en enkel atgird hade vidtagits i
god tid, skulle behovet av sjukhusvard kunnat undvikas. Detta giller inte minst
likemedelsbehandling, dar felaktiga kombinationer och doseringar till dldre ligger bakom
ménga undvikbara vardtillfillen. Orebro ldns landsting r bland de bésta landstingen i
landet nir det géller arbetet med att forebygga lakemedelsrelaterade problem och det ir en
medveten satsning. Men dven om vi har kommit kdngt strivar vi hela tiden efter att bli
béttre och det &r ett utvecklingsarbete som vi arbetar malmedvetet med. Under 2010
intensifierades arbetet med att effektivisera likemedelsgenomgangar och landstinget
anstillde ocksa en farmaceut. Arbetet med regelbundna likemedelsgenomgangar for dldre
kommer att fortsitta i ldnet. Under hosten 2010 utarbetade dessutom landstinget och lénets
kommuner tillsammans ett handlingsprogram for Aldre och likemedel for att minska risker
genom en bittre struktur for ansvar, styming, kvalitet och uppfoljning av
likemedelsbehandling for 4ldre. Handlingsplanen antogs av den gemensamma
samverkansgruppen och ska under viren implementeras i vara verksamheter.

God hilsa och livskvalitet baseras pd att man kan behdlla en hog psykisk, fysisk och social
aktivitetsniva. Darfor fortsitter Orebro lins landsting satsa pa halsoframmnde insatser for
dldre kvinnor och mén. I arets budget finns ocksi satsningar pd en minnesmottagning vid
nya vardcentralen och éldrecentret i Orebro, Angen. Vi kommer dven att satsa pa forskning
for att utveckla tekniska stodsystem for ildre, samt forskning kring dldres sjukdomar och

lakemedel.

Jag anser mig hdrmed ha besvarat interpellationen.

Landstmgsstyrelsens ordférande
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Interpellation
till landstingsstyrelsens ordfrande

Demensdiagnoser och anhérig/nirstiendestdd

1 Orebro 14n 8r det ett stort antal medeldlders och ldre personer som drabbas av minnesstdringar varje &r. Tbland tar
personema eller deras nérstiende kontakt med likare direkt efter det att problemen med minnet upptiickts, Tbland ter
det dock l&ng tid innan sjukvArden kontaktas. Det finns fortfarande en viss rddsla eller t.0.m. skam infdr att erkéinna att
ndgon i familjen har dessa problem.

Studier frin Kalmar Lins landsting visar ocksa att dessa patienter kan stka vird etf stort antal ginger vid
primér/akutsjukvirden fbr andra krtmpor ssom oro, sdmnlshet m.m. innan diagnos stélls. Nér patienten efter flera
bestk pa vardcentral eller demensmottagning konstateras ha en minnesstérning eller har fatt en diagnos s kan likaren
be patienten om lov att 18mna telefonnummer och namn till kommunens anhtrigstddjare. Men detta sker inte alltid,
vilket medfdr att den drabbade och dennes anh6riga/niirstiende inte fir den hjalp de behdver.

Sjukvérden stbttar i det akuta skedet, men ménga patienter, anhtriga och niirstiende upplever att de inte far tid for
samtal, avlastning eller stimulans som de behdver.

Satsningen p4 anhdrigstdd har gjort att de flesta kommunerna i dag har en vl utbyggd verksamhet. Men om patienten
inte ganska snart fir kontakt, sé kan konsekvensen bli att man inte orkar ta en kontakt och den anhbrige/ndrstiende blir
utarbetad och tr6tt. Samhillet far d ta hand om tva sjuka istatlet for en.

Med anledning av ovanstiende vill jag stalla f3ljande frigor:

e  Vad gbr landstinget for att informera vérdcentralens likare om betydelsen av att tala med patienten och dennes anhérige
om det sttd som finns pA hemmaplan i kommunen?

¢  Erbjuder likama pi virdcentralerna hjilp genom att be om tilltelse att 1amna Sver patientens telefonnummer till
kommunens anhdrigsamordnare?

s Hur ser introduktionen pa detta omrade ut for de nya lakarna pd virdcentralerna och de hyrldkare som till och fréin
arbetar p& vira virdcentraler?

¢ Finns det rutiner eller riktlinjer d2r denna friga lyfts upp kontinuerligt i samverkan mellan kommuner och landsting?

Loa den 3 mars 2011

B Fehy -

Christina Pettersson (C)
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TJANSTESTALLE, HANDLAGGARE DATUM BETECKNING
Marie-Louise Forsberg Fransson 2011-04-26 110LL1122

Interpellationssvar

Svar pa Christina Petterssons (C) interpellation om
demensdiagnoser och stod till anhériga och nirstaende

Christina Petersson frigar mig om stddet till demenssjuka, fortbildning till
distriktsldkare och samarbetet med kommunerna.

Jag vill ldmna foéljande svar pa Christina Peterssons interpellation.

Vérden av demenssjuka handldggs sévil i primdrvarden som i specialistvirden utifrin
gemensamma riktlinjer. Fortbildning inom demensvard sker vid dterkommande
utbildningsdagar och liknande.

Socialstyrelsen presenterade forra &ret nationella riktlinjer for vard och omsorg vid
demenssjukdom. Socialstyrelsens rekommendationer ska ge vigledning for hilso- och
sjukvarden och socialtjdnsten och omfattar hela virdkedjan samt forebyggande arbete och
riskfaktorer. Landstingets och kommunernas gemensamma samverkansorgan for
dldresjukvérd och socialtjénst har tillsatt en arbetsgrupp for att ta fram linsgemensamma
riktlinjer utifrén de nationella riktlinjerna. I arbetet finns representanter med frin
landstingets slutenvérd och primérvard samt kommunerna och Regionforbundet.

Under varen startar ocksé en minnesmottagning p4 vardcentralen Angen i Orebro dit
patienter och anhériga kan vinda sig med frigor om demens och minnesforlust.
Minnesmottagningen ska ge rdd, stéd och vdgledning till rétt hjilp. Det kan handla om allt
frdn samtalsstdd, olika former av anhorigstdd, insatser frén hemsjukvarden till att fi en
diagnos. P4 detta sitt 6kar mdjligheten till tidigare upptéckt av demenssjukdomar och tidigt
stod till patienter och deras anhoriga.

Mellan landstinget och kommunerna finns en samarbetsdverenskommelse for stéd til
anhdriga. Milet dr att alla anhériga ska f2 information och erbjudas anhérigstéd fran
kommunen. Sarskilda kontaktpersoner i kommunerna ska ta kontakt med nya anhériga och
informera om kommunens anhdrigstdd. Om det behdvs ska stddinsatser erbjudas.
Personalen méste inhdmta muntligt medgivande frén anhérig for att f3 limna namn, adress
och telefonnummer till kommunens kontaktperson. Information om riktlinjen for
anhdrigstdd finns att ta del av pA den mellan landstinget och kommunemna gemensamma
samverkansportalen:

http://www.orebroll.se/sv/Halsa-och-vard/For-vardgivare/OVK/

Postadress Bestksadress Telefon Crganisationsnr  E-post Internet
Orebro lans Eklundavégen 2, 019-6027000  232100-0164

landsting Orebro

Box 1613 orebroll@orebroll.se www.orebroll.se

701 16 Orebro



I samband med att §verenskommelsen om anhdrigstod tillkom gick landstinget ut med en
informationskampanj till sivil sjukhusen som primérvéarden, for att man ute i
verksamheterna skulle blir medvetna om anhdrigstodet.

Jag anser mig harmed ha besvarat interpellationen.

@uu‘gz?gz g ( qul;‘gz(% VAL
Marie-Louise Forsberg Fransspn

stingsstyrelsens ordforande
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Interpellation 201 03 21 | Kristdemokraterna
\

Till Martin Lindh Cantrl det

Orebro 2011-03-11

Hur ir saketheten for likemedel?

Narkotikaklassad medicin dr ett hett byte for missbrukare och tjuvar.
Medicinerna finns i stort sett pa alla sjukvardsinrdttningar.
Beroendecentrum i Orebro dir man direkt arbetar med olika
missbruksproblem dr naturligtvis en sadan plats.

I december 2010 héll ett stort parti narkotikaklassad medicin pé att stjilas frén just
Beroendecentrum i Orebro. Polisen skger att det handlade om enorma méngder, tjuvarna hade
fyllt flera sdckar som de kastat ut genom fnstret.
Denna géng hann polisen gripa tjuvarna, en man och en kvinna, innan de hann férsvinna med
bytet. Om sttlden hade lyckats fullt ut och all medicin kommit ut okontrollerat i samhéllet,
hade det kunnat inneb#ra en katastrof, men det hade dessutom blivit problem att bedriva vérd.
Frigan man naturligtvis tvingas stélla &r hur kunde detta ske? Hur &r det mjligt att tva
obehoriga personer kan komma in och samla ihop séckar fulla med mediciner?
Min friga till ordforande i Néimnden for Psykiatri, habilitering och hjilpmedel ir
diirfor:

s Hur var det mgjligt att komma it s& stora méingder mediciner?

» Kommer man att se §ver sikerheten nir det géller frvaring av mediciner?

Fér Kristdemokraternas fullméktigegrupp

Johan Silfverdal

Ay -
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LANDSTING

TJANSTESTALLE, HANDLAGGARE DATUM BETECKNING
Martin Lind 2011-04-26 110LL1280
Interpellationssvar

Svar pi Johan Silfverdals (KD) interpellation om Likemedel

Johan Silfverdal frigar mig om en likemedelsstdld som intriffade i december 2010 vid
Beroendecentrum. Silfverdal fragar hur det var méjligt att komma &t s& stora mingder
mediciner och om sékerheten vid forvaring av mediciner kommer att ses dver.

Jag vill 1imna f6ljande svar pa Johan Silfverdals interpellation.

Inbrottet som skedde pa Beroendecentrum utfordes av tvd personer som var vil fortrogna
med lokalerna. De var ocksé vil utrustade med brytverktyg for att genomfora stslden.
Sjukhusmiljén #r sd anpassad att den ska vara éppen och vilkommande for besdkare.
Samtidigt ska den vara sd brottsférebyggande och s skyddad som méjligt for olaga
intrdng. Detta kan vara en svir balansgéng. Entrédérren i ingng P 4r Sppen for besdkande
under stor del av dygnet for att underlitta besok till patienter pa vardavdelningar.
Entrédérren till mottagningen dér stolden skedde ar 14st och av metall med mindre
fonsterytor for ljusinsldpp. Dorren till 1ikemedelsrummet ar forstirkt och utrustad med
sérskilt bleck over laskolv. Bida dessa dérrar forcerades med kraftiga bryt- och
krossverktyg utifran en god kunskap om inbrottsteknik.

Likemedelsforridet/likemedelsrummet ér forhallandevis stort eftersom f3 likemedel
forskrivs pé recept for egenmedicinering. [ stillet tillimpas ett system dér forskrivet
preparat férvaras i likemedelsrummet for i princip daglig tilldelning till de flesta
patienterna (speciellt vardprogram) via personalen. Annars ir risken for 8verkonsumtion
och missbruk av det potenta narkotiska preparatet stort. Fér varje patient ska en méngd
lakemedel enligt ordination finnas pa plats for en behandlingsperiod upp till 30 dagar
(méngden och tidsperioden &r faststélld for att sékra behandlingen vid stomingar av
distribution och produktion av likemedlet, vilket har hént).

Omedelbart efter inbrottet initierade verksamhetschefen vid Beroendecentrum en Gversyn
av sikerhet och likemedelsrutiner vid enheten. Denna 6versyn utfordes i samarbete med
sikerhetsansvarig pa USO, sikerhetsansvarig i PPH- -fGrvaltningen, medicinskt
ledningsansvarig lékare och enhetschefen. Beslut togs omedelbart om att installera ett
rorelselarm som trdder i funktion vid varje tillfélle som personal inte finns p4 plats i

mottagningens lokaler. Larmet 4r direkt kopplatt till viktare och sékerhetsavdelning pa
USO. Direktkommunikation finns med polis nr s ir pakallat. Larmet finns nu pé plats
och &r i drift.

Postadress Bestksadress Telefon Organisationsnr E-post internet
Orebro l3ns Eklundavigen2,  019-802 70 00 232100-0164

landsting Orebro

Box 1613 orebroli@orebrollse  www.orebroll.se

701 16 Orebro



I 6vrigt har lokalerna i sin helhet besiktigats frén ett sikerhetsperspektiv. Rutiner for
bestéllning, forvaring och utlimnandet av likemedel har ytterligare tydliggjorts.

Jag anser mig hirmed ha besvarat interpellationen.
e (’596/%3

Martin Lind
Ordférande i ndimnden for psykiatri och habilitering
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Interpellation Kristdemokraterna

Till Marie-Louise Forsberg-Fransson

Orebro 2011-03-11

Anmiils batn som far illa dll
socialtjinsten av sjukvirden ?

Enligt en undersokning s& anmdls bara hélften av alla barn som fatt
diagnosen fysisk misshandel till socialtjdnsten. Bara sex av tio som utsatts
Jor sexdvergrepp anmdils. Det betyder att vardpersonal bryter mot lagen
enligt en ny avhandling.

Bamnsjukské&terskan Bjsm Tingberg kom i vintras ut med en avhandling angiende vArdens
agerande mol bam som utsatts fdr misshandel eller sexuella vergrepp. Det visade sig ait i
endast 51 procent av de misshandladc barnens fall fanns dokumentation om att det hade
gjorts en anmillan till Socialijénsten. Siffran kring sexuclla dvergrepp var ndgot hagre, 61
procent. Synnerligen allvarligt var det efiersom dessa barn faktiskt hade fAtt diagnosen fysisk
misshandel eller sexuella Gvergrepp. Sjukskdterskor var simre pd att anmdla till
socialtjinsten &n ldkare.

Avhandlingen som innehéller journalgranskningen ar visserligen gjord p3 Astrid Lindgrens
sjukhus i Stockhelm, men vi kan befara att resultatet skulle se liknande ut @ven i Gvriga
Sverige.

De som méter dessa barn méste lira sig att se problemen och veta hur det ska hanteras. For
att mdta detla behtvs forindring i attityder, uthildning och rutiner. Det gller naturligtvis inte
bara Barnmedicinska kliniken wian i lika h6g grad virdcentraler, barnavardscentraler och
folkiandvérden.

Min friga till landstingsstyrelsens ordforande fr diirfor:

¢ Hur kvalitetssikras anmélningsplikien nfr det glller misstanke om
misshandel/dvergrepp mot bam?
» Hur arbetar man i landstinget f3r att uppmérksamma problemet?

Fér Kristdemokraternas fullmakiigegrupp

. 4
Michelle Okvist \'(/2 C (/'U(/(/(ﬁ (/}U’I’S IZ/
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Interpellationssvar

Svar pa Michelle Okvists (KD) interpellation om barn som far illa
anmals

Michelle Okvist fragar mig hur anmilningsplikten kvalitetssikras nir det galler
misstanke om misshandel eller 6vergrepp mot barn och hur man arbetar i
landstinget for att uppmarksamma problemet.

Jag vill limna foljande svar pd Michelle Okvists interpellation.

Orebro lédns landsting tar aktivt del av forskning och utveckling inom en rad olika omriden
och arbetar kontinuerligt med att forbéttra var verksamhet. Nir det giller misshandel eller
vergrepp mot bam arbetar verksamhetsansvariga i Orebro léns landsting malmedvetet
med ait fortbilda vérdpersonalen i frigan om anmaélningsplikt, hur anmélan gr till och
varfor man maste anmila.

En anmilan innebdr att man missténker att barnet och familjen behdver stod, inte att man
tar stéllning f6r ett omhéndertagande av bamet. Det innebir inte heller att man anmiler
familjen som sddan, utan att man anmaler sin oro for hur ett barn har det.

P4 ]andstingets webbplats finns Handboken for barhilsovard att tillgd for alla, inte bara
fér primérvérden utan dven for andra virdverksamheter och externa intressenter som t.ex.
skolan. ] Handbok BHV beskrivs anmaélningsplikten och vad som hinder efter att en
anmdlan gjorts. Under Vardpraxis finns lokal medicinsk information med vérdriktlinjer och
atgérdslista for landstingets vardpersonal vid misstinkt banmisshandel eller sexuelia

Overgrepp.

Landstingets barnhélsovard driver en kontinuerlig kvalitetsuppfoljning. Anmalningsplikten
tas upp i nétverkstriffar och i utbildning. Aven inom specialistsjukvarden ar fragan
prioriterad. Med anledning av den hindelsanalys som gjorts inom bamkliniken av ett
intréffat tragiskt dodsfall har funnits ytterligare anledning att revidera klinikens riktlinjer
for anmaélan till socialndmnden.

Jag anser mig hirmed ha besvarat interpellationen.

ST g brmac

andstingsstyrelsens ordforande

Postadress Besdksadress Telefon Organisationsnr  E-post Internet

Orebro lans Eklundavégen2, 019-602 7000  232100-0164

landsling Orebro

Box 1613 orebroll@orebroll.se www.orebroll.se

701 16 Grebro
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Karlskoga den 31 mars 2011 Y\Aﬁ%ll(}deraterlla

B0) GREBRO LANS LANDSTING

2011 -04- 0§
Centrala diariet

Till: Landstingsfullméiktige

Interpellation till Robert M&rk, landstingsrad

Féretréidare for de fre styrande vansterpartierna i Landstinget i Orebro, déribland
Robert Mérk, skrev nyligen en debattartikel i Karlskogakuriren {18/3). De skrev bl.a.:
"Sjukvérd &r infe en handelsvara som vilken som helst och skattepengar som &r
avsedda fér vard fill oss alla nér vi har behov av den, ska inte bekosta vinster i privata

foretag.”
Med anledning av ovanstdende stéller jag foljande fréga till Robert Mérk:

Kommer du, tillsammans med de andra vénsterpartierna, att féreslé ndgra atgérder sa
att skattepengar i fortsdttiningen inte bekostar vinster i privata foretag?

Ola Karlsson
Oppositionsrad (M)
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Raobert Mork 2011-04-26 110LL1524

Interpellationssvar

Svar pa Ola Karlssons (M) interpellation om skattepengar och
vinstuttag i foretag

Ola Karlsson fragar mig om jag tillsammans med Miljépartiet och
Visterpartiet avser vidta atgarder for att skattepengar inte ska bekosta
vinster i foretag.

Jag vill 1Amna foljande svar pa Ola Karlssons interpellation.

Med anledning av en gemensam debattartikel om vinster inom varden som vi
Socialdemokrater skrivit tillsammans med Miljépartiet och Vansterpartiet, har Ola
Karlsson stéllt en interpellation. Ola Karlsson fragar om vi ska féresla nagra
atgarder for att stoppa att skattepengar bekostar vinster inom privata foretag.

Syftet med artikeln ar att lyfta en debatt om den utveckling som vi har kunna folja
de senaste aren i Sverige. Vi ser exempelvis hur riskkapitalbolag gar in i
verksamheter inom offentlig sektor, riskkapitalbolag vars framsta syfte &r i att
maximera avkastning till aktieagare. Det finns privata verksamheter inom offentlig
sektor som gar med stora vinster trots bristande kvalitet i verksamheten. Det r ett
felaktigt satt att anvanda skattemedel och nagot som behdver ses dver anser vi
Socialdemokrater. Vi menar att det &r ett problem att dverskott i offentlig
verksamhet blir aktieutdelningar istéllet for aterinvesteringar i verksamheten. Att
det ar ett problem patalar dven partier i den borgerliga regeringen.

| ett generellt makroekonomiskt perspektiv anser inte vi socialdemokrater att det
ar ett problem att foretag gar med vinster, tvartom. Vi socialdemokrater
foresprakar blandekonomi och dér &r privat verksamhet en naturlig och viktig del
av marknaden tillsammans med den offentliga sektorn. Blandekonomin utgér fran
marknadsekonomin, men den reglerar pa omraden dar marknadsekonomin
misslyckats utifran samhallets intressen. Vi ser den offentliga sektorn som ett
viktigt verktyg och en forutsattning for att samhallet gemensamt ska kunna ta
ansvar for utvecklingen, i samverkan med privata aktorer. Det ar ett viktigt
samhallsansvar att vi som verkar inom den offentliga sektorn bejakar
medborgarnas intressen och har ser vi ett problem i utvecklingen av hur
skattebetalarnas medel anvands.

Postadress Besbdksadress Telefon Organisationsnr E-post Internet

Orebro Ians Eklundavagen2, 019-6027000  232100-0164

landsling Orebro

Box 1613 orebroll@orebroll.se www.orebroll.se

701 16 Orebro



For att atgarda de problem vi belyser i debattartikeln behévs reformer pa nationell
niva. Det &r inget vi pa landstinget i ett enskilt i&n kan styra Gver. Det rodgrdéna
majoritetsstyret i landstinget har inte for avsikt att féresla atgarder som reglerar
vinstuttag i foretag, men vi kommer att vara emot en utveckling dar vi ser att
skattemedel anvénds pa ett satt som inte satter medborgarnas intressen framst.
Den politik vi har for avsikt att genomféra finns dokumenterat i Verksamhetsplan
och budget 2011.

mig hirmed ha/lgesvarat interpellationen.

Robert Mork
Ordférande i ndmnden fér Somatisk specialistsjukvard
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CENTERPARTIET

Interpellation

till ordforande i ndmnden for trafik, miljé och service

God mat

Annu bittre mat i Orebro l4ns landsting

Jag vill att barn och vuxna ska kunna sitta sig vid matbordet med gott samvete. Jag vill att de ska
kinna sig trygga savil vad giller miljon, djurskyddet som den egna hilsan. Centerpartiet menar att
minniskor ska kunna vilja bra mat som kommer frin girdar som har ett utvecklat miljétinkande
och som behandlar sina djur vil. Dérfor jobbar vi for att maten i Sverige och EU ska produceras pa
ett sétt som tar hiinsyn till miljén och att djurskyddet stéindigt utvecklas.

Sverige ska bli Europas nya matland. Fér att den visionen ska realiseras maste vi bérja hemmavid.
Orebro léns landsting kan gora detta genom att ge patienter och personal God och néringsrik mat.

Jag vill att vi politiker gér frén ord till handling. L4t oss pé nytt engagera oss i den mat som
serveras i lanstingets regi. For att maten verkligen ska vara God krévs inte bara duktig och
engagerad personal som lagar och serverar maten. De som gor inkGpen méste képa bra rivaror.

Jag vill se mer nérodlat, rdvaror som produceras pa gérdar som uppfyller nivén enligt svenska miljé- och
djurskyddslagar. Jag vill se morétter, nyponsoppa, korv och brid frin livsmedelsproducenter i léinet. Jag

vill att det blir m&jligt f6r sma och stora producenter och grossister att vara med och ligga konkurreran-
de anbud.

Mot bakgrund av ovanstiende vill jag fraga.

Ar avtalen gillande rdvaror som upphandlas till den mat som tillagas och serveras i landstingets regi
idag bundna p4 manga 4r?

Ar storleken pa upphandlingarna anpassad, s att sma och stora producenter och grossister kan vara med

Mafia Ronnbéck
Centerpartiet
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Till: Landstingsfullméktige

Interpellation till Marie-Louise Forsberg-Fransson,
landstingsstyrelsens ordférande

| dokumentet “Bestémmelser f&r politiska organ med mera inom Orebro léns landsting
frdn och med 1 januari 2011 som faststélldes av landstingsfullméktige i november
férra aret star det att ndimnden fér primérvard och folktandvéard bland annat har till
uppgift att “se 1l att verksamheten bedrivs kostnadseffektivt och har hég tillgdnglighet
inom ramen fér de finansiella resurser som siélls tll némndens férfogande”.

Trots detta har némnden bara ekonomiska medel till den egna driften och de
ekonomiska medel som fillfaller verksamheten delas ut pa beslut av landstingsstyrelsen.
Detta ger mycket otydliga signaler om nédmndens egentliga ansvar. Man kan fraga sig
péd vilken nivd ansvaret ligger om ett allvarligt patientrelaterat misstag skulle intréffa i
varden.

Med anledning av ovansidende stéller jag foljande fraga till landstingsstyrelsens
ordférande:

Vem har det egentliga ansvaret fér den primarvard respektive tandvérd som drivs av
Orebro lans landsting?

Hanne Alvner {m)
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TJANSTESTALLE, HANDLAGGARE DATUM BETECKNING
Ingrid Fries Hansson 2011-04-26 110LL1695

Interpellationssvar

Svar pa Hanne Alvners (M) interpellation om ansvaret fér
primarvard och tandvard

Hanne Alvner fragar Marie-Louise Forsberg-Fransson, landstingsstyrelsens
ordférande, om vem som har det egentliga ansvaret fér den primirvard respektive
tandvard som drivs av Orebro ldns landsting.

Marie-Louise Forsberg-Fransson har lamnat éver interpellationen till Ingrid Fries
Hansson, ordférande i ndimnden foér primédrvard och folktandvard, att besvara den.

Jag vill lamna foljande svar pa Hanne Alvners interpellation.

Ansvaret for de uppgifter som ankommer pé landstinget enligt halso- och sjukvardslagen
(1982:763) och ansvaret fér ledningssystemet fér kvalitet och patientsikerhet avilar
landstingsstyrelsen. [ hdiso- och sjukvardslagens mening &r det sdledes
landstingsstyrelsen som utgér hélso- och sjukvardsndmnd och vardgivare.

Landstingsstyrelsen har det évergripande ansvaret fér hilso- och sjukvardens,
tandvardens och &vriga verksamheters innehall, kvalitet och utveckling.
Landstingsstyrelsen har ocksa budgetansvaret.

Namnden for primarvard och folktandvard ska, som framgér av landstingets reglemente,
planera och f6lja upp den primarvard och tandvard som bedrivs i landstingets egen regi.
Namnden &r inte en operativ driftsndmnd. Ndmnden har inte budgetansvar fér
verksamheterna, férutom den mindre del i 6verenskommelsen som bendmns som
malrelaterad erséttning.

Genom att vardvaissystemet inforts i primarvarden bereds i halso- och ekonomiutskottet
bl.a. fragor kring Hélsoval och tandvard fér utforande i savél egen som privat regi.

Jag anser mig harmed ha besvarat interpellationen.

e T ﬂmv\ggek___‘

Ingrid Fries Hansson
Ordioérande i namnden fér Primdrvard och Folktandvard

Postadress Bestksadress Telefon Organisationsnr  E-post Internet

Orebro lans Eklundavigen 2, 019-6027000  232100-0164

landsling Orebro

Box 1613 orebroli@orebroll.se www.orebroll.se

701 16 Orebro
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Orebro den 6 april 2011

Till: Landstingsfullmidktige

Interpellation till Marie-Louise Porsberg-Fransson,
landstingsstyrelsens ordférande

Undex verksamhetsaret 2010 fattades beslut i personalpolitiska
utskottet att ersatta det befintliga 1déne- och
personaladministrativa (PA) systemet med ett nytt system. Detta
innebadr att utvecklingsarbetet med att ta fram ett PA-system
avsett endast fo6r Orebro 1l&ns landsting, ett utvecklingsarbete
som pagatt under manga &r, nu lagts ner.

Man insdg att ett eget system inte skulle klara av att ersitta
det gamla systemet.

Inférandet av det nya systemet gick mycket fort vilket
resulterade i en rad problem, huvudsakligen orsakade av att
systemets anvandare inte hann f4 den utbildning som erfordras
innan systemet togs i bruk.

En lardom ar att andra ofta redan har “uppfunnit hjulet’ och
det kan vara billigare och mer &ndamdlsenligt fér oss att haka
pa redan gjorda lésningar.

Med anledning av ovanstdende staller jag féljande fragor till
landstingsstyrelsens ordférande:

Ar du n6jd med hur skattebetalarmas pengar har anvants?
Finns det flexr strategiska system dar Orebro lans landsting
utvecklar nya system altermativt bygger om kdpta system med
risk for att resultatet blir som fallet med PA-systemet?

Hur sakerstdller du att det som hinde med det nya tinkta PA-
systemet inte hinder med andra strategiska system?

Sara Dicksen (m)
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Heroma far mer resurser

Stora problem med nya léne- och personaladministrativa systemet

= Jag kan inte mer dn
beklaga att inférandet
av vart nya |6ne- och
personaladministrativa
systern Heroma inne-
burit en belastning fér
ménga, inte minst vara
chefer.

= Tyviirr lunde vi Inte f8r-
utse dette, siger Maria
Akesson, personaldirektSr.

- Minga av problemen beros pa det
rekordsnabba infimedet vi tvinga-
dea till, Nu Brstfirker.vi suppartor-
gnpisationen med 30 nya personer,
och fer lathunder ska gdm det
crklare att lirn 5sig Hevoma,

Heroms bar oy varit i ddft |
dirygt vl minader Infécandet har
skett | higt iempo. Anledningen tll
det var atl men var hvangen att gra
en ny upphandling pl grund av ai
den forsta levermidren inte kunde
leverers det som dversnskammmits,

Det gamla l3nesystemet PA2
skulle dessutom inie fimgem efter
Araakifter 201072001,

Ar ph riitt vBg

—~ Mycket kraft har tagits frin che-
{er och medarbetare vid infrandet.
Men vi ir pd it vig, konsteierar
Maria Akesson. Vi ser ati sysio-

- —_

mei fungerar. Det
it ett moderm sys-
tem far 1dne- och

persomladminis-
tration. Vi méste
nu hjfilpas Al for
atl komma famd
i arbetet, Det fimma
ingen vBg tillbaka.
- Med batitre
stfid till cheferns, och stirre kon-
skap | ¥y t, kommer H
ni bl efl bra redskap B verk-
samhelsplmering och uppfoljnmg,
menar Maria Men det

knmmer an @ td ills wlla deley
fimgerar optimalt.

= Heroms har inneburit att en del
chefer helt pltislipt blivit schema-
l4ggare, nlir de aldrig har vari) inos
i de frigamna tidigere, Det var inte
tnieningen,

- Schemalagpning lmn lig-
gas ph nhgon annan medarbetsre
eller grupp. Dock médsie schemat
godkinnag av chefen, Detia ir et
exempel pb dBr projektledningen
ekulle ha varil tydtigare.

Heroma har ocksd mtt folars pd
orpamsationsfrigor och chefens

uppdrag. Det handler om buntka-
per om lagar och wvial och beshat
man ska fatta som chef,

— Chefexs Lid till administration
i 5itt ledarskap har ockséd kommit
i"fokux, sger Marin Akesson. Ph
ménga arbetsplatter br den tiden
mycke! begrinumd, och det har blj-
vit tydiigt ou i samband med inf3-
randet av Herams,

Supportpersoner utbildas
Omkring 30 oya supportpersoner
uthildas wu f5r atl kunna pge en
shrzkilt si8d Gil chefer. De gom
arbetar med support kring Heroma
triffas fortlépande tifllsammans
med 1nccontroliers fiir an 8ka pi
kunskeperna och [9r kvohitetssik-
ring i Heroma.

Antalet Iathyndar uthkay pelpd,
De publiczras efier band tillsam-
mans med aktuell information och
vanlign frigor pb Heromasidan ph
intrenfitet, http:/7ints.orebroll.se/
heroma,

De [lestr av [unkiionerns | Haro-
ma Br nu mfords, medsp sodr,
oxempelvis reserflmingar, kome
mer lingre fram § viin Kommands
funkticner aka mifdmas i lugn takt
och imte sjésittas utmn atl Rrst ba

tesints och godkknts i pilotprojek

Nu ska landstingets chefer bli battre pd kommunikation

Planera, formulera bud-
skap, driva férindring...
“Dan kommunikativa
chefen” heter en ny
utbildning, som ska gdra
landstingets chefer och
andra nyckelpersoner
sbkrare och tydligare |
sin kommunikation.

Hela Orebro ins lapdsting ska bli
bittre pd att kommmunicern, sivil
internt som externt. Och j 21i kom-

munikation har cheferna en central
roll, Flera undersiikningar visar att
cheferna ir en organisetions vikti-
paste kommunikatsrer, Aven lands-
tingets medarbetarenkdter vulr att

Tolv verktyn

Uthildningen "Den  komooanika-
tiva chefem” bygger pé wolv koglgetn
kommmit=tionsverkyg, exempel-

H  Flaneringsverktygei - planera
din kommunikaticn,

B Budskapsverktygel - dver-
siitining av Sverpnipande budskap,

B Firandringsverkiyge: - driva
Ririindring med komnunikation,

De tolv lommimikationsverkty-
gen finns pd intacftel och koo

mvindas v cheferna pd egen
hand

14 coacher

T dagsisget finns ocksd 14, infor
matdrer uwihiidade till eoacher i
fam av verktygen. Coacherna kan
ge utbildningshjtilp tl] chelerna,
mdividuellt eller i grupp.

Verktygen imftirs i landsting-
el chefsuibildningar, och det sk
finnas coacher till samdligs lolv
verktyg.

Dags att anmaéla utbtldnlngar till Utbildningsportalen

Férra manaden 6ppnade
Uthildningsportalen,
landstingets nya utbild-
ningskatalog pa nitet.
Diir &r landstingets samt-
liga uttslldningar sam-
lade. DEr hittar du hide
lérarledda och webbase-
rade utbildningar.

Nya system kan opplevas jobbiga,
och dirfr finns det hitlp for an
komma ighng med Utbilduingspor-
talen, Dret finm e-guider sam visar
buwr man soker utbildningar och
snmiller 5ig.

Informera om utbildningar
Portalen akots av uthildningsadmi-
niswratorer vid de olike forvattning-
ama, samt ytterligare ngra pero-
ner som registrerar uthildningar,
kurser och kenferenser.

- For =t
Utbildningspor-
talen aks fimgem,
bra or det viktigt
att alla hyiips &t
och  informerar

mmordnare, Om en uthildning inte
reginrerss, kommer dem inte heller
atl vars synlig i portalen,

tvergAngsfas

= Deti Ir nog sl behitva Wim sig
et nyst Wnehanteringssystem, och
dirfdr avyakiar vi med xit ta bert
de gamln anmilningsformuliren,
stiger Anders Bro. Det glr vi fir
ew inte gd miste am nigen wbild-

ning pd grvnd av orcds ach Br et
underl#fta arbetet med wibildningar
1 medarbetarna.

F&riindringar kommer

- Viir fithoppning & att vi ska kun-
oa integrera  Utbildningsportalen
med ekonomisystemet under viren.
Det betyder att hanteringen av fak-
et § szmband med uibildningar
Evremkisg. Med det mya systemet
ekickas fakmirome antomatiskt Gl
riitt person och den mampells han-
teritigen  frsvinmer, siger Anders
Bro.

Under viren ska det ocksd bl
Iuttare att hita Utbildningsporta-
len, Det &r tiinkt ant forvaliningarna
ska lanks @l den pd respeklives
intransisida

Tre olika sitt att leta
T Utbildningsportalen {inns det tre

olika sAH att hitts wibildningar. Det
forsta & oft leta i kateporier, 1ill
exempel TT. Det andra dr ol letx
bland afla kureer i bokstavsord-
ning. Del tredje siitiet #r ab sOkn
ph en specilik kurs — 1§l exempel
"Barnanestesi”,

Tmman du anmaler dig till en kurs
fr det xmidigast att bs din chef am
ett godknnande, precis tidi-
gare. Sednn Er det hare att anmilla
sig med ot par enkla knapptryck,

En frdel med Uthildningsporta-
ben #r atl det underlétar administre-
tonen, di fler delar sker per suto-
matik in tidigare, Admmistrationen
ket Iven centralt, vilket ska frighma
tid has de kiimiker eller motsvaran-
de, sam anordnar whildningar.

ANDERS SKDGLUND

Personal. 11

Bengt och Cecilia
prisade ldnsl&kare

Svensk Frening fir All-
minmedicin, SFAM, hade
lnkaia allmbinliiardager for
Orebro-VErmtimd i januari,
Diir delade Breningen vl
prig 1l tvh distrildaltlkars i
Hinst.

Bengt Karlsson, distrikts.
Wikere vid Baggiingens
virdeentral § Karlskoge, fick
vandringspris [Gr "BAsia
allméinmedicinska nsats”,
Motivering:

"Med sin klokhet, orubb-
lign envishet och e tro ph
st positivt budskap hay
Bengt Karlsyon pd ert nir-
mast Fmtastiski £0 bidragit
till art skapa m8jlighe for
a1 utveckis Sverigey bilsia

priset "Eneakapers Jjus®,
Motivering:

"D hon irots en egen hisg
arbetsbelastuing fyekas med
konstatycket a1t handleda
sma utbildningsldkare pd ett
sitt som ger dem mijlighet
atl vilxa i sin uppgift. Hand-
ledningen kimetecknas av
att Cecilia Blamsted! &r
uppmuttrande, sirvarande,
diskussienspositiv, har en
"Sppen dtrr™, och Ripmedlar
gedigna mredicmslon kungks-
per som kin movilndas § den
kliniskn vardagen*

"Offer och

garningsmdn”
Landstingets familjeradgiv-
ning, 3:1 Lukaa i Orcbro,
Svenska Kyrkan, Seamrs
och Din Bok bjuder in il
en Bppen fBrelisting min-
dag den 28 mars ki 18301
Nikolalkyrkan i Grebro.
Kamrine Wermstam, {or-
faftere och journalist, fre-
liser ph temat "Offer och
ghrningsmin i media®,

" Arets sjukhus”
finns i Karlskoga

Rarlskoga Insarett har blivit
utaett (i1l "Arets sjukhus
20107 mv dokiomguiden.se.
Webbguidon har amman-
skt 49 OCO patientrdster |
hela Sverige for att utse lan-
dets basta vérdgivare i olika
kategorier. Karlskoga Insareti
blev viprare § kntegorin sjok-
hus,

Dakiorsguiden har funnils
pé Internet sedan 2007, FHir
kan patienter sétia betyg pd
likoere de iilffu. Detabaszn
imehiller cirka 34 000 1akare
varav 16 500 har betygsatts.

. 6&0{& ﬁq,

——e

——
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¥ OREBRO LANS INTERPELLATIONSSVAR 1 (2)
<7z LANDSTING
TJANSTESTALLE, HANDLAGGARE DATUM BETECKNING
Lisa Dahlpil 2011-04-26 110LL1728

Interpellationssvar

Svar pa interpellation fran Sara Dicksen (M) ang IT system.

Sara Dicksen (M) har stilit fragor till Marie-Louise Forsberg-Fransson,
ordférande for landstingsstyrelsen, angaende inférandet av nytt
personalsystem. Marie-Louise Forsberg-Fransson har limnat dver
interpellationen till Lisa Dahlpil, ordférande i personalpolitiska utskottet.

Jag vill llmna f6ljande svar pa Sara Dicksens interpellation.

Orebro lans landsting har varit langt framme inom I6ne- och personalsystemsidan.
Vi var tidigt ute med datorisering redan i borjan av 1980-talet. Redan f&r tio ar
sedan genomfordes en utredning om Orebro I4ns landsting skulle satsa pa att
egenutveckla befintligt personalsystem eller ga ut i upphandling. Resultatet blev
att ga ut i upphandling.

Detta drojde dock nagra ar. Ar 2006 paborjades arbetet med kravspecifikationen
infor upphandling av ett nytt Ione- och personalsystem. Vart gamla system var
tvunget att tas ur bruk pgr av icke teknisk hallbarhet 1 januari 2011. En leverantdr
anlitades for leverans av ett nytt standardsystem 2007. Avtalet med denna
leverantor brots ijan 2010 déa det visat sig att det leverantéren avsag att leverera
varken fungerade eller kunde ses som en standardlésning. En ny upphandling
skedde och i juni 2010 tecknades ett avtal med en leverantér om ett system som
finns i elva andra landsting. Inférandet startade i hela landstinget 10 januari 2011
och har varit cerhort tidspressat.

Orebro léns landsting upphandlar generellt standardsystem. [stéllet for att
uppfinna hjulet pa nytt har vi gatt in i ett standardsystem som fiera andra landsting
har erferenhet av. Vi far darmed ocksa forandra véra rutiner efter det systemets
tekniska plattform och sékerstalla den kompetens som kravs for att kunna drifta
och underhalla systemet. Detta ar noga genomganget i upphandling och
utvarderingsskedet.

Var verksamhet ar komplex savél for personalsystem som for vardsystem.
Systemen skall fungera for verksamhet dygnet runt och fér alla de
specialinriktningar vi har.

Onskemal om anpassningar finns hela tiden och det sker en hard prioritering i vad
vi véljer att satsa pé fér utveckling ihop med leverantéren och oftast i samverkan
med andra kunder fOr att halla nere kostnaderna. Har avgér givetvis ekonomin

Postadress Besdksadress Telefon Organisationsnr  E-post internet

Orebro ldns Eklundavigen 2,  019-602 7000  232100-0164

landsting Orebro

Box 1613 orebroll@orebroll.se www.orebroll.se

701 16 Orebro



utrymmet for sddana satsningar. IT-systemen skall vara ett stod fér var
verksamhets medarbetare och ytterst for vara patienter.

Den uppkomna situationen med vart 16ne- och personalsystem har inte varit
onskvard och ar ingen férebild for hur vi hanterar strategiska IT-system i Orebro
lans landsting.

Jag anser mig hdrmed ha besvarat interpellationen.

—

Lisa Dahlpil
Ordférande i personalpolitiska utskottet
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Friga
till Ordftrande i Landstingsstyrelsen.

P4 Orebro Léns Landstings intranit publicerades 2011-01-03 resultatet av Ménadens etiska fraga,
december 2010, Férutsdttningarna for decembers etiska fraga 16d: *Goran, som #r patient pa en
avdelning, vill g4 p4 ett politiskt m&te p4 Stortorget som anordnas av Sverigedemokraterna, Han har
tillstAnd att limna avdelningen i siliskap med personal. Lisa 4r kontaktperson till G6ran och &r den
som normalt ska f6lja honom nér han ldmnar avdelningen. Lisa véigrar med motiveringen att hon
inte sympatiserar med Sverigedernokraternas politiska program och vill d4rfor inte delta i deras
torgmote. Ingen annan av personalen vill heller ha uppdraget frivilligt.”

Manadens etiska fraga 16d: “"Borde chefen beordra Lisa att f5lje med Géran till métet?”
Resultat: 69 personer svarade ja och 39 personer svarade nej.

Sedan kan man ju friga sig hur resultatet skulle ha blivit, om fSrutséttningarmna i exemplet hade varit
annorlunda och det i stillet hade handlat om ett méte anordnat av Kristdemokraterna och Lisa hade
varit ateist. Men det vsentliga 4r inte vilka virderingar Gbran och Lisa stér for utan, att frigan
blivit presenterad som ett etiskt dilemma. Det ma i detta fall ha varit ett dilemma fSr Lisa, men det
borde det inte ha varit fir hennes arbetsledare.

Enligt Regeringsformen (senast 4ndrad 2011-01-01) Kapitel 2, 1 §, &r var och en gentemot det
allménna tillforsikrad yttrandefrihet, informationsfrihet, métesfrihet, demonstrationsfrihet,
foreningsfrihet och religionsfrihet. Enligt Kapitel 2, 2 § fir heller ingen av det allménna tvingas ge
i1l kdnna sin Askadning politiskt, religiost, kulturellt etc. Géran hade siledes inte behdvt beriitta for
nigon att eller varfor han ville g4 till motet p Stortorget. TillstAndet att limna avdelningen var ju
heller inte forknippade med nigra villkor, forutom aft han méaste gora det i sillskap av personal.

Nir drygt en tredjedelen av de svarande anség, att chefen inte skulle beordra Lisa (eller ndgon
annan) att folja med, s finns det anledning att friga sig om vardpersonalen tror, att de har rétt att
férhindra patienter frin att uttva sina grundliggande friheter, om &mnet f8r dessa skulle strida mot
personalens egna virderingar, som om patientemnas reella friheter skulle hinga p4 den tillfilliga
meningen inom personalgruppen? Ar inte v&r rittsordning till for att utesluta just sidant godtycke?
Ménadens etiska friga for december 2010 handlar darfor inte om négot i egentlig mening etiskt
problem utan om tillimpningen av véra grundlagsskyddade friheter. Vad vi kan se, s& blottldgger
svaret pa frigan en brist p4 kunskap om, eller respekt for var grundliggande réttsordning.

Fraga: Vad #r frvaltningen beredd att gora for, att 5ka medvetenheten om och tillimpningen av
vara grundliggande friheter inom vérden, s att exemplet i Ménadens etiska fraga inte behdver
upprepa sig i verkligheten och att Sverigedemokraterna och de som visar dem sitt intresse inte
drabbas av ndgon repressiv sirbehandling.

Bilaga: Ménadens etiska friga, December 2010
(http://intra.orebroll.se/templates/page 139986.aspx)

el Tt

Anders Ostlund, Sverigedemokraterna
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Manadens etiska fraga, december 2010

M3nadens etiska fraga, december 2010; !

Goran, som &r patient p§ en avdelning, vill g8 pd ett politiskt [
mote pé Stortorget som anordnas av Sverigedemokraterna,. Han |
har tilistdnd att I&mna avdelningen | sédllskap med en personal.

Lisa &r kontaktperson till Goran och &r den som normait ska ftlia
med honom n&r han ldmnar avdelningen. Lisa viagrar med
motiveringen att hon inte sympatiserar med
Sverigedemokraternas paolitiska program och vill dérfér inte delta

| deras torgméte.
Ingen annan av personalen vill heller ha uppdraget frivitligt.

Borde chefen beordra Lisa att félja med Goran till métet?

« 69 personer svarade ja.
« 39 personer svarade nej.
Sidan granskad: 2011-01-03

Innehall: Agneta Westman
Publicerad av: Ann-Sofl Nvlander

http://intra.orebroll.se/templates/page 139986.aspx 2011-01-30
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—a—— Centrala disrlat -

CENTERPARTIET

Till
Landstingsstyrelsens ordférande

Fraga angdende parkeringssituationen intill Lindesbergs lasarett

Parkeringssituationen i och omkring lasarettet i Lindesberg dr minst sagt problematisk.

Bl.a. star ett flertal av personalens egna bilar parkerade pa platser som ar till fér besékande.
Bestkande far dka runt och leta platser och ibland parkera p4 relativt lAngt avstind frén
lasarettet. De parkeringar fér fupktionsnedsatta som finns alldeles intill entrén forefaller inte
tillrdckliga i antal for dem som har problem med rérelseapparaten.

Flera personer som bestker lasarettet har sa svart att finna parkering att de ibland anvinder
kommunens parkeringar, eftersom det dr ldttare ta sig till lasarettet frdn denna parkering in
fran den ldgre liggande lasarettsparkeringen. Det i sin tur paverkar mojligheten beséka
Kommunkontoret. Trapporna upp fran landstingsparkeringen ar enligt manga besékande fér
"tuffa” for dem som har hjart- och karisjukdomar samt KOL.

Informationen om de parkeringar som finns pa baksidan eller s6dra sidan av lasarettet
behdver forbattras.

Undertecknad tror ocksa att bristen pa parkeringsplatser fér de anstillda ger som
konsekvens att dven de anstillda anviander besdksparkeringarna.

1 anledning av detta har jag stéllt en liknande fraga till Kommunalradet i Lindesbergs
kommun Anders Ceder.

Min fraga ar

Kommer Du i egenskap av ordférande i landstingsstyrelsen att vidta dtgirder fér att
forbattra parkeringssituationen for vara lasarettsbesékare i Lindesberg?

Kan Du tdnka Dig att inleda ett samarbete med Lindesbergs kommun for att Isa dessa
dagligen aterkommande parkeringsproblem?

Rdllsa den 7 april 2011.

G o
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