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Verksamhetsberattelse 2024

Allmant om verksamheten

Stiftelsen ar ideell och verkar for att ge papperslosa tillgang till offentligt finansierad vard pa
lika villkor som fér 6vriga invanare i enlighet med medicinsk-etiska principer, samt sprider
information och skapar debatt kring allas ratt till lika vard. Stiftelsen har sitt sate i Goéteborg.

Framjande av andamalet

Rosengrenska stiftelsen ar ett frivilligt natverk av vardpersonal i Géteborg, som arbetar for
vard pa lika villkor for personer som befinner sig i en papperslos situation. Rosengrenska
bildades 1998, efter att det uppmarksammats att flyktingar som fatt avvisningsbesked och
levde under jorden i Sverige, inte hade sjalvklar och lika ratt till vard. Rosengrenska har
sedan starten tre mal for verksamheten:

1. Att avskaffa oss sjdlva Sjukvard borde inte behdva lita till ideella krafter.
2. Att sprida kunskap Om pappersldsas situation, halsa och tillgang till vard.

3. Att erbjuda vard Nar papperslosa inte far tillgang till eller vagar sdka den vanliga
varden.

Rosengrenskas verksamhetsmal ligger i linje med FN:s deklaration om manskliga rattigheter,
yrkesetik inom varden, Patientsakerhetslagen och Halso- och sjukvardslagen.

Sverige har stallt sig bakom FN:s deklaration om manskliga rattigheter och ratificerat ett stort
antal konventioner dar alla manniskors réatt till halsa beskrivs sasom FN:s konvention om
ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter, FN:s konvention om barnets rattigheter och
FN:s konvention om avskaffande av all slags diskriminering av kvinnor. | den férstnamnda
konventionen fastslas foljande:

"Konventionsstaterna erkdnner rétten fér var och en att atnjuta béasta mdéjliga
fysiska och psykiska hélsa.”

| konventionen om barnets rattigheter fastslas att:
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"Konventionsstaterna erkdnner barnets rétt att atnjuta basta uppnaeliga hélsa
och rétt till sjukvard och rehabilitering. Konventionsstaterna skall stréva efter
att sékerstélla att inget barn &ar berévat sin rétt att ha tillgang till sadan hélso-
och sjukvard.”

Att knyta tillgang till vard och behandling inom halso- och sjukvarden, till vilken juridisk status
en person har, star i strid med Halso- och sjukvardslagen och Patientsdkerhetslagen.

"Hélso- och sjukvéardspersonalen ska utféra sitt arbete i 6verensstémmelse
med vetenskap och beprévad erfarenhet.” Patientsakerhetslagens (SFS
2010:659) 6 kap 1§.,

"Varden skall ges med respekt for alla ménniskors lika vérde och foér den
enskilda ménniskans vérdighet. Den som har det stérsta behovet av hélso-
och sjukvard skall ges féretrade i varden”. Halso-och sjukvardslagen
(1982:763) 28§.

Rosengrenskas arbete har i praktiken férandrats flera ganger sedan starten 1998, beroende
pa hur behovet av vard sett ut i patientgruppen och radande nationell lagstiftning avseende
papperslosas tillgadng till halso- och sjukvard. Initialt arbetade Rosengrenskas med
vardférmedling genom en bemannad jourtelefon, dar patienter i behov av vard
sammanférdes med vardgivare inom eller genom natverket av frivilliga.

Fran 2004 fram till slutet av 2017 hade Rosengrenska stiftelsen en fast mottagningskvall i
veckan, bemannad med frivillig vardpersonal och administrativ personal. Under perioden
2008-2015 hade Rodda Korset och Rosengrenska ett samarbetsavtal om vard for
papperslésa, som bland annat innebar méjligheten att anstalla tva sjukskoterskor for att
organisera arbetet. Detta var en viktig férandring i en period da behoven i gruppen var stora
och tillgangen till vard mycket begransad. Fram till 2015 drevs mottagningen i praktiken pa
motsvarande primarvardsniva, vilket skiljer sig fran dagens verksamhet. P.g.a. svarigheter
att bemanna mottagningen 6vergick vi 2018 till att ha mottagning varannan vecka.

Overgangen fran en huvudsaklig uppgift som vardgivare till att istallet verka som en
vardférmedling, skedde successivt efter 1 juli 2013, nar den lagstiftning vi har idag inférdes.
Lagen (2013:407) om hélso- och sjukvard till vissa utlénningar som vistas i Sverige utan
nédvéndiga tillstdnd innebar att vuxna som lever i pappersloshet, som tidigare endast haft
ratt till akut och omedelbar vard, numera har juridisk ratt till samma omfattning av vard som
asylsokande vuxna, det vill sdga sa kallad "vard som inte kan ansta”. Barn i pappersloshet
fick i och med den nya lagen ratt till fullstdndig halso- och sjukvard.

| samband med att lagen inférdes fick Socialstyrelsen i uppdrag av regeringen att definiera
det juridiska begreppet "vard som inte kan ansta”. | rapporten Vard fér papperslésa — vard
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som inte kan ansta, dokumentation och identifiering vid vard till personer som vistas i landet
utan tillstand, som gavs ut februari 2014, konstaterade Socialstyrelsen att begreppet vard
som inte kan ansta “inte &r férenligt med medicinsk yrkesetik, inte 4r medicinskt tillampligt i
sjukvarden och riskerar att &ventyra patientsékerheten.”, samt fortydligade att “Bara
behandlande ldkare eller annan ansvarig vardpersonal som har kunskap om patientens
individuella férutséttningar kan bedéma vilka atgédrder som krdvs och nér”. Trots denna
allvarliga kritik fran Socialstyrelsen finns begreppet kvar, i den lag som reglerar tillgangen till
vard fér asylsdkande och pappersldsa.

Den férandrade lagstiftningen har trots namnda brister och begransningar, inneburit en
betydande forbattring avseende tillgangen till vard fér personer som lever i pappersloshet.
Rosengrenska ser emellertid fortfarande betydande hinder i varden for personer i
pappersloshet, vilket innebar att Rosengrenskas verksamhet fortfarande behdvs:

e Kunskapen om lagen om rétt till vard for pappersldsa brister inom varden vilket leder
till att patienter felaktigt nekas vard och feldebiteras.

e Det finns en okunskap om lagen om ratt till subventionerad vard fér papperslosa i
den papperslosa patientgruppen. Det ar vanligt med radsla att s6ka vard relaterat till
vardkostnader eller oro infér myndighetskontakt.

e Papperslosa lever i stor ekonomisk utsatthet och har i regel inte tillgang till
ekonomiskt nddbistand, vilket i praktiken blir ett hinder i tillgang till vard. Manga
papperslosa personer har svart att betala ens subventionerade vardrelaterade
utgifter. De sarskilda regler som galler fér receptforskrivning fér papperslésa och som
innebar att patienten betalar 50 kr for receptbelagd medicin, ar i stor utstrackning
okanda for lakare: recept utan korrekt kod innebar att patienten blir fullbetalande och
inte har rad att hamta ut sina lakemedel.

e Lagens skrivning om réatt till "vard som inte kan ansta” for vuxna papperslosa ar
otydlig och leder till att enskild vardpersonal alaggs att bedéma vilken vard som kan
eller inte kan ansta. Bristen pa klara riktlinjer och okunskap om hur begreppet i
praktiken ska hanteras medfér en férsvagad patientsakerhet, 6kad osakerhet och
stress hos personal och patienter.

e Aktuell forskning visar att utdver en forsamrad fysisk halsa sa ar den psykiska
ohalsan utbredd hos papperslésa migranter, med hdg andel depression, angest,
suicidtankar och posttraumatisk stress. Samtidigt ser vi att papperslésa med psykisk
ohalsa nekas bedémning och behandling i varden och att “vard som inte kan ansta”
tolkas sarskilt snavt fér denna grupp.
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e Begreppet "tandvard som inte kan ansta” ar extra problematiskt. Detta da alla
manniskor i Sverige betalar hdga egenavgifter i tandvarden vilket gér subventionerad
tandvard for papperslosa till en kanslig fraga och manga behandlare vill vara
restriktiva. Den offentliga tandvarden har ocksa generellt ett hogt patienttryck och har
ofta svart att ta emot nya patienter foér annat an akut tandvard.

Utbver mottagningsarbetet bedriver Rosengrenska stiftelsen kunskapsformedling och
paverkansarbete for vard pa lika villkor, i syfte att paverka och sprida kunskap om
papperslésas halsa och tillgang till vard.

Rosengrenskas har genom aren bidragit med kunskapsunderlag till en rad statliga rapporter
och deltar i nationella och internationella natverk, vilket bland annat lett till att liknande
kliniker startat pa flera hall i Norden. Rosengrenska var en av initiativtagarna till det
nationella Ratt till vard-initiativet, ett natverk bestaende av frivilligorganisationer, kyrkor, fack-
och yrkesférbund, som bildades 2008 sedan Sverige fatt skarp kritk fran FN for
diskriminering av papperslésa i varden. Fér narvarande finns omkring 80 organisationer
representerade i Ratt till vard-initiativet och natverket har gjort fyra gemensamma uttalanden
om krav pa vard pa lika villkor, 2009, 2014, 2017 och i maj 2023 presenterades ett
gemensamt uttalande fran vardprofessionerna angaende Tiddavtalets forslag fill
inskrankningar i ratten till halsa.

Under 2024 har regeringen och dess samarbetsparti argumenterat for en angiverilag, alltsa
att statsanstallda skall ha en skyldighet att rapportera manniskor i en papperslés situation
man moter i sin verksamhet till Polisen och Migrationsverket. Detta har lett till kraftfulla
protester fran bland annat anstallda i sjukvard, skola, socialtjanst och bibliotek. En
angiveriplikt innebar ett agerande emot saval manskliga rattigheter som dessa gruppers
yrkesetik och en angiverilag skulle férsvara eller omdjliggoéra de arbetsuppgifter man har.
Rosengrenska har deltagit i arbetet att samla och manifestera motstandet tillsammans med
bland annat Ratt till vard-natverket, Civil Rights Defenders och fackféreningar. Vi deltog
ocksa som medarrangorer och med talare vid en manifestation pa Gustav Adolfs torg
241130.

Debatten om regeringens repressiva forslag har medfort 6kad radsla och minskad tillit till
sjukvard och andra myndigheter i var patientgrupp. Vi ser ocksa att man pa vissa hall, aven i
sjukvarden, tillampar férslag som horts i debatten trots att de inte beslutats.

Motstandet mot en angiverilag bidrog sannolikt till att den statliga utredningen drog tillbaka
forslaget om att sjukvard, skola och socialtjanst skulle omfattas av lagen. Utredningens
forslag ar anda mycket langtgaende i andra avseenden och kommer anda att fa effekter for
halso- och sjukvarden. Utredningen kommer att skickas ut pa remiss under 2025.
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Verksamhetsaret 2024
Mottagningen

Mottagningen har haft 6ppet en dag varannan vecka och vi bedémer att det fungerar bra for
vara besokare. Under 2024 har vi kunnat uppratthalla samma utbud som tidigare. Det galler
var vardférmedlande funktion - d.v.s. beddmning/screening av halsotillstand hos
sjukskoterska, psykolog/psykiater eller tandladkare for hanvisning eller remiss till lamplig
instans inom varden. Vi ar ocksa behjalpliga med vardhinder - d.v.s. bestkare som har
arenden som rér sig om misstankt nekad vard eller felaktiga fakturor fran varden. (Se
separat info nedan) | var kassa ges ekonomisk ersattning for vardrelaterade utgifter samt
ekonomiskt bidrag till foraldrar, som har barn upp till 18 manaders alder - s.k. barnpeng. Vi
ger ocksa reseersattning for patienter med stora vardbehov och regelbundna besok i
sjukvarden. En gang i manaden kommer optiker fran Vision for All och erbjuder
synundersdkning och glasdgon vid behov. Rosenjuristerna erbjuder juridisk radgivning och i
verksamheten ges ocksa stdd i sociala fragor.

Majoriteten av de papperslosa som kom till mottagningen 2024 var fran Iran, Bosnien, Irak,
Serbien och Albanien. De flesta ar fodda pa 50- eller 60-talet och vi ser att vi har ett okat
antal aldre besOkare och farre yngre. Tidigare ar har det varit ungefar lika manga man och
kvinnor som besékt mottagningen, men sedan 2019 ar det en stérre andel kvinnor. Det ar en
heterogen grupp. Vi har inte tillforlitlig statistik pa hur lange vara besdkare har levt som
papperslosa. Manga har dessutom gatt in och ut ur pappersloshet, i och med nya
ansokningar och avslag pa asyl. Nagra har rest ut ur Sverige, och sedan kommit tillbaka. En
del lever med sina familjer och barnen gar pa skola och férskola, andra &r ensamma och
manga lever med vanner eller landsman. Nagra fa ar hemloésa. Nagra har lart sig svenska,
jobbar svart och ar relativt val insatta i hur sjukvarden fungerar, men manga ar helt ovetande
om sina rattigheter.

Under 2024 har vi, liksom aret innan, fragat vara forstagangsbesodkare hur de hittat till oss,
och majoriteten svarar att de fatt reda pa det av nagon de kénner eller via kyrkan.

Varje mottagningskvall har vi traffat i snitt 27 personer. En siffra som tydligt sjonk i samband
med Covid-19 restriktionerna samt var begransning av antalet patienter och av vad man
kunde fa hjalp med hos oss. Vi hade 619 besbdkare under 2024 vilket ar en minskning jamfort
med 2023 da det var 652 besdkare. Under 2024 var det vanligaste skalet till att besdka oss
att fa hjalp med ekonomisk ersattning for lakarbesok eller mediciner samt ekonomiskt bidrag
till foraldrar som har barn under ett ars alder. Fran och med 2022 redovisar vi ocksa antal
besbkare som kommer for socialt stod. Det kan vara hjalp med att fa kontakt med
socialtjanst, skola eller férskola fér barn samt information om vilken hjalp de kan fa fran olika
aktorer i civilsamhalle, kyrka och Goéteborgs stad. Inom socialt stéd erbjuds ocksa enklare
juridisk radgivning.
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Trots lagen fran 2013 moter vi fortfarande personer som nekas vard, inte kanner till sina
rattigheter eller inte vagar ta sig till den vanliga varden. Bestkare som har arenden som ror
sig om misstankt nekad vard eller felaktiga fakturor fran varden skrivs in till sjukskoterska pa
mottagningen for utredning.

For 2024 innebar detta att 28 fall av vardhinder kunde identifieras.

Antal besokare:

Totalt antal
besok
Unika
besokare

Snitt per
mottagnings
kvall

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2015 2014 2013

(okt-  (jan-
dec) sep)
619 | 652 | 773 660 | 669 1392 | 1347 | 1664 K 1668 | 534 3161 | 3382
191 |296 | 290 270 | 298 497 518 | 610 | 693 181 ca 849 795
583
27 28 34 29 36 61 56* 35 35 45 65 69

2012

3166

762

65

* Fran och med jan-2018 har mottagningen 6ppet varannan vecka.

| september 2015 slutar Roda Korset driva Rosengrenskas mottagning. Siffror fram till sep-2015 ar
baserad pa dokument forfattade av sjukskoterskor anstéllda av Roda Korset.

Siffror unika besékare 2011-2014 &r taget fran dokumentet Uppfdljning av lag 2013:407 gdllande
2014 till Statskontoret 150307, skrivet av Anne Sjogren.

Siffror unika besokare 2009, 2010 o jan-sep 2015 ar taget fran Skarmvaggen 20-arsjubileet,
sammanstallt material av Anne Sjogren.

Siffror totalt antal besok och snitt per mottagningskvall 2011-2014 &r taget fran dokumentet
Sammanstiillning antal besék av Anne Sjogren och My Barkensjo

Siffror unika besdkare ar sedan sep-2015 framtaget av den person som haft uppgiften att arbeta med

journalfilen i Excel.
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Ursprungsland:

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015
(sep-de
c)
Top-6- vanligaste Iran Bosnien | Somalia | Somalia | Afghani | Iran Iran Iran
Iran Iran stan
ursprungsland, i Bosnien | Irak Afghani | Afghani | Irak Albanie | Albanie | Bosnien
Bosnien |Bosnien stan stan n n
fallande ordning. Albanie | Afghani | Bosnien | Serbien | Bosnien | Bosnien | Nigeria | Albanie
|I’ak Irak n stan n
Afghani | Irak Somalia | Irak Bosnien | Albanie | Nigeria | Kosovo | Irak
Serbien |stan n
Albanie Serbien | Serbien | Serbien | Irak Serbien | Afghani | Afghani | Afghani
n Serbien stan stan stan
Albanie | Somalia | Iran Iran Iran Iran Serbien | Bosnien | Kosovo
Somalia |n
Kvinnor / man:
2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015
(sep-de
c)
Kvinnor | 62% 60% 64% 64% 65% 62 % 55 % 56 % 54 % 51%
Man 38% 40% 36% 36% 35% 38% 45 % 44 % 46 % 49 %




Rosengrenska Insamlingsstiftelsen
Org.nr 855100-6334

Alder, fodd under tiotal:

Rosengrenska stiftelsen
Vard for papperslosa

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015
(sep-de
c)
2020-tal | 1% 0 0%
2010-tal | 0% 1% 1% 2% 1% 2% 2% Ej
anvant
1% 2% 2015
2000-tal | 4% 5% 5% 4% 5% 3% 3% 3% 3% 7%
1990-tal | 8% 12% 11% 13% 10% 14 % 17 % 15% 13% 13%
1980-tal | 17% 24% 30% 27% 30% 29 % 27 % 30 % 32% 33%
1970-tal | 19% 17% 13% 10% 11% 14 % 16 % 20% 21% 24 %
1960-tal | 21% 19% 22% 22% 25% 17 % 16 % 18 % 16 % 14 %
1950-tal | 22% 16% 13% 13% 10% 12% 12 % 8 % 8 % 5%
1940-tal | 6% 4% 4% 6% 5% 6 % 6 % 2% 3% 3%
1930-tal | 2% 1% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 2% 1%
Orsak till besok, snitt / mottagningskvall:
2024 n 2023 n 2022 n 2021 n 2020 n 2019 n 2018 n 2017 n 2016 n 2015
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (sep-de
c) %
Kassa |22.1 20.5 21(57) | 22(67) | 18,5 40,7 36,0 20,7 21,8 56
(61) (55) (62) (61) (59) (59) (58)
Tandlik |2.4(7) 129(8) 13,7(10) |2,2(7) | 3,2(11) |60(9) | 63(10) | 3,9(11) | 4,4(11) | 10
are
Sjukské | 6.4 (18) | 6.7(18) | 5,7(15) |5,2(16) | 6,0(20) | 12,4 10,3 7,4(21) 8,4(22) 23
terska (19) (17)
Psykiatr | 3.1 (9) 49(13) | 4,5(12) | 1,5(5) 2 (5) 4,3 (6) 5,5 (9) 2,1(6) 2,1(6) 9
iska
teamet
Optiker | 2.1 (6) 2.3 (6) 2 (6) 2,1(6) 1(2) 5,9 (3) 7,2 (5) 6,6 (3) 4,7 (3) 2
*
Socialt 0.5(1) 0.4 (1) 0,3 (1)
stod**

OBS att varje besdkare kan ha flera darenden.

* Optiker ar pa plats ca 1 ggr/man. och har da i snitt haft 5,9, 7,2, 6,6 respektive 4,7 bestkare.

Utslaget 6ver alla arets mottagningar star Optikern for 5% respektive 3% av orsakerna till att besoka

Oss.

** 2022 redovisar vi ocksa besokare som kommer for Socialt stod.
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Redovisning vardhinder

Nedan féljer en redovisning av de vardhinder som volontarerna pa Rosengrenskas
vardférmedling for pappersldsa registrerat och skickat vidare till Patientnamnden Vastra
Gotaland (PN), Réda Korsets Vardférmedling Stockholm (RK) eller Etiskt Forum
Sahlgrenska Universitetssjukhuset (EF) under perioden 2024-01-01 — 2024-12-31. Dessa
vardhinder ar sddana som ej kunnat I6sas under mottagningstid, da de kravt insatser pa
kontorstid. Under 2024 hanterades totalt 28 arenden, varav 10 arenden till PN, 3 till RK, 11
till EF och 4 hanterades utan inblandning av dessa instanser.

I den har redovisningen ingar inga arenden som ror tandvard. Orsaken till detta ar att
patienter som soker sig till mottagningen fér tandrelaterade besvar i regel inte traffar en
sjukskoterska, utan traffar en tandlakare eller hanvisas direkt till Folktandvarden.

Nedan visas en indelning 6ver typ av vardhinder i 5 kategorier.

Typ av vardhinder 2024 Antal
Felaktig patientavgift 18
Nekad vard utifran juridisk status 7
Felskrivna recept 1

Avi som ej gar att hamta ut 1

Ej atgardad remiss gallande psykologkontakt, trots paminnelser 1

Totalt: 28

Vi har vidare delat in orsaken till vardhindret, i foljande kategorier: Okunskap vardgivare,
Bedémt som vard som kan ansta, Brist i administration och Orsak framgar ¢j. Gallande
sistndmnda kategorin &r majoriteten fakturadrenden som korrigerats direkt via aktuell
fakturaenhet, och dar verksamheten ej givits maojlighet att specificera orsaken till att det blivit
fel i debiteringen. Vissa arenden gar in i flera kategorier, men har redovisats under den
huvudsakliga for att underlatta 6versikten.

Nedan redovisas orsak till vardhinder efter kategori.

Orsak till vardhinder 2024 Antal
Okunskap vardgivare 7
Bedomt som vard som kan ansta 1
Brist i administration 3
Orsak framgar €] 17

Majoriteten av de vardhinder som vi hanterar ar feldebiteringar. | de fall dar vardgivaren
aterkommit med ett svar framgar att den vanligaste orsaken ar okunskap hos vardgivaren
eller att det ej framgatt att patienten ar tillstandslos - vilket lett till missforstand. Detsamma
galler oftast i de fall da recept blivit felskrivna, vilket leder till att patienten blir sjalvbetalande
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for sin medicin. Foér att Iakemedel ska bli subventionerade kravs att receptet marks med
korrekt subventioneringskod.

Under 2024 noterade vi aterkommande problem for patienter med dubbelsidig katarakt som
sokte vard pa en specifik Ogonmottagning i VGR. Det handlade om patienter som nekades
atgard med hanvisning till deras juridiska status, katarakt-op bedémdes vara kirurgi som kan
ansta. Efter insatser fran en av vara vardhinder-samarbetspartners blev samtliga patienter
slutligen erbjudna operation, dock enbart pa ett 6ga. Detta, till synes generella, beslut att fér
just papperslosa enbart atgarda ett 6ga har vi ifrdgasatt. Da det strider mot aktuell
lagstiftning, forarbetena till lagen och Socialstyrelsens skrivelser att ha en generell policy for
papperslosa patienter, och inte géra en individuell bedémning dar hansyn tas till specifika
skal enskilda patienter kan ha for att exempelvis behdva fungerande avstandsbedémning.
Diskussion fors darfér anyo med Ogonmottagningen.

Nedan féljer en kort sammanfattning av de vardhinderarenden som vi under aret fatt
kdnnedom om pa den aktuella Ogonmottagningen.

- Dement aldre kvinna med dubbelsidig katarakt. Remitteras till Ogon fran optiker pa
Rosengrenska. Traffar 6gonlakare som nekar atgard med motiveringen
“Kataraktoperation ar inte kirurgi som inte kan ansta varfor vi i offentlig forvaltning
inte kan erbjuda detta. Patienten hanvisas naturligtvis vid behov till privat leverantor.”
Med hjalp av insatser fran var samarbetspartner satts patienten upp pa vantelista fér
operation. Patienten har vid det senaste besoket pa Ogon informerats om att enbart
ett av dgonen kommer att opereras.

- Aldre kvinna med dubbelsidig katarakt. Remitterats till Ogon i bérjan av aret,
katarakten atgardas da ej “eftersom patienten pa basta égat sag 0,4 och saknade
fullstandigt svenskt personnummer”. Remitteras pa nytt via optiker pa Rosengrenska
och traffar lakare pa Ogon under hosten. Synen har da férsamrats och patienten har
fallit illa till foljd av svarigheter med avstandsbeddmning. Ogonlékaren meddelar att
“hon behdver operera bagge 6gonen men da hon saknar 4-sista siffror sa far hon
sOka privat for denna atgard och bekosta det sjalv”.

Med hjalp av insatser fran var samarbetspartner satts patienten upp pa vantelista for
operation. | slutet av aret opereras ett av hennes égon.

- Multisjuk man med bla kronisk njursvikt, insulinbehandlad diabetes, KOL,
prostatacancer, nedsatt gangférmaga efter stroke, anvander rullator. Dubbelsidig
katarakt, gjort en hogersidig katarakt-op utomlands for 7 ar sedan. Mycket nedsatt
syn pa bagge 6gon. Nekas atgard pa Ogon tidigt 2023 med motiveringen “Med tanke
pa patientens papperslosa status gar det ej att genomféra offentligt finansierad
kataraktoperation inom 6gonsjukvarden. Hanvisar till privat alternativ.” Enligt uppgift
fran sin vardcentral ser han i feb-24 0,0 pa va och 0,1 pa ho 6ga.
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Med hjalp av insatser fran var samarbetspartner satts patienten upp pa vantelista for
operation. | bérjan av 2025 opereras ett av hans dgon.

Vi har de senaste aren sett en 6kning av patienter som saknar ratt till subventionerad vard
och som soker Rosengrenska da de fatt fakturor som de har mycket svart att betala. Detta
galler personer som soker uppehallstilistand (UT) pa anknytning, soker UT pa arbete, har
giltigt turistvisum och EU-migranter utan férsakringskort som befunnit sig mindre an tre
manader i Sverige. Dessa grupper ar sjalvbetalande for vard, det galler aven varden fér barn
fran dessa grupper. Vissa patienter med arbetstillstand har sjukférsakring via sin
arbetsgivare, de kan da ha mojlighet att fa varden betald via sin férsakring. Det ar dessvarre
vanligt att sjukforsakring inte har tecknats.

2024 traffade vi ett fatal patienter som av ovan beskrivna skal saknade ratt till
subventionerad vard och subventionerad medicin. Det rérde sig framst om kvinnor och barn
som sOkt UT pa anknytning och som i vantan pa beslut om UT behdvt vard via
modrahalsovarden och/eller forlossningen respektive eftervard efter fodseln. Da dessa
patienter ar korrekt fakturerade sa kan vi inte begara av vardgivaren att deras fakturor ska
justeras, och vi redovisar inte dessa arenden som vardhinder - da vardgivaren ej gjort nagot
fel. Vi vet dock inte i vilken utstrackning patienterna fatt information om kostnaden foér deras
vard innan de fatt varden. Forra aret skickade vi ett av dessa arenden vidare EF, da vi
beddmde att sarskilt dmmande skal férelag.

Var statistik 6ver vardhinder ar baserad pa det vi far berattat for oss av de patienter som vi
moter och vad vi sedan under uppféljning och med hjalp av journalkopior kan ta reda pa. Vi
kan darfér endast ge en begransad bild 6ver orsaken till att den har gruppen méter hinder i
kontakt med varden.

Samverkan

Under 2024 har Rosengrenska fortsatt samarbetat med Patientnamnden i Vastra
Gotalandsregionen avseende den typen av vardhinder som ror felaktiga fakturor. Nar det
galler 6vriga vardhinder/patientarenden som inte kunnat I6sas pa under mottagningstid utan
kravt handlaggning pa dagtid fortsatter samarbetet med Rd&éda Korsets nationella
vardférmedling. Exempel pa sadana arenden ar patienter som nekats vard pa felaktiga
grunder. Rosengrenska har ocksa samarbetat med Etiskt Forum pa Sahlgrenska
Universitetssjukhuset i nagra arenden.

Var vardférmedling har ocksa ett ndra samarbete med andra organisationer, sdsom Svenska
Kyrkan, Vision for All, Rosenjuristerna, Agape och Ingen Manniska ar lllegal. Dessa
organisationer bedriver ocksa olika stddinsatser for den papperslosa gruppen. Viingar aven
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i flera lokala natverk med ideella och kommunala verksamheter som arbetar med utsatta
grupper.

Vi har aven flertalet internationella samarbeten, bland annat ar Rosengrenska med och
organiserar ett nordiskt natverk av frivilliga kliniker samt samarbetar med PICUM som
arbetar med pappersldsas rattigheter pa en europeisk niva.

Under 2024 fortsatter samarbetet mellan Stiftelsen Carlanderska sjukhuset och
Rosengrenska stiftelsen, dar Carlanderskas ekonomiska stdd for vardrelaterade kostnader
for patienter som sjalva saknar ekonomiska méjligheter ar ovarderligt.

Detta stéd gar i forsta hand till kostnader for lakemedel pa recept, resor il
sjukvardsinrattning och till tandvard. Genom Stiftelsen Carlanderska sjukhuset finns aven
mojlighet att stalla vissa medel till forfogande for att ta emot patienter pa sjukhuset i fall dar
vard inte kan genomfdéras pa annat satt.

Arbetet for att utveckla ett Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) mellan Rosengrenska
stiftelsen, Svenska Roda Korset och Vastra Gotalandsregionen har fortsatt och genom
politiskt beslut inom Vastra Gotalandsregionen med brett stéd kunde under hdsten 2024
planeringen fortsatta och rekrytering av sjukskoterskor inledas. Syftet med samverkan ar att
nyttja civilsamhallets fértroende och upparbeta kontaktytor fér att i samverkan med regionen
motverka barriarer och sanka trosklar till vard for nagra av de mest utsatta i vart samhalle.
Genom samverkan kan regionen na malgruppen och civilsamhallet kan na vardgivarna.
Denna funktion med vardlots for papperslosa i VGR planeras utga fran befintlig struktur och
forslagsvis kan verksamhetsgrunden fér vardférmedlingen i Stockholm anvandas.
Vardlotsen kan med fordel ta anvandning av befintlig verksamhet som bedrivs av
Rosengrenska och Svenska Réda Korset.

Paverkansarbete
Heldagen 2024

Den 19 oktober 2024 genomforde Rosengrenska stiftelsen en heldag for volontarer och
andra intresserade pa Varldskulturmuséet. Det dvergripande temat var Civilt Motstand och
dagen inleddes och avslutades av ordférande Gunnar Henning som anknét till historien om
Antigone som tvingades valja mellan det som var ratt enligt moralen och det som var ratt
enligt lagen. Rachid Chaouch fran Fridh Advokatbyra gick sedan igenom de nya lagar och
tildmpningen av dem som nyligen kommit. Uppenbart var en tydligt tilltagande repression
mot asylsdkande och papperslosa. Henry Ascher, medicinskt ansvarig Rosengrenska
Stiftelsen gjorde en historisk exposé 6ver hur de medicinska professionerna har hanterat
dilemmat mellan det moraliska och det lagliga, och hur de tydligt tagit stallning fér det
moraliska/etiska. Han féljdes av Linus Hermansson, diakon och doktorand i Svenska
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Kyrkan, som berattade om en upplevelse dar granspolisen slog till mot ett lager med
papperslésa familjer. Det hade varit och var fortfarande omskakande for honom hur ett lager
som skulle ge familjerna hopp blev motsatsen och hur hjalplésa kyrkand frivilliga blev.

Efter lunch inledde Per Herngren, forfattare med bocker om civil olydnad och som ocksa
leder kurser och 6vningar i civil olydnad och konflikthantering. Hans tema var att om man vill
ha férandring skall man agera som om férandringen redan skett. Han gav ett flertal exempel
pa hur det har gatt till i hans liv och vilka framgangar han haft. Efter honom kom Josephine
Greenbrook, ledare for Plattformen fér Migration, hédlsa och Ménskliga Réttigheter vid
Goteborgs Universitet med exempel fran den egna forskningen om hur medicinsk personal
hanterar konflikter mellan etiken och lagen dar till exempel lakare ser det som ett problem
men dar de loser det pa en mangd olika satt, en del lagliga, en del olagliga, de allra flesta
med en stravan efter att uppfylla etiken.

Sedan fdljde ett panelsamtal som modererades av Gert Gelotte, och som att handla om hur
vi kan félja den etik vara medicinska organisationer ber oss att félja i en allt mer repressivt
politiskt klimat. Och som Gunnar Henning avslutade med att poangtera, Antigones dilemma
finns fortfarande.

Forelasningar under 2024

Representanter fran Rosengrenska har under aret forelast om ratten till vard och informerat
om organisationens verksamhet vid ett flertal tillfallen - bl.a socionomutbildningen vid
Goteborgs universitet och Hoégskolan i Vast, internationella mastern i socialt arbete,
folkhalsovetarprogrammet och lakarutbildningen vid Goéteborgs universitet. Vi har ocksa
deltagit i VGR:s seminarium om vard som inte kan anstd och vid utbildningsdagar och
arbetsplatstraffar pa kliniker och vardenheter vid Sahlgrenska Universitetssjukhuset.

Angiveriutredningen - Aktuella diskussioner 2024
Hardnande samhallsklimat.

Tido-avtalet mellan regerings- och stédpartier fortsatter att pa olika satt kasta mérka skuggor
och skapa mycket stor oro fér manniskor i asylprocess och som vistas i landet som
pappersldsa. Regeringen har fattat beslut och tillsatt ett flertal utredningar, alla med syfte att
kraftigt forsvara och inskranka manniskor majligheter till ett vardigt liv.

Exemplen pa sadana utredningar ar manga. Som utredningen om en angiverilag som
betyder att offentligt anstallda ska ha en skyldighet, enligt lag, att ange personer som inte
har ratt att vara i landet, och utredningen med forslag att ta bort subventionen for all form av
tandvard for dessa personer. Dessutom féreslas inskrankningar av ratten till tolk fér personer
med uppehallstillstand, nagot som riskerar att leda till 6kade medicinska risker.

Manga vardprofessionella organisationer, fackliga och andra liksom
civilsamhallesorganisationer pekar pa de omanskliga och djupt oetiska konsekvenserna.
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Om regeringen beslutar att, genom lagstiftning eller regeringsbeslut, genomféra de férslag
som Tiddavtalet anger, riskerar saval halsan som livssituationen for personer i redan svart
utsatta situationer att forsamras, samtidigt som halso- och sjukvardens mojligheter att
bedriva en etiskt grundad och patientséker vard kraftigt begransas.
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